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Ovaj prirucnik je posveéen studiji o
nasilju nad decom koju je pokrenuo
Generalni sekretar Ujedinjenih nacija
(Rezolucija Generalne skupstine UN
57/190), a koja predstavlja osnovu
|judskom pravu deteta na zastitu od svih
oblika nasilja. Cilj ovog prirucnika je

da spreci i iskoreni nasilje nad decom u
skolama i obrazovnim ustanovama.

b



L\t

%‘& Predgovor

U mnogim zemljama, fizi¢ko kaznjavanje dece skoro da predstavlja
redovan deo Skolovanja. Medutim, ono je takode jedna vrsta nasilja nad
decom. Fizi¢ko kaZnjavanje je nasilje koje se smisljeno nanosi deci, a
takode je i veoma rasprostranjeno. Pravne mere koje Stite nastavnike
koji tuku ili udaraju decu jos uvek postoje u velini zemalja. Uprkos tome,
telesno kaznjavanje se nikada nije pokazalo kao efikasna mera discipline,
a naroCito ne na duge staze, jer kod dece izaziva oseaj srama, krivice,
anksioznosti, agresiju i manjak samostalnosti i saoseéanja, a samim tim je
i uzrok daljih problema za ucitelje, vaspitace i drugu decu.

Jedan od glavnih razloga zbog kojih se fizi¢ka kazna i dalje primenjuje
je to 8to za ucitelje kaznjavanje predstavlja disciplinu. I dok bi telesna
kazna trebalo da odvikne dete od odredenog ponasanja, pozitivne mere
discipline mogu da se iskoriste kako bi se dete naucilo novom i ispravnom
ponasanju, a da pri fome ne mora da strepi od nasilja. Jo$ jedan razlog je
$to nastavnici Cesto nisu edukovani o razlozima zbog kojih se deca ruzno
ponasaju i kako da ih na pozitivan nadin disciplinuju. Veoma Cesto, deca
krse pravila kada osete da neka od njihovih potreba ostaje nezadovoljena,
na primer, potreba za paznjom. Ovo ponasdanje zatim izaziva frustraciju
koja u kombinaciji sa nedostatkom vestina, dovodi uéitelje do toga da
dignu ruku na dete i upotrebe fizi¢ke mere ili pak pribegnu ponizavanju,
to jest emocionalnoj vrsti kaZznjavanja.

Ovaj priruénik za ucitelje i obrazovne radnike obogatio je UNESCO-

vo izdanje , Prihvatanje razli¢itosti: Sve $to nam je potrebno za
kreiranje okruZenja povoljnog za inkluziju i napredak” (ILFE Toolkit).
Cilj ovog strucnog priruénika je da pomogne nastavnicima, Skolskim
administracijama i obrazovnim radnicima da efektivno vaspitaju ucenike
time Sto predlaZe nenasilne metode za korigovanje neprikladnog
ponasanja, i o pozitivno i proaktivno. U priru¢niku su predstavljene
konkretne pozitivne disciplinske mere, kao alternative udarcima Stapom
ili po zadnjici, Stipanju, pretnjama, moljakanju, podmicivanju, vikanju,
naredivanju, vredanju, prisilnom radu i drugim, gorim kaznama.



Ovaj vodi¢ je zaista proizvod zajedni¢kog truda. Prvobitno ga je
napisao, a zatim i revidirao DZordz Atig sa Instituta za pravilnu
ishranu Univerziteta Mahidol na Tajlandu koji je tada bio savetnik

pri Ujedinjenim nacijama za oblast inkluzivnog obrazovanja i rodne
jednakosti, kao i UNICEF-ov regionalni savetnik za istoénu Aziju i Pacifik
(EAPRO) i Spasimo decu (Save the Children) projekat za razvoj skola
prema potrebama deteta. Ovaj vodi¢ je takode dopunjen komentarima i
predlozima edukatora Sirom sveta. UNESCO Bankok se svima zahval juje
za doprinos koji su dali. Svaka ideja bila je podrobno razmotrena kako
bi doprinela i obogatila ovaj vodi¢ i , ILFE Toolkit". Ovaj proces je
koordinirao O¢irkjang Gankjang, asistent programa u UNESCO-u za
region Azije i Pacifika u oblasti obrazovanja.

Slln, Jook

Seldon Sefer

UNESCO, direktor Biroa za oblast obrazovanja za region Azije i Pacifika



SADRZAJ

8T 1
Izazov sa kojim S SUOCAVAMO. ... 1
Sta je , Inkluzivno okruZenje povoljno za uéenje™? 2
Zasto nam je ovaj prirunik potreban? .. ... 4
Sta éete NQUETI? e 5
Razlikovanje kazne od discipline . . . . . . . .....—— 8
Deca U prodlosti i dANGS ...t 8
St zZNa&i KAzZNA?_ oo 11
S0 ZNAET AISCIPIING? ... 21
Pozitivna discipling U UCIONICH ... 26
Kako izbeli dileme kod disciplinovanja ... 33
Izgradnja pozitivnih odnosa izmedu nastavnika i ucenika . . . 35
Osnova veze izmedu nastavnika i uéenika ... 35
Razlozi za deCje poNnaSaNJe. ...t 36
Za3t0 SU deca NepOoSIUSNG? ...t 39
Naucite vide 0 SVOJim UCENICIMA ... 44
Razumevanje Zivotne situacije Vasih u€enika _ . . 47
Upoznavanje porodica Vasih u€eniKa................cooooeeee 56
Komunikacija izmedu roditelja i nastavnika_ ... 59
NGCiNi ORPADPIVANJA............ooooeeeeeeeeeseseseseer st 63
Stvaranje pozitivnog okruZenja za ucenje punog podrske . . . 65
Rukovodenje u ucionici u okruzenju povoljnom za uéenje ... . . . . 65
Kako uciniti okruzenje udobnim za uéenje. ... 66
Uspostavljanje rutine u UCioniCi ... 70
Uspostavljanje pravila u uionici za u€enike i roditelje ... . .. 71
Standardi ponasanja i dobrog rukovodenja ucionicom ... .. .. 76
Davanje pozitivnog podsticaja ... 81
Kako se nositi sa problematicnim ucenicima . 85
Kako da Vase tehnike pozitivne discipline postanu efikasne .. 85
Saveti za pozitivhu disciplinu____ 86
Saveti za nastavu u pozitivnom okruzenju_ ... 90
Kako iskoristiti nastale posledice, pozitivne i negativne . .. ... 92
PAZIJivo SQ ,,C0BKOM” | e 94
ReZavaNje KONTHKTG .ottt 96
Predavanje na razli¢itim uzrastima i pozitivna disciplina . .. 99
Pomo¢ deci sa posebnim potrebama.......ooee 103

Predlozena literatura 107






Pozitivna disciplina u podsticajnom inkluzivnom skolskom okruZenju 1

2

S{t Uvod

IzAzov sA KOJIM SE SUOCAVAMO

Deca dolaze na ovaj svet bespomoéna i ne mogu se u potpunosti razviti
bez nase pomoci. Nas posao kao nastavnika je da se o njima staramo i
nau¢imo ih Zivotu. Ovo nije lak zadatak. Nasi ¢asovi su ponekad uzbudljivi
i zabavni, i predstavljaju radosna mesta za u€enje za decu i nas same. A,
ponekad se oseéamo napeto ili hesigurno u to koliko dobro obavljamo svoj
posao. Biti ucitelj je veoma retko dosadno, ali je isto tako i najvazniji
posao koji ¢e nam ikada biti poveren.

Svi mi znamo koliko naporno predavanje moze biti. Takode znamo i
koliko nam je stalo do nasih u€enika. Naravno, uz decu ne idu i uputstva
za upotrebu. Za razliku od roditelja, Vi ste odgovorni za veliki broj
dece odjednom, ne samo nekoliko njih, a svako od njih je jedinstveno na
svoj na&in i ne ponadaju se uvek kako bismo mi to voleli. Cini se da &im
ustanovite $ta funkcionise kod jednog odeljenja, oni odrastu i odu, a
zameni ih nova grupa lica sa potpuno novim radostima i izazovima.

Svi nastavnici Zele najbolje za svoje ucenike i trebalo bi da se pobrinu

za to da kod njih razviju veru u svoje sposobnosti i samopouzdanje.
Medutim, kada ucenici ne sludaju, odbijaju da urade ono $to se od njih
trazi, prkose Vam ili Vas ignoridu, lako je postati isfrustriran ili nervozan.
Kada se ovo desi, ili jos bolje pre nego Sto se desi, obratite se ovom
tekstu za pomo¢. Tu Cete naéi naline da se izborite sa ovim izazovima, i
to pozitivno i proaktivno tako $to Cete spreciti ruzno ponasanje i pre nego
$to pocne. Bez nepredvidenih situacija podstaéi ¢ete ucenike da slusaju

i saraduju u okviru inkluzivne ucionice. Konkretne pozitivne disciplinske
mere opisane ovde su alternative udarcima Stapom ili po zadnjici, stipanju,
pretnjama, moljakanju, podmiéivanju, vikanju, naredivanju, vredanju,
prisilnom radu i drugim, gorim kaznama.
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StA JE ,,INKLUZIVNO OKRUZENJE POVOLINO ZA
UGENJE''?

Kada udemo u uionicu, suo¢imo se sa pogledima dece kojima éemo
predavati. Ono $§to moramo imati na umu je da ova deca nisu jedina koja bi
trebalo da budu da nama u ucionici. Moguée da ima onih koji nisu ukljuceni
u nastavu jer nemaju mogucnosti da dodu do Skole, dok se drugi, koji su
fizi¢ki prisutni, mogu oseati kao da tu ne pripadaju, pa stoga mozda he
ucestvuju u potpunosti ili su neposlusni.

Inkluzivna uéionica sa povoljnim uslovima za usvajanje znanja
(ILFC) pruza dobrodoslicu i podrsku, i edukuje svu decu bez obzira na
njihov pol ili fizi¢ke, intelektualne, socijalne, emocionalne, jezicke ili bilo
kakve druge karakteristike. To mogu biti nadarena deca ili sa fizickim ili
mentalnim invaliditetom. Takode se moZemo susresti sa decom sa ulice,
decom koja rade ili pripadaju nomadskim narodima, jezickih, etni¢kih i
kulturnih manjina, decom koja imaju HIV/AIDS, ili manje privilegovana
deca iz marginalizovanih grupa.! . Ovakva uéionica je stoga mesto gde
nastavnici razumeju vrednost ovakve razli¢itosti i trude se da osiguraju
da svi deCaci i devojcice idu u $kolu.?

Medutim, dovesti svu nasu decu u Skole je samo pola posla. Druga
polovina je ispuniti njihove raznovrsne potrebe kada se radi o u¢enju
i ponadanju, da bi ona Zelela tu i da ostanu. Sve ucionice su raznolike
u smislu tipova dece kojima predajemo i na¢ina na koje ona usvajaju
znanje. Moramo razmotriti i $ta svako dete mora da nauci, kako ona ili on
najbolje uce i kako mi kao nastavnici mozemo izgraditi pozitivan odnos sa
svakim detetom, tako da od nas mogu aktivno da u¢e. Jednako je vazno da
otkrijemo kako da inspirisemo decu da Zele da uc¢e zajedno.

Deca se ponasaju i uCe na razlic¢ite naline, zbog naslednih faktora,

UNESCO. ‘Prihvatanje razlicitosti: Sve sto nam je potrebno za stvaranje okruzenja
povoljnog za inkluziju i napredak u ucenju”, Bankok, 2004

UNESCO. Priru€nik 3: Obuhvatanje sve dece u skolama i obrazovanju, "Prihvatanje
razli¢itosti: Sve $to nam je potrebno za stvaranje okruzenja povoljnog za inkluziju i
napredak u uéenju®, Bankok, 2004
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okruZenja u kome Zive, kao i svojih li¢nih i psiholoskih potreba3. Dete

¢e Cesto postati neposludno onda kada neka njegova potreba, kao Sto je
potreba za paznjom nije ispunjena. Stoga moramo prvo razumeti razloge
za neko ponasanje, kako bismo mogli da sprecimo neposlusnost i pre nego
$to se dogodi i iskoristimo neki od mnostva nacina da ih na pozitivan naéin
uputimo ka ispravnom ponasanju. Tek onda e Skolsko okruZenje postati
inkluzivno i prijatno, a deca ée se osetiti dobrodoslim dok uce, a ruzno
ponasanje postace retkost. Uz to nam ostaje i vise vremena za ucenje i
predavanje.

Isprva, ova ideja moze zvuéati zastrasujuce. Mnogi rade sa velikim
brojem dece ili Cak dece razli¢itog uzrasta i sigurno se pitaju: ,, Kako
je moguée upotrebiti drugalije disciplinske mere i nacine predavanja,
kada u ucionici imam preko 60-oro dece?” Upravo je ta frustracija koju
izaziva ovakva situacija i nas manjak vestina da se sa hjom suocimo ono
$to moze izazvati neke da dignu ruku na u€enike i pribegnu kaznjavanju
kako bi iskorenili neposlusnost. To moZe biti fizi¢ka ili emotivna kazna
ili disciplinske mere koje se oslanjaju na ponizavanje. U toj frustraciji
je lako zaboraviti razloge za ded ju neposludnost. Ti razlozi mogu biti
licne prirode, ili zbog naina predavanja, na primer ako im lekcija ili
uputstva postanu dosadni. Neki uzroci leze u porodici ili |judima u
njihovom okruZenju - sve to mogu biti faktori koji uzrokuju frustracije
ili potidtenost. Stavide, ponekad se moZe desiti (¢edée mladim i manje
iskusnim predavacima) da se neka situacija protumaci kao disciplinski
problem iako to u stvari nije slu¢aj. Na primer, desava se da neko dete
postavi pitanje koje deluje kao pokusaj preispitivanja naseg autoriteta
ili znanja, dok u stvari u¢enik jednostavno nije bio u stanju da pitanje
postavi |jubazno i na pravi na¢in. Ovo pogresno fumacenje ¢esto dovodi
do ljutnje i tek tada nastaje pravi disciplinski problem.*

U svakom slucaju, uvek postoji iskuSenje da se ide linijom manjeg
otpora, to jest da se putem oStre kazne pokusa zaustaviti - ali ne nuzno
i ispraviti - dec je loSe ponasanje. Sreéom, i neposlusnost i kazna se
mogu spreciti dobrom organizacijom okruzenja u kome ucenici mogu biti

UNESCO. "Prirucnik 4: Uspostavljanje pozitivhog i ohrabrujuteg okruzenja za
ucenje”, Prihvatanje razli¢itosti: Sve $to nam je potrebno za stvaranje okruzenja
povoljnog za inkluziju i napredak u ué¢enju, Bankok, 2004

Know When to Discipline! Wire Side Chats. http://www.educationworld.com/a_
issues/chat/chat020.shtml [accessed online on 10/4/2005]
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zainteresovani i aktivni u procesu ucenja.

Cilj inkluzivnog okruZenja povoljnog za ucenje je da ucenici budu
aktivni. Deca kgja uzivaju u ucenju i u njemu aktivno ucestvyju imaju
manje problema sa disciplinom.® Ako im casovi prijaju, ucenici ce se
potruditi da se ponasaju prikladno kako bi tu i ostalr.

ZASTO NAM JE OVAJ PRIRUCNIK POTREBAN?

Svrha ovog priru¢nika je da Vam pomogne u dostizanju Vaseg cilja, bilo da
ste iskusan predava¢ koji Zeli da usvoji pozitivne disciplinske mere, a za
to su mu potrebni saveti ili da ste student koji tek uci kako da efikasno
reaguje na ponasanje svojih u¢enika. Mozda ste, pak zaposleni u oblasti
edukacije samih nastavnika i profesora koji treba da prenesu uputstva
za pozitivno disciplinovanje veé zaposlenima i studentima na nekom od
obrazovnih programa za predavace. Ovaj prirunik bi¢e posebno koristan
onima koji rade u Skolama, a Zele da prilagode skolsko okruZzenje kako bi
postalo povoljnije za ucenje i kako bi se usredsredilo na potrebe deteta.
U mnogim zemljama, takve skole se zovu ,,Child-Friendly Schools” ili Skole
prilagodene dec jim potrebama, i u njima su najvazniji principi inkluzija
sve dece i spreCavanje nasilja. Medutim, u mnogo slu¢ajeva ¢ak i ovim
tehnikama treba osnazivanje.

Neki od vas su mozda zaposleni u skolama sa velikim brojem ucenika
u odeljenju. Odeljenje je veliko ako vi li¢no oselate da je broj dece
preveliki. Mnogi od nas koji su navikli na 25-oro dece u ucionici ¢e reci da
je B0 veliki broj u¢enika, dok je onima koji obi¢ho predaju manjem broju
veé 35-oro moze predstavljati izazov. Metode i tehnike navedene u ovom
priruéniku ée Vam pomoéi da se uspesno ovladate predavanjem bilo kom
broju u€enika i to sa $to manje problemati¢nog ponasanja.

Pre svega, saveti u ovom priru¢niku ée biti korisni onima koji se
suoCavaju sa reformama koje uvodi Ministarstvo obrazovanja, a
pogotovo u zemljama gde se ova promena propisa odnosi na ukidanje
fizickog kaznjavanja. Kao podrska ovim reformama, mnoge publikacije
podrzavaju zabranu telesne kazne kako bi osigurale prava svakog deteta
na kvalitetno osnovno obrazovanje u bezbednom, zdravom i aktivnom

® Izmedu dve vatre: Pogled ha disciplinu u vi§im razredima osnovne $kole, http://
people.uncw.edu/fishettij/davit.htm [pristup dana 06.10.2005.]
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okruZenju, kako je opisano u Konvenciji UN o pravima deteta. Nazalost,
mnogim nastavnicima nisu dostupni resursi koji objadnjavaju kako to
postiéi, to jest kako disciplinovati decu na pozitivan naéin i eliminisati
nasilje nad njima u skolama i u¢ionicama. Za one od vas koji u¢estvuju u
ovim reformama, nastavnicima poéetnicima i njihovim edukatorima ili za
one koji bi jednostavno hteli da se liSe telesne kazne ovaj priruchik ée
biti od velike pomo¢i kada se radi o u¢enju o tome kako ukljuciti praksu
pozitivne discipline na vasim ¢asovima.

STA GETE NAUCITI?

Iskustvo je pokazalo da je jedan od najvelih problema za hastavnike to
$to se oselaju neadekvatnim da koriguju ponasanje svojih u¢enika.s Ovo
nije iznenadujuce. Iako postoji mnogo preporuka, ne postoji magi¢na
formula koja ¢e Vam odjednom obezbediti vestine potrebne za ovaj
vazan zadatak. Ove vestine se uce i poboljsavaju vremenom. Pa ipak, svaki
predava¢ zna da prave vestine i strategije mogu znaciti razliku izmedu
mirnog razreda i potpunog haosa. Nastavnici u dobro organizovanim
inkluzivnim ucionicama, povoljnim za u€enje, gde su deca aktivna i prate
jasna pravila i rutine, provode manje vremena u korigovanju ponasanja, a
vide u predavanju.

Ovaj prirucnik ima pet glavnih delova. Svaki deo sadrzi strategije koje
moZete primeniti kako biste stvorili aktivno i pozitivno okruZzenje za svoje
ucenike putem upulivanja na pravilno ponasanje umesto da negativno
reagujete. Ove metode su razvili nastavnici i obrazovni specijalisti kroz
sopstvena iskustva i uspesno ih primenjivali u realnom skolskom okruzenju,
sa mladim i starijim uenicima podjednako. Takode Vas pozivamo da
obratite paznju na navedenu literaturu ako Zelite vise informacija. Svi

ovi izvori su se pokazali veoma korisnim i punim informacija, te ih ovde
pominjemo sa zahvalnos¢u.

In this section, you have learned about the challenges of teaching,
what an “inclusive, learning-friendly classroom” is, and what is its goal. In
the following sections, you will explore the process of positive discipline.

® CRukovodenje u u&ionici, rukovodenje ponasanjem u¢enika, smernice za efikasnost
pohvale, uz nekoliko napomena koje treba znati o u¢enju engleskog kao stranog
jezika. http://www.adoprima.com/managing.htm [dopunjeno dana 03.04. 2005.]
[pristup dana 05.10. 2005.]
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U ovom odeljku, ¢itali ste o fome Sta je ,,inkluzivno okruZenje povoljno

za u€enje” i koji sumu ciljevi. U sledeéem odeljku, istrazi¢emo proces
stvaranja pozitivne discipline. On ima Cetiri kljuéna elementa, od kojih ce
svaki biti tema za sebe.

(a) Razumevanje razlike izmedu kazne i discipline. U ovom delu cete
nauciti sta zapravo znaci kazna, a sta disciplina i kakva jfe priroda,
a koje su posledice fizickog kaznjavanja. Takode cemo govoriti o
velikim mogucnostima koje pruza pozitivna disciplina.

(b) Pozitivna veza i podrska izmedu ucenika u predavaca kgja se
zasniva na razumevanju i saosecanju. Ovaj deo ce se baviti
razlozima zbog kojih se deca ponasaju kako se ponasaju i zbog
Cega su neposlusna. Saznacete vise o svofim dacima iz njihove
perspektive i kako kontekst njihovog okruzenja moze uticati na
njihovo ponasanje, ali i na Vase tumacenje tog ponasanja, kao i
vaznost ucesca porodice u razvoju deteta i njegovog stava. Takode
Cemo spomenuti najvaznije strategije ohrabrivanja.

(c) Pozitivno okruzenje puno podrske za Vas i Vase ucenike. Ispravno
ponasanje se mora razviti u dobro organizovanoj i sredenoj
ucionici. U ovom delu cete Citati o uspostavijanju reda u ucionici,
ne bi Ii postala prijatna za ucenje i/ samim tim omogucila lepo
ponasanje cak i kod velikog broja ucenika. Takode cete nauciti
vise o vaznosti uspostavijanja rutine i standarda ponasanja kod
ucenika, kao i kako da ukljucite roditelfje u proces ispravljanja
decjeg ponasanja. Posto ste Vi vazan uzor svojim ucenicima,
imacete uvid i u to koliko su Vase metode efektivne i kako da ih
poboljsate i obezbedite svgjim ucenicima pozitivnu motivaciju.

(d) Poznavanje konstruktivnih nacina za sprecavanje i prevenciju
neposlusnosti. Svako dete je ponekad neposiusno. Kako deca
testiraju koliko daleko smeju da odu u svom ponasanju, veoma
Je vazno raditi na njihovaj samokontroli. U poslednjem delu
ovog prirucnika naucicete nekoliko nacina za resavanje ovakvih
slucafeva kao i kako ih spreciti i kako razresiti moguce
konflikte. Bice Vam predstavijene i tehnike pozitivne discipline
za razlicite uzraste, kao i za decu sa posebnim potrebama.



Pozitivna disciplina u podsticajnom inkluzivnom Skolskom okruzenju 7

2

Razlikovanje kazne od discipline

Sta éete nauditi:

- Deca u proslosti i danas

. Sta zna&i , kazna"

- Opasnosti telesne kazne

. Sta je , disciplina”

. Pozitivna disciplina: Sta je to i kako funkcionise

Deca U PROSLOSTI I DANAS

Proslost

"Danasnja deca vole luksuz, imaju lose manire, prezrivi su prema onima
koji predstavijaju autoritet. ne postuju starije i vole da pricaju kada

Je vreme vezbanja. Deca su danas zapravo tirani, a ne sluge u kuci. Ne
ustaju kada neko starijji ude u prostoriju. Suprotstavljaju se roditeljima,
glasni su pred gostima, jedu sve sto im padne pod ruku za stolom,
nepristojno sede i terorisu nastavnike’

Ovo je izjavio Sokrat, Atinski filozof koji je Ziveo od 469-399
godine p.n.e.” Mislite li da se bilo Sta promenilo?

7 Rukovodenje u ucionici, http://www.temple.edu/CETP/temple_teach/cm-intro.html ]
[pristup dana 20.10. 2005.]
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Danas: Ramonov slucaj?

..Necu kod njega na ¢as! Ne moram da radim $ta mi ti kazes!"

., Ja ni ne moram da budem na ¢asu! Mama kaze da treba da idem u
specijalnu Skolu. Rekli su mi da imam poremecaj u u€enju, imam ADHD,
ili $ta vel." (ADHD poremecaj nedostatka paznje i hiperaktivnost).

,,On tréi kroz hodnike gurajuéi drugu decu i hastavnike, ujutro ulazi u
ucionicu i objavljuje $ta nece danas da radi, vice i tréi kad mu padne na
pamet. Vreda ostalu decu i zove ih glupacima, i kune se u to da deca iz
Sestog razreda rade stvari za koje ja li€no nisam ni ¢uo do trece godine
srednje skole..."

,,Ovo je u€enik kome sam ja razredni, ,Ramon”. Njegovo ponasanje me
ljuti. U iskusenju sam da ga zamrzim, ali pre svega frustrira me on, to
$to nemam vestine da se izborim s njim i ceo sistem... Tog dana kad sam
izadao iz Skole bilo mi je muka zbog ovog deteta.”

Sta biste Vi uradili?

Ramonov slu¢aj deluje ekstremno, ali nije izolovan. Skoro svi smo imali
iskustva sa u€enicima koji ne postuju nas autoritet ili koji su ometali
¢as i uznemiravali ostalu decu na svakojake nacine. Ramonu je oajnicki
potrebna disciplina, ali koje su alternative?

Ve

Tema za razmisljanje: Kako su VAS disciplinovali?

Setite se osnovne skole. Ako bi se neko u Vasem razredu ponasao
kao Ramon, koje bi se metode disciplinovanja koristile? Zapisite ih u
tabelu. Onda, zapisite kako ste se zbog njih osedali i da li mislite da su

8 Ova studija slu¢aja je preuzeta i prilagodena iz dnevnika Elen Berg, nastavnice
knjizevnosti u vis$im razredima skole Tarner, Sent Luis, Misuri, SAD. http://www.
middleweb.com/msdiaries01/MSDiaryEllenB6.html pristup dana 06.10. 2005.
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funkcionisale na duZe staze. Kako se to dete oseéalo? Da li ste primetili
ili iskusili frajnu promenu u njegovom ponasanju?

Zatim se zapitajte ,,Da ja predajem detetu kao $to je Ramon, Sta bih
uradio i zasto? Da li mislite da bi to bilo efikasno u sprecavanju buduéih
problema? Kada ste to zapisali, pogledajte da li su Vase metode sli¢ne
onima koje su koristili Vasi nastavnici.

Disciplinski Zasto je Da li je metod
metod ovaj metod bio uvek
upotrebljen? efikasan, posebno

dugorocno? Kako
se to dete oseéalo?

Postupci
Vaseg

nastavnika

Vasi
postupci

U mnogim zemljama i na mnogim ¢asovima, Ramona bi fizi¢ki kaznili
za takvo ponasanje, mozda $tapom ili nekim drugim objektom. Kako bi Vasi
nastavnici resili ovaj problem? Kako biste ga Vi resili?
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Kada ste popunjavali tabelu, ne bi bilo iznenadujuce da ste
odgovorili sa ,,kazniti ovakvo ponasanje” ili da ste na pitanje ,,Zasto ste se
odlucili za ovu metodu?"”, odgovorili ,,Kako bi se zaustavila neposlusnost”.
Medutim, na poslednje pitanje, ,,Da li je ova metoda uvek bila efikasna,
narolito na duZze staze?" mnogi bi odgovorili sa ne. Pre ili kasnije, to isto
dete ponovo pravi probleme, a Cesto potpuno iste kao i pre. Zbog ¢ega?
Odgovor leZi u razlici izmedu kazne i discipline.

STA ZNACT KAZNA?

Kazna je mera preduzeta protiv neke osobe zbog krsenja pravila ili
neprimerenog ponasanja. Kazna ima za cilj da necije ponasanje stavi
pod kontrolu negativnom motivacijom. Postoje dve vrste kazne koje se
uglavnom koriste sa decom.

1. Negativna verbalna kazna koja koristi negativne verbalne primedbe,
ili neodobravanje; ovo je takode poznato pod nazivom negativna disciplina.

2. Kazna koja koristi ozbiljan fizicki ili emotivni bol; ovde spada
telesna kazna.

NaZalost, obe ove vrste kazne se fokusiraju na gresku i ne pomazu deci
da shvate kako mogu da poprave svoje ponasanje. Takode, ono $to dete
uci je da je odrasli glavni i da je u fom slu¢aju upotreba sile (verbalne,
fizicke ili emocionalne) nad slabijima od sebe prihvatljiva. Ovo vodi ka
nasilju u 8kolama, jer starija deca dominiraju nad mladom i na silu im
uzimaju novac, hranu, domadi ili bilo kakve predmete od vrednosti.

Umesto da pokaZe detetu kako da stekne unutrasnju samokontrolu,
ovakva kazna stvara ljutito, anksiozno i agresivno dete sa manjkom
samostalnosti i saoseéanja i time stvara veli problem za nastavnike i
vaspitace i drugu decu.’

9 Pozitivno vodenje i disciplona http://www.ces.ncsu.edu/depts/fcs/smp9/parent_
education/quidance_disciplone.htm pristup dana 20.10. 2005.
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Verbalna kazna i kako se nositi sa besom

Negativna disciplina kao vrsta kazne ima za cilj da kontrolise
ponasanje ucenika, ali ¢esto se samo sastoji iz kratkih komandi ili
izjava, ali ne vodi ka ostroj kazni, kao $to su udarci ili poniZzavanje.
Nastavnici koji ne koriste fizi¢ku kaznu esto koriste ovu metodu.
Ali, kao i kod fizi¢ke kazne, deca i pri ovoj metodi postaju ljuta

i agresivna ili imaju nisko samopouzdanje. Negativne strategije
ukljucuju:

Komande: ,,Sedi dole i cuti!”, ,Napisi 100 puta ,,Necu traciti vreme
na besmislene stvari’

Zabrane: ,,Nemaqj to da radis!”

Eksplozivne, besne izjave: ,,E, sad ces da vidis!”

Kritike: , ,Je I to najbolje sto mozes?"”

Pretnje: ,,Ako ne prestanes da pricas, ides pravo kod direktoral”
Omalovazavanje: ,,Hoces Ii ikada nauciti da lepo pises?

Cesto koristimo ovakve negativne strategije, kao i telesnu kaznu
kada smo [juti ili isfrustrirani. Pa ipak, postoji dosta pozitivnih
nacina za resavanje besa i frustracije. Neki nastavnici kazu deci:
,.Jako sam [jut trenutno, treba mi momenat da se smirim.” Neki
broje do deset ili napuste ucionicu na par minuta. Drugi ce opisati
svoja osecanja deci i reci im sta ih [juti. Deca onda uce sta ne treba
raditi i zasto. MoZda ce se takvo ponasanje ponoviti, ali ée postati
svesna kaje su posledice njihovog ponasanja. Sta bi za Vas bilo
najbolje resenje?
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)

Aktivnost: ,NEMOJ" - Koliko sam negativan/a?

Vecina nas po inerciji daje .nemoj" komande uenicima, $to je oblik
negativne discipline: ,Nemoj da pri¢as na ¢asu. Nemoj da trcis po
ucionici." Mozda i sami nismo svesni koliko ¢esto dajemo ovakve negativne
komande: one dolaze same od sebe, ali nasi u¢enici su svesni koliko ih
Cesto ¢uju. Ako Zelite da saznate koliko ¢esto dajete ,nemoj" komande,
izaberite jednog uCenika u svom odeljenju (ili zamolite svog pomoénika)

i dajte njoj ili njemu kutiju punu kamencica ili 3koljki i plasti¢nu kesu.
Zamolite u¢enika da kada god ¢uje ,nemoj" komandu, uzme iz kutije jedan
kamencic ili Skoljku i stavi je u kesu. Na kraju nedelje, izbrojte koliko
kamencica ili skoljki ima u kesi. Da li ste se iznenadili?

Umesto da stalno dajete .nemoj" komande (iako su one ponekad
neophodne), naucite da ih iskaZzete na pozitivan nacin, jasho isti¢uci
pozeljno ponasanje. Umesto da kazete: ,Nemoj da trcis u ucionici®, na
primer, pokudajte da kazete ,Hodaj u ucionici." Ovo jasno pokazuje
uceniku §ta od njega Zelite. Ponekad je potrebno da date razlog za neko
pravilo, narocito ako ga iznosite prvi put. Objasnjavanje pravila moze
da zvuli ovako: ,Hodaj po uCionici. Ako tréis, mogao bi da se sapletes i
povredis se, a onda ée$ morati da ides kod lekara."

Telesna kazna

Resavajuéi problem uenika kao $to je Ramon, mnogi nastavnici bi pribegli
nekom obliku telesne kazne. Dve vrste ostrog kaznjavanja koje se mogu
javiti zajedno ili odvojeno su telesna i emotivna kazna. Obe su oblici
nasilja nad decom koje krsi njihova |judska prava na postovanje, ponos,
jednaku zakonsku zastitu i zastitu od svih oblika nasil ja.

Telesnom ili fizickom kaznom, kao i pretnjom, smatra se kada
nastavnik, roditelj ili staratelj namerava da nanese fizicki bol il
nelagodnost detetu, najcese sa ciljem da spreci dec ju neposlusnost,
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da ga kazni zbog toga i da spreci ponavljanje takvog ponasanja.’® Sve
vide Sirom sveta se smatra da je telesna kazna protivzakonita i da ne
vodi boljem ,u¢enju". Sta sve spada u telesno kaznjavanje varira medu
kulturama, kao i unutar njih, a moze da ukljucuje na primer:

Udaranje deteta rukom ili predmetom ($tapom, kaisem, cipelom,
knjigom, lenjirom, itd.)

Sutiranje, protresanje, bacanje deteta
Stipanje ili ¢upanje za kosu
Prisiljavanje deteta da bude u neudobnom polozaju
Prisiljavanje deteta na preterane fizi¢ke vezbe ili fizic¢ki rad
Nanosenje opekotina ili 0Ziljaka detetu

. Prisiljavanje deteta da jede neprikladne supstance (npr. sapun)

Dok se telesnom kaznom nanosi fizi¢ki bol, emotivna kazna ima
za cilj da ponizi dete i nanese mu psiholoski bol. Sli¢no negativnoj
verbalnoj kazni, ali daleko ostrije, ona moZe da uklju¢uje javno ismevanje,
sarkazam, pretnje, nazivanje ruznim imenima, vikanje, komandovanje ili
druge radnje koje ponizavaju, npr. uskraéivanje odece ili hrane detetu, ili
prisiljavanje dece da javno ostanu u ponizavajuéem polozaju tela kako bi
svi videli i komentarisali.

Za razliku od telesne kazne, koja je vidljivija, emotivnu kaznu je teze
prepoznati. Bez obzira na to, kaznjavanje deteta time $to cemo ga
poslati napolje da stoji satima na suncu kako bismo potkopali njegovo
samopouzdanje putem javhog ismevanja ili time $to éemo mu uskratiti
hranu ili odeéu je isto toliko $tetno koliko i razni oblici telesnog
kaZnjavanja.

Osim toga, ne postoji jasno razgranic¢enje izmedu telesnog i emotivnog
kaznjavanja. Veoma Cesto deca dozivljavaju telesno kaZnjavanje kao

10 Duran, DZzoan E. "Telesno kaznjavanje: uéestalost, predvidanje i posledice po razvoj
deteta” u delu: Hart, Stjuart N. "Eliminisanje telesne kazne: korak napred ka
konstruktivnoj discipline deteta”, Pariz: UNESCO Izdavastvo, 2005
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poniZenje i degradaciju.’ U ovom prirucniku ¢emo stoga koristiti termin
.Telesno kaznjavanje" koje ukljucuje i fizicku i emotivnu kaznu.

Aktivnost: Da li se ovo smatra telesnom kaznom?

Prolitajte sledeéi primer. Razmislite i popricajte s kolegama da
li ovo spada u telesnu kaznu i da li ée ta kazna nauciti dete necemu.

Sirinina Lekcija

Sirin ide u skolu svakog dana i uglavnom voli sve casove osim pravopisa.
Kontrolni iz pravopisa je nesto cega se uzasava. Za svaku rec koju ona
ili njeni drugovi iz razreda pogresno napisu, nastavnik ih tera da se
popnu na brdo iza skole i snesu sa njega pet cigala. Te cigle se koriste
za izgradnju zida oko skole. Sirin ne razume kako e joj nosenje cigala
pomoci da nauci pravilno pisanje, ali nema izbora. Ponekad isprija i odecu
tokom nosenja cigala, tako da i kod kuce dobije pridike.

Koliko je telesno kaznjavanje ucestalo i zbog cega?

Setite se sopstvenog Skolovanja. Da li ste vi ili vasi drugovi ikada

bili emotivno ili fizicki kaznjeni? Moguce je da ¢ete reéi,da” jer se

ova kazna ¢esto javlja svuda u svetu. Samo 15 od preko 190 svetskih
zemalja su fizi¢ko kaZnjavanje zabranile zakonom. U ostalima, roditelji i
vaspitaci, ukljuéujuéi i nastavnike u skolama zadrzavaju svoje ,,pravo” da
decu udare ili ponize.'?

Dok bi vecina nas osudila nasilje u opstem smislu, a posebno nad
odraslima, nedovoljno paznje se posveéuje nasilju nad decom. Zasto?
Duboko ukorenjene tradicije i kulturoloska verovanja podstic¢u upotrebu
fizi¢ke kazne u mnogim drustvima. ,,Batina je iz raja izasla" je popularna

11 “Iskorenjivanje telesnog kaznjavanja dece u Zambiji”, Save the Children - Svedska,

Regionalna kancelarija za Juznu Afriku, Arcadia, 2005
12 Njuel, Piter: "Imperativ ljudskih prava za okon&anje svih oblika telesnog kaznjavanja

dece” u delu: Hart, Stjuart N. “Eliminisanje telesne kazne: korak napred ka
konstruktivnoj discipline deteta”, Pariz: UNESCO Izdavastvo, 2005
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izreka. Cesta su i verovanja da je ovakvo kaznjavanje 1) efikasno 2)
sprecava da dete upada u nevolje 3) uéi ih razlici izmedu dobrog i lodeg
4) uliva postovanje 5) razlikuje se od zlostavljanja. Istrazivanja su,
medutim, pokazala da nista od ovoga nije istinito i da to u stvari jeste
vrsta nasilja i zlostavljanja dece.!

Ostali mitovi ili ¢injenice o telesnoj kazni su nabrojani ovde.'* Da li ste
nekada Culi nekoga da koristi ove izgovore kako bi opravdao/la upotrebu
fizicke kazne? Da li ste Vi to nekada uradili ili barem pomislili na to?
Budite iskreni.

Mit br. 1 ,,Mene su tako kazZnjavali i nista mi ne fali."

Cinjenica: Iako su mnogi osetili strah, bes i nepoverenje koje je
proisteklo iz toga Sto su ih roditelji ili nastavnici vaspitavali udarcima,
Cesto bas oni koriste ove argumente kako bi umanjii krivicu koju oseéaju
jer svoju decu danas fizi¢ki kaznjavaju. Oni pravdaju svoje nasilno
ponasanje. Medutim, njihovo nasilje pokazuje da im je telesna kazna
ipak naskodila jer se tako nastavlja zaarani krug nasilja. Deca koju

oni loSe tretiraju, lose Ce tretirati svoju decu i tako Ce se nastaviti
generacijama.”® Takode, ono $to su prethodne generacije kroz nesto
prosle, ne znaci da se to i danas smatra normalnim. Na primer, to $to neki
nisu imali moguénosti da prime potrebne vakcine, ne znaéi da oni Zele da
svoju decu u sadasnjem svetu ostave nevakcinisanu.

Mit br. 2: ,,Nista drugo ne funkcionise!” ili ,, Sami su to
trazilil”

Cinjenica: Dok pozitivna disciplina zahteva poverenje i vezu medusobnog
postovanja izmedu deteta i nastavnika, postizanje cilja putem bola je za

13 Duran, Dzoan E. "Telesno kaznjavanje: uestalost, predvidanje i posledice po razvoj
deteta” u delu: Hart, Stjuart N. "Eliminisanje telesne kazne: korak napred ka
konstruktivnoj discipline deteta”, Pariz: UNESCO Izdavastvo, 2005

¥ Adaptirano iz: "Od fizike kazne do pozitivne discipline: alternative fizi¢kom/
telesnom kaznjavanju u Keniji, zastupnicki dokument “(nacrt br. 2) izdat
od strane ANPPCAN Kenija, Januar 2005. http://kenza.ms.dk/articles/
advocacy/ %20document%20ANPPCAN.htm?udskriv+on%5D pristup dana 29.09.
2005.

15 Duran, Dzoan E. “Telesno kaznjavanje: uéestalost, predvidanje i posledice po razvoj

deteta” u delu: Hart, Stjuart N. "Eliminisanje telesne kazne: korak napred ka
konstruktivnoj discipline deteta”, Pariz: UNESCO Izdavastvo, 2005
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lenjivce. To je precutno priznanje da nismo uspeli da trajno nauc¢imo dete
lepom ponasanju. Ako precesto koristimo telesnu kaznu, trebaée nam jako
puno vremena i truda da se nove metode usvoje. Ako smo vikali, prefili

ili fizicki kaznjavali u¢enike predugo, tesko ¢emo uspostaviti efektivnu
vezu punu poverenja, i to se neée desiti preko noéi. Ovo zatim stvara
osecaj da nista drugo ne funkcionise i da deca ftraze batine. Ali zapravo je
problem pristup disciplinovanju, a ne dec ja neposlusnost. Pravdanje da je
dete provociralo nasilje je samo pokusaj da se nasilnik oseca manje krivim
- lakse je kriviti Zrtvu. Osim toga, da li biste udarili Sefa, zaposlenog,
supruznika ili najboljeg prijatelja kad ,,nista drugo ne funkcionide"?
Nadamo se da nel

Mit br. 3: , Fizicka kazna daje najbolje rezultate. Ostale
metode ne postizu rezultate.”

Cinjenica: Kada su Vasi u€enici posludni jer se plae kazne, to nije
disciplina. Fizi¢ka kazna funkcioniSe samo povrsno i kratkoroéno. Zbog nje
deca rade ono $to im se kaZe, ali samo dok im ne okrenete leda. Ona ih uéi
da se bolje kriju ili da laZu kad se radi o loSem ponasanju, kako bi izbegli
udarce ili poniZenje. Stvaranjem nepoverenja i nesigurnosti unistavamo
vezu izmedu nastavnika i u€enika. Deca postaju besna na onoga ko bi
trebalo da ih poduéava i brine o njima, jer im on umesto toga preti, udara
ih ili ih vreda. I dok izolovani slu¢ajevi telesne kazne imaju prividnog
efekta, dete je zapravo samo privremeno pokorno i to iz straha.

Mit br. 4: ,,Fizicka kazna uci pokornosti”

Cinjenica: Ranije je bio obi¢aj da se deca u¢e da ne preispituju
autoritet, ali vremena su se promenila. Mnogi nastavnici preuzimaju
metode predavanja koje su prilagodene potrebama deteta i ohrabruju
decu da istrazuju, da misle svojom glavom, da uvek postavljaju pitanja

i traZze odgovore, $to im predstavlja radost. Fizi¢ka kazna, medutim
kaznjava preispitivanje, kriticko misljenje i ostvarivanje li¢nih ciljeva.
Upravo ove osobine su ono $to je i deci i odraslima potrebno kako bi
uspeli u dinami¢nom, kompetitivnom i inovativnom drustvu. Kada su deca
prisiljena na poslusnost kroz pretnju, to gusi njihovu urodenu kreativnost
i preduzimljivost (Sto vazi i za odrasle).

Mit br. 5: To mi je bila poslednja moguénost, sve ostalo
sam probao. Nisam imao izbora.
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Cinjenica: Ovaj izgovor nas pravda i u¢i decu da je nasilje kao krajnja
mera opravdano. Ovo je neprihvatljivo. Na primer, da li je muz u pravu
ako udari Zenu jer mu je to bila poslednja moguénost? Ne bi trebalo da to
prihvatamo kad se radi o nasim dacima. Osim toga, nije neuobiajeno da
nastavnici i roditelji koriste fizi¢ko kaznjavanje kao prvu meru, a ne kao
poslednju, ¢ak i za najmanju neposlusdnost.

Mit br. 6: Jedino tako mogu da kontrolisem decu na casu.
Ima ih previse!

Cinjenica: Ovaj izgovor se &esto javlja kod nastavnika koji predaju
velikim razredima, od oko stotinu dece. Obi¢no se desava jer ¢as nema
ustaljenu rutinu. Deca ne znaju $ta se od njih ocekuje i koje su posledice
za ruzno ponasdanje. A nastavnik se nije potrudio da sa njima izgradi
pozitivan odnos, kako bi ona Zelela da budu dobra prema njemu. Ovo

je mozda posledica autoritarnog stava u ucionici, kada nastavnik kaze:
,.Ja sam nastavnik i radi¢emo kako ja kaZzem!" U pokusaju da uspostavi
kontrolu, nastavnik e upotrebiti telesnu kaznu, iako ne pokusava da
umiri samo jedno dete, vel i da zaplasi ostale, tako da bi se oni bolje
ponasali (ali to nikada nije slu¢aj). Kao i mit br. 4, forsiranje Zeljenog
ponasanja kroz kazne ne stvara Zelju da se od nastavnika nesto nauci vec
samo strah od njega ili nje. Onda oni zbog ovoga nemaju zelju da uce,
$to dodatno oteZava nas posao, niti ue kvalitetno, $to od nas Cini loe
nastavnike.

’

Mit br. 7: ,,Fizicka kazna je deo nase kulture.’

Cinjenica: Nekada se u odbranu telesne kazne spominje &injenica da
je ona deo odrastanja u nekom drustvu i da je promovisanje ideja o
drugim merama discipline ,,zapadnjacki’. Ovo se smatra nametanjem
koje ne uzima u obzir vrednosti neke kulture, azijatske, na primer.
Azijatska drustva se zasnivaju na hijerarhijama koje imaju veze sa
statusom i godinama. Od mladih se ofekuje da postuju, sluZze i u svemu
sludaju starije, $to ukljuCuje i nastavnike. Iako je fizi¢ka kazna veoma
rasprostranjena u Aziji, nije neophodno reéi da postoji veza izmedu
tradicionalnog sistema vrednosti i fizicke kazne. Naprotiv, dve klju¢ne
vrednosti azijatskih drustava su harmonija i koriséene mentalnih
sposobnosti kako bi se telo disciplinovalo, naroito kada se radi o
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uspostavljanju samokontrole kada je svuda okolo haos. Nasil je koje
predstavlja telesna kazna je protivno ovim tradicionalnim vrednostima.
Ono unistava drustvenu harmoniju u ucionici, kao i odnos izmedu daka

i nastavnika. Sta vide, ovakvo nasilje moze da ugrozi veze koje ée dete
uspostavljati sa drugim |judima kada odraste. Samopouzdanje deteta se
osteluje i u€i na progresnoj lekciji da je nedostatak samokontrole izgovor
za zlostavljanje drugih. Umesto telesne kazne, mogu se upotrebiti drugi
tradicionalni nacini disciplinovanja kao zamena za nasilje.’* Kada odrasli
kojima se ukazuje postovanje izbegavaju nasilje, fo onda deca uzimaju kao
primer i imitiraju.l” Osim toga, individualna i kulturoloska verovanja koja
promovisu telesnu kaznu mogu se relativno brzo izmeniti.'8

Da li telesna kazna daje rezultate? Koje su njene
posledice?

Telesna kazna i dalje postoji u velikoj meri zbog toga s$to nastavnici
veruju u njenu delotvornost. Ali, da li je to ta¢no? IstraZivanja u
poslednjih 20 godina pokazuju da je jedini pozitivan rezultat telesne
kazne momentalna posludnost, dok su negativne posledice daleko
brojnije.”” Upotreba fizi¢ke kazne veoma retko daje Zeljene rezultate,
a to su trajne i pozitivne promene u ponasanju u¢enika. Naprotiv, moze
imati ozbiljne posledice i po dete i po Vas.

16 Save the Children, “"Kako istraZivati fizi¢ku i emotivnu kaznu dece" Bankok: Region
jugoistolne, istolne Azije i Pacifika, 2004

17 Informacije pruzila Elizabet Protasio-de Kastro, rukovodilac programa za
psihosocijalne traume i |judska prava, Centar za studije integrativnog razvoja,
Univerzitet na Filipinima, a objavljene su u delu: Power, Clark F. and Hart, Stuart N.
“Eliminisanje telesne kazne: korak napred ka konstruktivnoj disciplini deteta”, Pariz:
UNESCO Izdavastvo, 2005

18 Duran, DZoan E. "Telesno kaZnjavanje: uéestalost, predvidanje i posledice po razvoj
deteta” u delu: Hart, Stjuart N. "Eliminisanje telesne kazne: korak napred ka
konstruktivnoj disciplini deteta”, Pariz: UNESCO Izdavastvo, 2005

19 Thid.
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Kada koristimo telesnu kaznu, rezultati su nepredvidivi. Oni
ukljuéuju tugu, manjak samopouzdanja, ljutnju, bes, agresivno
ponasdanje, Zelju za osvetom, noéne more i mokrenje u krevetu,
nepostovanje prema autoritetu, depresiju, anksioznost, upotrebu
droga, seksualno zlostavljanje, nasilje nad decom, nasilje nad
supruznikom, delikvenciju, i naravno, jos fizi¢kog kaznjavanja.°

Dugorocno gledano, deca koja su bila fizi¢ki kaznjavana ¢esée
razviju antisocijalno ponasanje i pre e i sama pribeci nasilju, i
tako se stvara zalarani krug nasilja iz generacije u generaciju.?!
Nasilje rada nasil je.

- Mi smo, kao nastavnici, odgovorni za to da podstaknemo rast
i razvoj nasih daka. Fizi¢ka kazna moze ozbiljno da naskodi
razvoju deteta i da prouzrokuje edukativne, meduljudske i
socijalne probleme. Na primer, istrazivanja su pokazala da su
se neki ucenici ispisali iz Skole zbog telesnog kaznjavanja, jer
su uvek Zivela u strahu da ¢e ponovo biti udarani ili poniZavani.
Posto vise ne idu u 3kolu, velika je verovatnoca da ¢e poceti
da se bave prodajom droge ili drugim socijalno neprihvatljivim
aktivnostima.??,23

. Cak i ako smo trenutno uspeli da zaustavimo lo%e ponaZanje, i dalje
necemo dobiti pozitivan rezultat upotrebom telesne kazne. Zasto?
Jer dete ne zna $ta treba da radi. Sve $to mu ova kazna govori je
da prestane s odredenim ponasanjem, ali ne i kako da nesto uradi
ispravno. To bi bilo kao kada bismo Vam mi rekli da prestanete da
koristite telesnu kaznu, a da Vas ne upoznamo sa metodama koje
bi trebalo da koristite umesto nje.

20 Thid.

21 Adaptirano iz: "Od fizi¢ke kazne do pozitivne discipline: alternative fizi¢ kom/
telesnom kaznjavanju u Keniji, zastupni¢ki dokument * (nacrt br. 2) izdat
od strane ANPPCAN Kenija, Januar 2005. http://kenza.ms.dk/articles/
advocacy/%20document%20ANPPCAN.htm?udskriv+on%5D pristup dana 29.09.
2005.

22 Thid.

23 Cotton, Katherine, Disciplina u uionici i u celoj &koli. Serija za hapredovanje Zkole i
istrazivanja. Iclose-Up#9. http://www.nwrel.org/scpd/sirs/5/cu9.html pristup dana
06.10.2005.
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- Upotreba telesne kazne moZe da ima i suprotan rezultat, tj. moze
da podstakne ponasanje koje nismo Zeleli da podstaknemo. Ako
dete trazi paznju, kao Ramon, kada ga nastavnik kaznjava, on je
postigao ono $to mu je bio cilj.

- Fizi¢ka kazna stvara netrpeljivost i prezir, te se dobri odnosi,
puni poverenja izmedu nastavnika i uenika, kao i u¢enika
medusobno, mnogo teze grade. Nas posao zbog toga postaje tezak
i ne ispunjava nas, ve¢ frustrira. Nastavnik poCinje da se uzasava
odlaska na ¢as. UCenici ¢e zatim osetiti to nezadovoljstvo i
nevoljno dolaziti na Casove.

- Deca koja su zrtve fizi¢ke kazne mogu zavrsiti s ozbiljnim
povredama koja zahtevaju medicinsku intervenicju, ili ostavljaju
trajne oZiljke, a u najgorem sluéaju mogu prouzrokovati i smrt.
Na primer, moZe se desiti da ¢ak i kada nastavnik samo preti da
¢e upotrebiti prut, tim istim prutom ubode dete u oko. NaZalost,
ovaj incident se zaista i desio.

STA ZNACGT DISCIPLINA?

Re¢ disciplina se Cesto poglesno koristi, narolito kad se poistoveluje sa
kaznom. Mnogim nastavnicima disciplina znaci kazna. ,,Ovo dete treba
disciplinovatil” zapravo znaéi ,,Ovo dete treba da dobije batine.” Ovo je
POGRESNO.

Disciplina je poducavanje ili treniranje osobe da se
povinuje pravilima ili kodeksu ponasanja, kako dugorocno, tako i
kratkorocno.?*2°

I dok kazna znali kontrola nad ponasanjem deteta, disciplina
znali razviti njegovo ponasanje, tako da zadovoljava standarde. Namena

24 Kersey, Katharine C. Don't Jime It Out On Your Kids: A Parent's and Techer's
Guide to Positive Discipline, http://www.cei.net/rcox/dontake.html pristup dana
10.10.2005.

25 Welker, J.Eileene, Make Lemons into Lemonate: Use Positives for Disciplining
Children. http://www.ohioline.osu.edu/hyg-fact/5000/5/5153.html pristup dana
10.10.2005.
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discipline je da nauci dete samokontroli i samopouzdanju, tako $to se
fokusira na ono $to Zelimo da dete nauli i $ta je ono sposobno da usvoji.
Disciplina je osnova koja izvodi dete na pravi put kako bi uspostavilo
harmoni¢ne odnose da samim sobom i sa drugim |ljudima. Cilj discipline je
da deca razumeju svoje ponasanje, preuzmu inicijativu, postanu odgovorna
i da postuju sebe i druge. Drugim recima, ona Ce tim putem usvojiti
pozitivan nacin razmisljanja koji ¢e zadrzati tokom celog Zivota. Na
primer, kada pomislite na disciplinovanu osobu, ko Vam padne na pamet?
Olimpijski gimnasti¢ar, neko ko je prekinuo losu naviku, kao $to je recimo,
pusenje, ili neko ko moze da ostane miran dok oko njega vlada haos. Sve
ove stvari zahtevaju samokontrolu i to je primarni cilj discipline.

Disciplina oblikuje de¢ je ponadanje i pomaze mu da naudi
samokontrolu kroz ohrabrivanje, a ne kroz bolne i nepotrebne posledice.
Ako ste roditelj ili imate prijatelje koji imaju decu, razmislite o prvoj
ili drugoj godini u Zivotu deteta. Kako je ona ili on nauéila/o da tap3e,
hoda ili pri¢a? Vi ili Vas prijatelj ste verovatno upotrebili tehniku
.,modelovanja" ili pokazivanja kroz primer dok dete ponavlja ono $to
vidi i ima priliku da veZzba. Sigurno ne kroz vikanje, batine, uvrede ili
pretnje. Ovo ohrabrivanje je vrsta nagrade koja stimulise dete da nesto
radi, nauci ili postigne. Tako se gradi i samopouzdanje, jer dete uéi da
je ono samo odgovorno za to da svoju pohvalu ili nagradu zasluzi. Deca
tada imaju izbor, da zasluZe ili ne zasluZze. Ovo im daje uvid u fo da imaju
kontrolu nad svojim Zivotima, $to je kljuéno za zdravo samopouzdanje.
Takode, izostanak pohvale za neposlusnost, kao recimo ignorisanje
ponasanja kao Sto je treskanje ili kasnjenje na ¢as (koja su i namenjena za
dobijanje paznje), e vremenom nauciti dete samokontroli jer on ili ona
ne dobija paznju koju trazi tim ponasanjem. Dete uli da je jedini na¢in na
koji moze dobiti paZnju da se lepo i ispravno ponasa.

Hajde da se vratimo Ramonu i pogledamo kako ga je njegov nastavnik
disciplinovao i $ta je od njega naucio.
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Studija slu¢aja: Ramonova Promena®

Sledeéa nedelja je pocela slicno kao i prethodna. Ramon je nastavio da
pravi probleme, a njegovo nekontrolisano ponasanje je svakoga izludivalo.
Ali, ja sam dosta razmisljala o Ramonu preko vikenda. Razmisljala sam
kako se oseéam zbog njega i prevashodne emocije su bile bes i nervoza.
Kniga Kooperativna Disciplina govori o tome da to kako se zbog nekog
ucenika oseéamo, govori mnogo o tome zasto se on lose ponasa. Kada
napokon razumemo zasto neki uc¢enik radi to sto radi, problem je mnogo
lakse resiti.z7

Ako se oseéamo besno, to je pokazatelj da dete trazi prevlast, a
ako nas &ini nervoznim i iziritiranim, to znaci da trazi paznju. Sto sam
vise razmisljala o tome, bolje sam shvatala da je Ramon uglavnom galamio
pred odraslima i drugarima iz razreda kako bi dobio paznju. Kada napokon
obratimo paznju na njega, on trazi prevlast nad nama tako sto odbija
da prestane sa tim ponasanjem, Sto u nama izaziva neverovatnu ljutnju.
Onda sam shvatila da sam nesvesno Ramonu prepustala kontrolu nad
sopstvenim ¢asom. Ne krivim ga, na kraju krajeva, ja sam odgovorna za
svoje ponasanje. Shvatila sam da ako ne mogu da kontrolisem njega, mogu
da kontrolisem ono Sto ja sam govorim i radim. Imala sam novi plan i stav.

U sredu sam odlucila da, bez obzira na to sta Ramon bude uradio,
neéu obratiti paznju na njega, sto je on svojim ponasanjem zahtevao.
Ignorisaéu ga. Kada je deset minuta zakasnio na ¢as, ponasala sam se
kao da se nista nije desilo. Dala sam svojoj asistentkinji parce papira
i zamolila je da belezi sve sto Ramon radi, ali da nikako ne pokusava da
intervenise.

Ramon samo Sto jos nije skinuo odeéu na sred casa. Tréao je kroz
redove klupa, igrao se sa kosom jedne ulenice, skinuo asistentkinji
naocare, provlalio se kroz vrata kao da ¢e da pobegne sa ¢asa, ¢ak
se i popeo asistentkinji na stolicu. Nismo rekli nista. Ostatak razreda
me je gledao kao da sam poludela. Objasnila sam im da imamo mnogo

26 Ova studija slu€aja je preuzeta i prilagodena iz dnevnika Elen Berg, nastavnice
knjiZzevnosti u visim razredima skole Tarner, Sent Luis, Misuri, SAD. http://www.
middleweb.com/msdiaries01/MSDiaryEllenB7.html pristup dana 06.10. 2005.

27 Albert, Linda and Desisto, Pete. Cooperative Discipline, American Guidance Service,
1996.
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vaznija posla od toga da obra¢amo paznju na one koji neée da uce, pa
smo nastavili kao i obi¢no. Bila sam prezahvalna svim u¢enicima koji su ga
potpuno ignorisali, osim povremenog kikota, ak i kada je ih je direktno
uznemiravao.

Ramonovo ponasanje se pogorsalo. Tokom celog ¢asa neprestano
me je pitao da ide u toalet, kod zamenika direktora ili do obezbedenja.
Nastavila sam da ga ignorisem.

A onda se desilo nesto neverovatno. Pri kraju ¢asa, seo je na svoje
mesto. Kada sam pocela da prozivam ucenike i pustam ih kuéi, prisao mi je
i rekao: ,,Mogu li i ja da idem, gospodo Berg?" Cekao je i Eekao dok nisam
prozvala svakog ucenika, pitajuéi da li sme da ide, ali ne odlazeéi dok mu
napokon nisam dala dozvolu.

Pitala sam se $ta e se desiti sledeleg dana. Hoée li se nesto
promeniti ili ¢u i dalje morati da trpim Ramonovo uzasno ponasanje?

U Cetvrtak, Ramon je dosao na vreme, sa papirom, olovkom i knjigom.
Sedeo je mirno i dizao ruku da postavi pitanje. Ceo Cas nije ustao sa
stolice niti pri¢ao bez dozvole. Malo se vrpoljio, ali bilo mi je jasno da mu
Jje tesko da sedi mirno. Nije radio zadatke koje sam zadavala, ali mislim
da je tada samokontrola bila dovoljan posao za njega.

Sta sam naucila? Nije dovoljno dobro da se oslanjamo na to $to smo
,,oduvek radili". Da sam nastavila sa starim metodama koje bi navodno
resile problem ranije, znam da se Ramonovo ponasanje ne bi promenilo.
Znam da neki nastavnici veruju da ucenici moraju lepo da se ponasaju
¢im im mi zapovedimo, ali stvarnost je drugacija i mnogi od njih to neée
uraditi. Mi smo ovde odrasli i na nama lezi odgovornost da se adaptiramo
potrebama svih nasih ucenika, a ne samo onima koji sede mirno, lepo se
ponasaju ili razumeju nesto ¢im im objasnimo prvi put.

Ramon me je naucio da ne mogu nikoga ni na $ta da nateram, ali ako
promenim pravila svog ¢asa, mogu da uti¢em na njegove odluke. Jedna
bibliotekarka mi je rekla da pravi rad pocinje sa uenicima koji imaju
problema.

Takode ne mozemo sve da kontrolisemo, niti svakoga, ali mi imamo
kontrolu nad svojim ¢asom. To je izbor koji imamo mi, kao |judi i
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profesionalci, nasa reakcija na teske situacije.

Kada sam to shvatila, za Ramona se sve promenilo.

Sledela tabela sadrzi pozitivne mere discipline, a nasuprot njih su
kaznene metode.?® Koje od njih je Ramonova nastavnica upotrebila? Koje

biste Vi koristili na svom ¢asu?

Disciplina je:

Kazna je:

Davati deci izbor izmedu pozitivnih
alternativa

Govoriti im $ta NE SMEJU da rade

Nagradivanje truda i lepog
ponasanja

Biti grub kada se ne ponasaju
primereno

Kada sva deca postuju pravila o
kojima se pricalo i poznata su svima

Kada dete postuje pravila jer mu se
pretilo ili je bilo , podmicivano”

Dosledno, évrsto vodstvo

Kontrolisanje, sramocenje ili
ismevanje

Pozitivan stav i poStovanje prema
detetu

Negativan stav i nepostovanje

Odsustvo fizi¢ke i verbalne
agresije i nasilja

Fizi¢ka ili verbalna agresija i nasil je

Logi¢ne posledice vezane za
neposludnost

Posledice koje su nelogi¢ne ili
nevezane za ponasanje

Kada dete mora da se izvini ili
popravi situaciju kada je njegovo
ponasanje lose uticalo na nekoga

Kada je dete kaznjeno ako je nekoga
povredilo, umesto da nauci kako da
se izvini

Razumevanje individualnih
moguénosti, potreba, okolnosti i
stepena razvoja

Mere neprimerene stepenu razvoja
deteta. Individualne okolnosti,
sposobnosti i potrebe se ne uzimaju
u razmatranje

28 From Physical Punishment to Positive Discipline: Alternatives to Physical/Corporal
Punishment in Kenya. An Advocacy Document (Draft Two) by ANPPCAN Kenya
Chapter, January 2005. http://kenya.ms.dk/articles/advocacy%20document %20
ANPPCAN . htm?udskriv+on%5D [accessed online on 9/29/2005]
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Disciplina je:

Kazna je:

Nauciti decu da razviju
samodisciplinu

Uciti decu da se ponasaju primereno
samo kada rizikuju da budu uhvaceni
radedi suprotno

Slusanje i modelovanje

Stalno pridikovanje deci za male
greske, sto dovodi do toga da nas
ignorisu ili ne slusaju

Greske kao prilika za u¢enje neCeg
novog

Primoravati decu da slusaju
nelogi¢na pravila ,,jer sam ja tako
rekao”

Kritika je usmerena ka ponasanju,
a ne ka detetu - ,,to $to si uradio/
la nije dobro”

Kritika je usmerena ka detfetu -
,,bas si glup/a, nisi dobar/dobra”

POZITIVNA DISCIPLINA U UCIONICI

Deci je potrebno da uée jer time razumeju i prate drustvena pravila. Ali
Jje nepotrebno i moZe biti veoma Stetno udariti ili zlostavljati dete na

bilo koji na¢in. Mnostvo dokaza upuéuje na to da devojcice i deaci bolje
reaguju na pozitivne pristupe, kao $to su pregovaranje ili nagrade nego na
kaznu nanetu verbalnim, fizickim ili emocionalnim zlostavljanjem.?

Procitajte sledeée scene u uéionicama i razmislite da li mozete da
izdvojite pozitivne metode od negativnih nacina za korigovanje ponasanja

u¢enika.30

29 Save the Children, “Kako istrazvati fizi€ku i emotivnu kaznu dece" Bankok: Region
Jjugoistolne, istone Azije i Pacifika, 2004

30 Ovo poglavlje je adaptacija koja je u originalu osmigljena za roditelje u delu:
Doescher, S. and Burt, L. You, Your Child and Positive Discipline. Oregon State
University Extension Service, March 1995, http://eesc.orst.edu/agcomwebfile/
edmat/ec1452-e.pdf pristup dana 12.10.2005.
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Prva scena

Lek ulazi u ucionicu, spremna da zapo¢ne ¢as matematike sa cetvrtim
razredom. Ona pocinje da predaje, medutim njeni daci i dalje pricaju i

ne sludaju je. Ona povice: ,, Molim vas, svi prestanite s pri¢om. Cas je
poceol” Svi se smire osim Caia. On i dalje pri¢a sa drugom o fudbalsko]
utakmici koja je sino¢ bila na TV-u. Lek podiZe glas: ,,Cai kada ée vide

da uéutis? Idi u ¢odak! Sad si u nevolji, samo salekaj dok se zavisi Cas!”
Direktor, koji je prolazio pored ucionice, zastaje i upita: ,, Zelite li da mu
pokazem ko je ovde glavni?" Pladuéi, Cai odlazi do ¢o3ka, pladeéi se onoga
to sledi i misleéi o tome kako bi voleo da je negde drugde. Mozda sutra i
ne dode u skolu.

Druga scena

Lek ulazi na ¢as matematike sa cetvrtim razredom. ,,Svi se stisajte
molim vas, poCeo je ¢as matematike i svi pazljivo slusajte.” Posto su se
svi smirili, Lek uje Caia kako pri¢a sa drugom. Lek pita: , Ko to i dalje
pri¢a? Izgleda da neko ne moze da zapamti pravila.” Direktor koji u fom
trenutku prolazi pored ucionice ¢uje sta je Lek prokomentarisala i ljutito
pita ima li problema i kaZe da ako ima on ée se brzo pobrinuti za to.

Lek mu zahvaljuje ali kaZe da ¢e ona srediti situaciju. Kada je direktor
oti%ao, Lek pogleda u Caievom pravcu i kaze: .Pitam se zasto je direktor
to rekao? Sta ti misli¥?" Cai pokunjeno odgovara: ,, Pa, zato $to sam ja

i dalje pricao, a ¢as je poleo.” Lek upita: ,, Kada moZe da se pri¢a bez
ometanja drugih?” , Kad se zavrdi as.” Odgovara Cai. Lek klimne glavom
i pita Caia koliko je 100 podeljeno sa 2. On odgovara 50. Lek se nasmesi
i ree: ,, Odli¢no.” Cai je pazio tokom celog ¢asa i nije ni progovorio sa
drugom do kraja.

Treéa scena

Lek ulazi na ¢as matematike sa Cetvrtim razredom. ,,Svi se stisajte
molim vas, poCeo je Cas matematike i svi pazljivo slusajte.” Posto su se
svi smirili, Lek ¢uje Caia kako pri¢a sa drugom. Lek uzima ceduljicu i na
nju napide , Ne postuje pravila u u&ionici” i kaze Caiu da je ispuni svojim
imenom, prezimenom, imenom nastavnika i datumom. Lek mu kaze: ,Cai,
staviéu ovu ceduljicu na tvoju klupu. Ako je jos uvek tu na kraju ¢asa,
mozes da je bacis. Ali, ako nastavis da pri¢as, uzeéu je i dati direktoru.”
Na kraju &asa, Cai je bacio ceduljicu.
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Ako su tehnike disciplinovanja negativne, one ¢e obeshrabriti i frustrirati
ucenike. Medutim, ako su pozitivne, pomoéi e deci da usvoje pozitivna
ponasanja.

U prvoj i drugoj sceni, postoje negativne situacije izmedu Lek i Caia.
MozZete li da ih prepoznate?

Odgovor: U prvoj sceni, Lek i direktor reaguju eksplozivno i u besu. Oni
prete Caiu: ,,Samo salekaj do kraja &asal” ,, Zelite li da mu pokaZem ko
Je ovde glavni?” Lek ovde koristi nerazumnu kaznu koja nema poentu,
kada tera Caia u éodak. U drugoj sceni, ona omalovazava Caia sarkazmom.
,Izgleda da neko ne moze da zapamti pravila." Kako li se Cai oseéa posle
njihovih burnih reakcija?

Druga i trea scena, medutim, sadrze i pozitivhe primere. U drugoj sceni,
Lek ulazi u prostoriju i daje uputstva za to kakvo ponadanje ocekuje
(smirite se) i daje razlog za to (Pocinje ¢as matematike i svi treba
pazljivo da slusaju).

Ona postavlja pitanje kao reakciju na direktorov komentar. ,, Pitam

se zasto je direktor to rekao?" Ovo pitanje ukazuje Caiu na to kako

je direktor odreagovao i koje su posledice njegovog ponadanja koje bi
naljutile direkfora, Lek i njegove drugare iz razreda. Lek takode klima
glavom da pokaze Caiu da je u pravu kada kaZe da mo%e na kraju ¢asa da
pri¢a s drugovima. Ona takode ohrabruje pozitivno ponasanje tako $to mu
postavlja jednostavno pitanje na koje on tacno odgovara. Ona ga zatim
pohvali i nasmei se. Ovo pokazuje Caiu da Lek nije ljuta i da je sve u
redu. On zna da je njegovo ponasanje predstavljalo problem, a ne on sam.
U trecoj sceni, Lek upotrebljava neznu, ali ¢vrstu metodu - daje mu izbor
da odlu&i kako Zeli da se ponada. Cai postaje odgovoran za svoje ponasanje
i ono $to Ce se desiti kao posledica.
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Koraci ka pozitivnoj disciplini

I dok je kazna samo prost Cin, pozitivna disciplina je proces od Cetiri
koraka koji prepoznaje i nagraduje primereno ponasanje na sledeéi
nacin.3!

1. Zeljeno ponasanje se objasnjava ,,Svi se stisajte sada, molim

vas.

2. Navode se jasni razlozi: ,,Sada pocinje ¢as matematike i svi
treba da slusaju pazljivo.” Ovo znai da kada se svi stisaju,
ukazuju postovanje drugima. Ovo je dobar primer za to da druge
treba tretirati onako kako Zelimo da oni tretiraju nas.

3. Trazi se potvrda o razumevanju ,, Vidis li sada zasto je vazno
da se svi smirimo?" Ili, u Caievom sluéaju ,, Kada mozemo da
pri¢amo bez ometanja ¢asa?"

4. Ohrabruje se ispravno ponasanje: Kontakt o¢ima, klimanje
glavom, osmeh, pet minuta produZzen odmor, dodatni poeni ili
pohvala pred celim odeljenjem ili Skolom (drustveno priznanje je
najveca nagrada). Kada se nagraduje, to treba da bude odmah i
malo, ali vredno.

Ovaj proces daje rezultate kod dece pojedinacno, ali moze biti
koristan i za one od Vas koji rade sa velikom brojem dece, ili grupama.
., Trik" je da se deca osete vrednima i da se trud svakog deteta priznaje i
da se svako dete tretira kao vazan deo tima.

Zapamtite: Cim primetite da neki ucenik radi nesto ispravno,
momentalno ga nagradite. Ovo je klju¢ pozitivne discipline.

31 Adaptiarno iz: Pozitivna disciplina: pristup i definicija http://www.brainsarefun.com/
Posdis.html pristup dana 02.12. 2005.
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Napomena: Pozitivna disciplina NE uspeva ako:

1. Trud jednog ucenika ili celog odeljenja nije nagraden dovoljno
brzo.

2. Akcenat je na zadatku, a ne na ponasanju. Na primer ,, Dobro je
da si napokon uéutao”, umesto ,, Lepo od tebe $to si bio obziran
prema drugima tako da i oni mogu da ¢uju.”

3. Akcenat ostaje na onome $to u€enik radi pogresno, umesto na
onome $to radi ispravno.

Kada koristimo pozitivnu disciplinu, bitno je da imamo na umu odnos
4:1. Na svake Cetiri pohvale u¢enika ili odeljenja, ide jedna kritika.
Budite dosledni, jer time pokazujete da ste ozbiljni kada ih uhvatite da
rade nesto neispravno, ali fakode da to zaista i mislite kada ¢ine nesto
ispravno i vi ih pohvalite.3? Da biste postigli odnos jedan prema Cetiri,
mozete voditi dnevnik na kraju svakog ¢asa ili dana, i setite se koliko ste
puta uhvatili svoje u€enike da rade nesto ispravno, a koliko puta ste ih
opomenuli. MoZete zamoliti u¢enika ili asistenta da prati Vase pohvale dok
to ne postane rutina, a pridike postanu retkost.

Nastavnici koji koriste pozitivnu disciplinu veruju u sposobnosti
svojih u€enika i zrae postovanjem i pozitivnom energijom. Kada
nastavnik zaista Zeli da se ukljuéi u Zivot svojih ucenika i reaguje na
nacine koji ohrabruju, onda je verovatnoéa da ¢e oni biti neposlusni
znatno manja.

Aktivnost za razmisljanje: uCenje i primena pozitivnih lekcija

Nastavnici i u€enici imaju mnostvo prilika u toku dana da se povezu
na pozitivan nalin. Setite se jednog takvog dogadaja kada ste dobro

32 Thid.
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saradivali sa u¢enikom, mozda u toku rada jedan na jedan sa u¢enikom.
Opisite taj dogadaj u prostoru ispod. Kako moZete upotrebiti ove
informacije da biste se bolje razumeli sa ostalim u¢enicima i izbegnete
negativne mere discipline?

Sta je uéenik uradio?

Sta ste Vi rekli ili uradili?

Kako je dete reagovalo?

Kako ste se oselali?
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Kako moZete upotrebiti ovo iskustvo u radu sa drugom decom?

IZBEGAVANJE DILEME KOD DISCIPLINOVANJA

U ovom poglavlju smo razmotrili dileme po pitanju disciplinovanja, to
jest, po pitanju izbora koji imamo: kontrolisati ponasanje ucenika zarad
sebe ili razvijati njihovo ponadanje zarad njih samih. Ovo je dilema koja
vodi poreklo od pogresne ideje da su disciplina i kazna jedno te isto i
da su radnje kod ove dve stvari iste, i napokon, da Ce rezultati biti isti.
Da bismo izbegli zabunu, objasnili smo razliku izmedu kazne i discipline
i posledice jednog i drugog - kazne i pozitivne discipline i procesima
pozitivne discipline. Nadamo se da ste naucili dosta novih stvari i dosli
do nekoliko korisnih ideja, kao i naucili nesto o fome kako nase metode
disciplinovanja uti¢u na dec je ponasanje, tako $to ga ohrabruju ili mu
Skode na duge staze. Sledi jo$ jedna veZzba kako biste mogli da proverite
svoje znanje o razlikama izmedu pozitivne i negativne discipline.

q

Aktivnost: Pozitivna ili negativna disciplina?

Koji se disciplinski postupci u sledecoj tabeli mogu nazvati pozitivnim,

a koji negativnim? Oznacite polje za koje mislite da je ispravno. Zatim,
zabeleZite u poslednjem polju ako ste nekada koristili ovu meru discipline.
Budite iskrenil

Disciplinska mera Pozitivha |Negativna |Da li ste
) ) nekada
koristili ovu
metodu?
da/ ne
1. Skretanje paznje u€enicima na to
da je Cas poceo
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Disciplinska mera Pozitivna |Negativna | Da li ste
(f) (f) nekada
koristili ovu
metodu?
da / ne
2. Davanje direktnih uputstava (o tome

kako ¢e se Cas odvijati)

Donosenje zakljucaka unapred
Optuzivanje bez dokaza o krivici
Setanje po uéionici

Upotreba sile

Naredivali ste

Ponasali ste se onako kako biste
Zeleli da se ucenici ponadaju (davan-
jem li¢nog primera)

9. Generalizovali ste ponasanje nekog

® N o0 W

ucenika

10. Javno ste poredili jedno dete sa
drugim

11. Obogatili ste okruzenje u ucionici
necim novim

12. Predvideli ste neke probleme

13. Insistirali ste da imate pravo i
ponasali se dominantno
14. Postavili ste jasna i ¢vrsta pravila

Odgovori: Postupci pod brojevima 1, 2, 5, 8, 11,12 i 14 su pozitivni.3®
Postupci pod brojevima 3, 4, 6,7, 9, 10 i 13 su negativni.3* Kakav je Va$
rezultat? Koliko ste negativnih a koliko pozitivnih metoda koristili?

33 McDaniel, Thomas R. ,.Bukvar kolske discipline: stari i novi principi* Phi Delta Kappa,
Septembar 1986. Apstrakt dostupan na http;//www.honorlevel.com/techniques.xml
pristup dana 06.10. 2005.

34 Albert, Linda.A Teacher's Guide to Cooperative Discipline. Circle Pines, Minnesota:.
American Guidance Service, 1989.
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24
Izgradnja pozitivnih odnosa
izmedu nastavnika i u¢enika

Sta éete nauditi:

- Osnovu medusobne veze izmedu nastavnika i u¢enika
- Zasto se deca ponasaju na odredeni nacin

- Zasto su deca neposlusna

- Podrobnije ¢ete upoznati svoje ucenike

- Razumevanje li¢nih Zivota Vasih u¢enika

- Komunikacija izmedu roditelja i nastavnika

- Strategije za ohrabrivanje deteta

OsSNOVA MEDUSOBNE VEZE IZMEDU NASTAVNIKA I
UCENIKA

Nastavnici koji koriste pozitivnu disciplinu postuju, ohrabruju i
podrzavaju svoje u€enike. Oni razumeju zasto se dete ponasa na

odredeni nacin, kao i to kako dete vidi samo sebe $to moZe da dovede

do neposlusnosti. Takode, oni se saosecaju sa sposobnostima i Zivotnim
situacijama deteta. O&ekivanja nastavnika moraju biti realna, i dete more
biti prihvaceno takvo kakvo jeste, a ne onakvo kakvo bi trebalo da bude.
Ovakav nastavnik razume da je neposlusnost prilika da se nesto novo
nauci, a ne pretnja njegovom autoritetu.

Uspostavljanjem takve pozitivne veze, pune razumevanja i
saoselanja, ucenici sti¢u poverenje u svoje nastavnike i cene njihova
odobrenja i pohvale. U¢enici reaguju na pozitivnu disciplinu i dosledna
pravila tako sto se bolje ponasaju, a kvalitet e medusobne veze se
poboljsava. Na kraju, najbolji nastavnici ée biti oni koji se pokazu
kao najbolji uzori, koji su dovoljno vazni deci da Zele da ih imitiraju i
impresioniraju.



Pozitivna disciplina u podsticajnom inkluzivnom Skolskom okruzenju 3 5

ZASTO SE DECA PONASAJU NA ODREDENI NACIN
Izbori

Gospodica Samina predaje hemiju i od poletka je imala problema
sa Harijem. Nikada se nisu slagali. Sta god bi Samina trazila od Harija
da uradi, na primer, da dode na vreme na Cas ili da preda domaci svakoga
dana, Hari jednostavno nije slusao. Ono $to ona nije shvatala, a Sto je
Jjedan drugi nastavnik primetio, je da bi Samina uvek formulisala svo
zahtev kao pitanje: , Hari, mozes li molim te da dolazi$ na vreme?" i on bi
uvek odgovorio sa , Nel!”

Niko ne moZe na silu naterati dete da se ponasa na odredeni nacin.
Samina bi svaki put zamolila Harija da usvoji pravilno ponasdanje, ali bi
on to uvek odbio. Zasto? Ponasanje se bazira na izboru, a Vasi uéenici
biraju kako ¢e se ponasati. Ne mozete ih prisiliti i zbog ovoga kazna
ne funkcionise na duge staze. Medutim, kako smo videli u prethodnom
poglavlju, Vi moZete uticati na izbor koji (e dete napraviti, ali ha promena
mora poceti od Vas. Ramonova nastavnica je morala da nauci kako da
komunicira s njim i ostalim u€enicima, tako da on ne bi odlu¢io da ometa
¢as. Vi imate isti izazov. Vasa uloga je da pronadete razloge za ove lose
izbore i da taj izbor bude izmedu nadina ponasanja.

Kao $to smo videli u prvom delu ovog priruénika, deca ue i ponasaju
se na odredeni nacin zbog naslednih faktora, okruzenja u kome Zive i
licnih i psihi¢kih potreba. Mi ne mozemo da promenimo njihovo naslede,
a imamo ogranic¢en uticaj na njihovo okruzenje, narocito ako roditelji i
drustvo ne saraduju s hama u potpunosti. Ali, ako mozemo da razumemo
zasto dete pravi izbore kakve pravi o svom ponasanju, mozemo uticati na
njih. Zapamtite: ponasanje uvek ima svoj razlog koji se moze razumeti.
Nasi uenici imaju svoje razloge, iako mozda toga nisu svesni. Kada
budete razumeli njihov ugao gledanja, onda na njihova ponasanja mozete
odgovoriti efikasno, samopouzdano i racionalno.

.

Aktivnost: Isti ucenik, razlic¢ito ponasanje

Izaberite jednog u€enika iz svog odeljenja ¢ije Vas ponadanje nervira
ili frustrira. Posmatrajte ga oko nedelju dana, naroito van ¢asa. Da
li se ona ili on ponasa isto na drugim ¢asovima? Ako ponasanje varira,
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zbog Cega se bas na Vasim ¢asovima ruzno ponasa? Konsultujte se s
nastavnikom koji nema problema sa tim u&enikom/u&enicom. Sta taj
nastavnik radi drugalije nego Vi? Da li pravite istu gresku kao gospodica
Samina? Da li ste kaznili dete, pa ono ne Zeli da dolazi na ¢as? Ili drugi
nastavnici jednostavno daju izbor detetu da ono moZze postati odgovorno
za svoje ponasanje na pozitivan naéin?

Ako verujemo da svako dete ima izbor kada se radi o ponasanju,
onda moramo primeniti ovaj pristup na nas same i nase reakcije u foku
¢asa. Zapitajmo se kakve izbore pravimo i zbog ¢ega, a onda ¢emo
pripaziti na to kako izrazavamo svoje emocije, kroz gestikulaciju i glas.

Potreba za pripadanjem

Krajnji cilj svakog ponasanja bilo kog u¢enika je da ispuni svoju potrebu
da oseti da negde pripada.3® Ovo je osnovna potreba, i zajednicka je
odraslima i deci. Svako od nas teZi ka tfome da se oseti vaznim i pronade
mesto gde pripada. U ovoj potrazi, biramo verovanja, ponasanja, oseéanja
za koje smatramo da ée nam dodati na vaznosti. Kako deca veliki deo dana
provode u skoli, ovo je veoma bitno. Takode, kada dete izabere odredeni
nacin da postigne ovaj cilj, bilo da je to kroz dobro ili loSe ponasanje, ovo
se desava veoma rano u zivotu i postaje karakteristika te osobe. To traje
celog Zivotal

Zbog toga bas Vi predstavljate vazan faktor u fome da svako dete
izabere drustveno prihvatljiv na¢in ponasanja.

U¢enici moraju da ispune sledeée potrebe kako bi osetili da pripadaju3®

- Moraju se osetiti SPOSOBNIM da ispune ono $to se od njih
trazi i time zadovolje standarde koji se od njih traze u ucionici i
Skolskom okruZenju uopste.

- Moraju da osete POVEZANOST sa svojim nastavnicima i

35 Demokratski pristup rukovodenju u u&ionici, http://educ.sfu.ca/courses/educ326/
chapter3.htm pristup dana 06.10. 2005.

36 Albert, Linda and Desisto, Pete Cooperative Discipline:. American Guidance Service,
1996
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drugovima iz razreda.
- Moraju da znaju da znaéajno DOPRINOSE grupi.

Tri bitna faktora se zahtevaju od Vas kao nastavnika, kako
biste svakom uéeniku omogudéili gore pomenuto (oseéaj sposobnosti,
povezanosti, doprinosa):

1. Kvalitet Vaseg odnosa sa ucenicima koji se bazira na poverenju,
uzajamnom postovanju i razumevanju (a ne na strahu).

2. atmosfera u ucionici koja osigurava uspeh (na primer, svako
dete treba da se oseti ukljucenim i cenjenim dok saraduju u na
zajedni¢kim zadacima)®”

3. Primerenost pravila u ucionici (kako nastavnik upravlja u¢ionicom
bice sledeéa tema ovog priruénika).

NalaZenjem nacina da ispunite sva tri kriterijuma koji su deci
potrebni da bi oseéala pripadnost, mozete spreliti neposludnost koja
se i deSava u pokusaju de se ova potreba zadovolji. Takode éete pomoci
i dobrim, ali i pasivnijim u¢enicima da u¢estvuju na Vasem ¢asu. U
svakom slu¢aju, najbolji na¢in da se potreba za pripadanjem zadovolji je
ohrabrivanje.

37 Mnoge tehnike za poboljdanje klime u odeljenju su navedene u delu: UNESCO
"Prihvatanje razli¢itosti: Sve $to nam je potrebno za stvaranje okruzenja povoljnog
za inkluziju i napredak u uéenju®, Bankok, 2004 http://www2.unescobkk.org/ips/
ebooks/documents/Embracing_Diversity/index.htm
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ZASTO SU DECA NEPOSLUSNA?

Ne brinite - Vasi u€enici nisu namerno neposlusni. Zapravo, u velikom
broju slu¢ajeva, postoji dobar razlog. Za ove razloge se veruje da su
najceséi uzroci ruznog ponasanja:

zadatak je previde lak ili previse tezak za ucenika
rad nije zanimljiv, te je u€eniku dosadno
metode poduc¢avanja ne odgovaraju metodama u¢enja odredenog
ucenika

- ucenik mozda nije spreman za ¢as

- uceniku je nejasno Sta oCekujemo od njega ili su olekivanja
previsoka

- drustvene vestine uéenika su slabe, on/a ne komunicira dobro sa
Vama ili drugim ucenicima, ili ima nizak stepen samopouzdanja.

Svi ovi razlozi mogu da izazovu da ucenici postanu obeshrabreni,
a obeshrabreni ucenici su upravo oni koji postaju neposlusni. Oni ne
veruju da mogu da pripadaju na koristan nacin. Stoga oni nalaze na¢in da
pripadaju putem neposlusnosti.

Osim gore navedenih razloga, smatra se tfakode da su deca
neposlusna sa ciljem da ostvare neki od sledeca Cetiri cilja:

1. traZenje paznje

2. trazenje moci

3. traZenje osvete

4. izbegavanje neuspeha ili oseéaja da nije dovoljno dobar/dobra3®

Setite se ponovo ucenika ili uCenice koji Vas nerviraju ili ¢ije Vas
ponasanje zabrinjava i zapitajte se koji su razlozi za to ponasanje? Na
primer, ako se nervirate kada Vas to dete ne slusa, kao Ramon, onda ono
trazi paznju. Ako u Vama izaziva bes, onda dete trazi nadmo¢. Da li Vas
ponasanje nekog u€enika vreda? Ako je to slu€aj, onda Vas ucenik trazi
osvetu. Frustrira li Vas dotle da ne Zelite vise da predajete? Onda taj

38 Dreikurs, Rudolf. Deca: Izazov Njujork, NY: Duell, Sloan and Pearce, 1964. Dreikurs,
Rudolf and Soltz, Vicki. Deca:Izazov Toronto: McClelland &Sterwart, 1987. Albert,
Linda and Desisto, Pete Cooperative Discipline:. American Guidance Service, 1996
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ucenik veruje da je manje dobar nego ostali i nestasan je kako bi dobio
osecaj sigurnosti. Hajde da bliZe proucimo ove uzroke i vidimo Sta se
povodom njih moze uéiniti.>®

Trazenje paznje

Svako dete zahteva paznju i ovo je najceséi uzrok neposlusnosti. Jedan
od vaznijih ciljeva svakog nastavnika treba da bude da svakom detetu
posveti potrebnu paznju kako bi ono razvilo samopouzdanje. Medutim,
neki ucenici se ruzno ponasaju ne bi li privukli jos viSe paznje na sebe.
Oni Zele da budu u centru paznje i uporno pokusavaju da od Vas i

ostalih uéenika naprave publiku. Treba im nacin da potvrde svoje mesto

i vaznost: ,Hej! Gledajte u mene! Ja sam fu i ja sam najvaznijil” Ako
ucenici ne dobiju paznju kroz uspeh ili poslusnost, potrazi¢e je na neki
drugi nain. Ometace Cas, ali ipak znaju da ¢e time privuéi Zeljenu paznju
na sebe.

Ako mu uskratite paznju kada se ruzno ponasa, dete ¢e sa tim
prestati. Medutim, ako nastavnik uvek mora da se nosi s takvim
ponasanjem, ignorisanje mozda neée biti dovoljno. Zapravo, ignorisanje je
Cesto i glavni problem.

Kod ucenika koji nepotrebno traze paznju, mozete pasti u iskusenje
da ih prekorite, ne¢im podmitite ili iskoristite neku od tehnika negativne
discipline. Ali, ako se setimo da je cilj deteta da zadobije Vasu paznju,
jasno je zasto grdnja samo izaziva jo$ vise problema u ponasanju. U
umu deteta, paznja |jutitog nastavnika je bolja od nikakve paznje. Ako
primelujete nekog ucenika samo kad se ruzno ponasa, onda ée on ili ona to
i raditi da bi zadobio/la paznju.

Sledi lista pozitivnih disciplinskih mera koje moZete upotrebiti da
ucenike koji tfraze paznju izvedete na pravi put.

- Iskoristite priliku kada je ucenik dobar i pohvalite ga. Narocito
onda kada ne trazi paznju i ne pravi nered.

39 Sledeéi odeljci o paznji, moéi, osveti i neuspehu su preuzeti i prilagodeni iz dela
Dealing with Behaviour. , http://www. kidsgrowth.com/resources/articledetail.
cfm?id=119 pristup dana 12.10. 2005.
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- Ignorisite lose ponasanje, a hvalite dobro.

- Nauéite decu da zatraZze paznju (na primer ,,Obratite paznju”

ceduljice koje mogu da podignu kada imaju pitanje).

- Kada se lose ponasaju, strogo ih pogledajte, ali ne reagujte.

- Stanite blizu deteta (nema potrebe za privlaéenjem paznje ako

ste Vi sasvim blizu).

- Izdvojiti-prekinuti-uraditi: To jest, izdvojite uéenika po imenu,

zatim naglasite ponasanje s kojim treba da prekine, a zatim mu
dajte zadatak koji treba da uradi u tom trenutku, i pustite ga da
izabere $ta Ce sledece uraditi i koje e posledice toga biti. Kao
scena br. 3 kod Lek i Caia u prethodnom poglavlju.

- Uradite nesto neocekivano, recimo, ugasite svetla, pustite muziku

na kratko, spustite glas, promenite ton, ili se okrenite i pri¢ajte
zidu.

- Odvratite paznju u€eniku direktnim pitanjem ili ga zamolite za

uslugu. MoZete mu dati izbor $ta Ce sledece da uradi ili promeniti
aktivnost.

Opste pravilo kod dece koja traze paznju je:

Nikada ne obracajte paznju na provokaciju, iako je ponasanje moZda

u redu. Pomozite ucenicima da budu samodovoljni. Dajte im paznju na
nacine kgje ne ocekyju. Uhvatite ih kad su dobri.
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Moé

Deca stalno testiraju granice svoje moéi, Ramon je dobar primer. Neki
ucenici se osecaju vaznim samo kada oni u ucionici ,,vode kolo". Uéenici
koji su gladni moéi e preispitivati Vas autoritet, opirati se pravilima i
nece pratiti uputstva. Oni se vode pogresnim misljenjem da pripadaju
negde samo kada imaju potpunu kontrolu. Prkosi¢e Vam samo da bi videli
koliko daleko smeju da idu ili ¢e se na ¢asu truditi minimalno, posto
osecaju da Vi ne Zelite konflikt.

Prirodna reakcija ha ovu borbu za prevlast je oseéanje besa i
isprovociranosti. Iskusenje da se na ovo sve stavi tacka i da se posegne
za nekom od telesnih kazni je veliko, ali ovo je samo kratkorocno resenje.
Kod ovakvih slu¢ajeva, morate biti |jubazni, ali ¢vrsti. Pricom necete
posti¢i mnogo jer ona samo dodaje ulje na vatru kod borbe za kontrolu
nad ¢asom. Ono $to Vi morate da odludite je $ta Cete Vi uraditi, a he
$ta e naterati u€enika da radi ono sto Vi holete. Opste pravilo je da
pametniji popusta. Zapamtite, za svadu je potrebno dvoje. Ostanite mirni,
dajte detetu izbor, i pustite da posledice u¢enikovog ponasanja odrade
svoje. Mozda ¢ete ih zadobiti bas time Sto Cete ih zamoliti za pomo¢. Na
primer: ,, U redu, vidim da neée$ da dolazi$ na vreme u $kolu, ali da li bi
mogao da zabeleZis prisutne dok ostali stizu?" Umesto da se bori s Vama
za mo¢, dajte uceniku neku odgovornost, i time njegovu sopstvenu moc.

Osveta

Treba puno strpljenja da bi se izaslo na kraj s pogresnom reakcijom kao
$to je osveta. UCenik koji povreduje druge ima oseéaj da je sam bio
povreden ($to moze biti stvarno ili umisljeno) i da mora da se osveti.

To dete se oseéa maltretiranim, porazenim i nesreénim, pa se svesno ili
nesvesno sveti. Ovo moze biti fizicka osveta, kao i verbalna ili pasivna,
kroz odbijanje aktivnosti. Moze biti i potpuno tiho, kroz preke poglede ili
nepristojne gestove. U¢enik se mozda indirektno sveti Vama, pa zadirkuje
druge ucenike ili Zvrlja po stolu.

Kada se uceniku dozvoli da se sveti, nastaje bolan zaarani krug
povredivanja ljudi jer smo sami bili povredeni. Zapamtite da je ucenik
koji se sveti duboko obeshrabren i mnogo stvari ga verovatno muci.
Da bi se ovaj zacarani krug prekinuo, ne uzimajte ovakvo ponasanje k
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srcu i nikada ne uzvraéajte. Nemojte i Vi da se svetite. Umesto toga,
pokusajte da izgradite vezu punu poverenja sa u¢enikom, i pomozite mu/
joj da povrati samopouzdanje. Ovo se lako postize stavljanjem uéenika
u situaciju u kojoj ne moze da pogresi. Tako Ce steéi bolji utisak o sebi i
nece imati potrebu da se ruzno ponasa ili trazi osvetu. Takode, naucite
sve svoje uCenike kako da pravilno izraze svoja oseéanja. Umesto da
traze osvetu zato $to su fizi¢ki ili emotivno bili povredeni, recite deci
da se o fome razgovara i da kazu jedni drugima direktno $ta osecaju i
misle, kako bi se odredio uzrok nesporazuma i kako bi se on u buduénosti
izbegao.

Izbegavanje neuspeha ili oseéaja neadekvatnosti

Neki ucenici se boje neuspeha ili se oseaju neadekvatnim i plase se

da neée ispuniti svoja ili roditeljska oekivanja. Zato je nepristojno
ponasanje izlaz koji ova deca pronalaze jer se oseéaju obeshrabreno.
Drugim recima, oseéaju se lo3e, pa se lose i ponasaju. Nele se truditi

na ¢asu ako misle da su glupa. Mnogo je lakse odustati, nego probati pa
ponovo doziveti neuspeh. Posto se dete osea manje dobrim od ostalih,
dete kompenzuje tako $to ée se povudi iz svih aktivnosti: , Ne mogu sad
da radim ove zadatke.” ,,Ja nisam talentovan za prirodne nauke.” ,,Ova
knjiga je preteska za mene." Negativna disciplina, kao $to je ismevanje ili
sarkazam ( ,,Zar ne mozes bolje od tga?") ¢ine da se ova deca oseéaju jos
bezvrednijim. Takode, ucenici koji misle da nisu dovoljno dobri ili da nisu
popularni, mogu se ponasati okrutno ili se hvalisati, pa ¢ak i tuéi. Ponekad
¢ak postaju i siledZije u pokudaju da u¢ine da se drugi boje i osecaju isto
toliko loSe kao i oni sami.

Kada deca razviju kompleks nize vrednosti, imate tezak zadatak
pred sobom. Po&nite od njihovog realnog nivoa, a ne od nivoa koji se od
njih oekuje, ne oéekujte previse i prestanite da kritikujete. Ohrabrujte
i najmanji trud, ali pre svega, nikako ih nemojte sazaljevati. Morate da im
vratite veru u sebe i pohvalite svaki njihov uspeh, bez obzira na to koliko
mali. Namerno stvorite priliku da uspeju u lakim zadacima i potrazite
priliku da im udelite kompliment za lepo ponasanje ili pozitivan trud.
Zapamtite da deca nisu minijaturni odrasli s problemom rasudivanja. Deca
prave greske jer konstantno uce.
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NAUCITE VISE O SVOJIM UCENICIMA

Izgraditi vezu punu poverenja sa u€enicima, onu koja podsti¢e primereno
ponasanje, a sprecava neposlusnost, moze biti veliki izazov. Ali, zato nudi
velike nagrade, kao $to su radost pri drzanju ¢asa i poboljsanje u u¢enju
kod daka. Njihovi uspesi su ogledalo Vasih sposobnosti i dokaz da ste im

dobar uzor.

Nebitno da li imate veliki ili mali broj u¢enika u razredu, Vas je
zadatak da naucite Sto vise o svakome od njih pojedina¢no. Za one od Vas
koji rade sa velikim grupama, prvenstveno se fokusirajte na mali broj
ucenika koji zahtevaju posebnu paznju, bilo da je to zbog problemati¢nog
ponasanja ili jer ste procenili da ih li¢na situacija ili porodi¢ne okolnosti
¢ine sklonim takvom ponasanju. Potrudite se da razumete kako oni
dozZivljavaju sami sebe, i kako spoljni faktori mogu da uti¢u na njihovo
ponasanje.

Zapamtite: Svako dete je individua. Svako dete ima drugaciju
pricu i svoj sopstveni nacin reagovanja na okruZenje i ucenja iz
njega, kao i svoje Zelje za buduénost. Ako izdvojite vreme da nesto
saznate o svojim ucenicima kao osobama i njihovim porodicama,
pokazujete da Vam je stalo do njih, kao i da postujete Cinjenicu da
Je svako dete jedinstveno.

Kada je okruzenje puno postovanja, deca se oselaju sigurno
i cenjeno. Nastavnik ima prijateljski stav i otvoren pristup prema
ucenicima, ali je on i dalje odrastao i glavni. Obraéanje paznje na
ucenikov rad iskazuje brigu i postovanje. Nemojte samo redi, ,,dobro je",
ve( i zasto mislite da je rad dobar.

Nastavnik treba da zna za $ta se njegovi daci interesuju i o emu
sanjaju, ali i za §ta su sposobni. Vazno je ukljuciti u ¢as i neke aktivnosti
za upoznavanje dece.

Evo tri aktivnosti koje su nastavnici uspesno koristili kako bi se zbliZili sa
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svojim dacima.*® Da li Vi znate jo$ neke?

Aktivnost: Ko sam ja?

Na poéetku svake Skolske godine, neka Vasi ucenici naprave upitnik kao
ovaj u primeru. Zatim vi iskoristite ove informacje da planirate lekcije i
aktivnosti. Na kraju prvog polugodista, neka u¢enici ponovo odgovore na
pitanja i potraZze moguée promene. Narolito one u vezi sa onim u ¢emu
neki ucenik veruje da je dobar a u ¢emu ne, kao i kada su zadovoljni, a
kada im ¢as ne prija. Kada upotrebite ove informacije, koje aktivnosti
biste mogli da zadate svojim dacima, da bi mogli da porade na svom
samopouzdanju i da ucionica postane prijatha za rad?

Ako ste jedan od onih nastavnika koji mogu da prate razvoj deteta
i po par godina, sauvajte ova pitanja i obratite paznju na promene koje
se dedavaju i menjajte svoje planove ¢asa po tome. Ako radite u Skoli gde
svaki nastavnik ima svoj predmet, podelite ovo s njima i zamolite ih da ovo
iskoriste u planiranju sopstvenih ¢asova.

Ime:

Zelim da me zovu

Ono $to morate da znate o meni je

Hteo/la bih da nauéim

Dobro mi ide

Ne ide mi dobro

Najlepse mi je na ¢asu kada

Nije mi lepo kada

40 Classroom Management, Rapport With a Knowledge of Students , http://www.temple.
edu/CETP/temple_teach/cm-know.html pristup dana 20.10. 2005.
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Aktivnost: Zajednicko vreme

Odvojte pet do deset minuta svakog dana ili barem jednom nedeljno i
neka Vasi ucenici tada u malim grupama pricaju o tome kako se oselaju i
$ta im se desava u Zivotima. Ako grupa smatra da je nesto bitno, mogu to
da podele sa odeljenjem ili nastavnikom.

Jos neke mogucnosti su da svako dete ima dnevnik i da pricaju sa
odeljenjem o onim delovima o kojima Zele. Kada pisu sastave, trazite od
njih da pisu $ta im se desava u zivotima, dobro ili lode.

Za one uenike za koje primetite da im je trenutno tesko u Zivotu,
probajte da ih ohrabrite kao $to je objasnjeno u prethodnom poglavlju.
Hvalite ih kada god moZete i kada je primereno. Pitajte ih da li bi o
neemu posebno voleli vise da nauce.

Aktivnost: Popunite polja
Odstampajte obrazac kao ovaj i recite im da popune polja kao $to su:

Posle 3kole ja uglavhom

Omiljena hrana mi je

Sta najvige volim da radim?

Omiljeni predmet mi je

Hoéu da budem kao

Kad porastem, hoéu da budem

Ako imate veliki broj ufenika, ovu aktivnost mozete
upotrebiti na poCetku godine kako bi se ucenici medusobno upoznali,
naroCito kada ima ucenika razli¢itog porekla i sposobnosti. Na desnoj
strani papira, ostavite prazan prostor i zamolite dake da nadu nekoga
ko je isto odgovorio na pitanja i da zatim zabeleZze njegovo ili njeno ime.
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RAZUMEVANJE ZIVOTNE SITUACITJE VASIH UCENIKA

Kada shvatite zasto se vasi u€enici nedoli¢no ponasaju, kao npr. na
Cetiri prethodno navedena nadina, lakSe moZete da odaberete pozitivan
disciplinski alat koji ¢e smanjiti nedoli¢no ponasanje ili ga potpuno
spreliti. Ipak, Cetiri cilja koja su prethodno objasnjena fokusiraju se
isklju¢ivo na dete koje ispunjava svoje emocionalne i psiholoske potrebe.
Ono sto nedostaje je razumevanje konteksta iz koga svako dete dolazi.

Mi nismo jedini koji uticu na ponasanje deteta. Svako dete je
proizvod njegovog ili njenog celokupnog okruZenja za u¢enje. Ovo
okruZenje obuhvata ne samo Vasu ucionicu i Skolu ve¢ takode ukljucuje
i samo dete, njegovu porodicu i celu zajednicu. Npr. koliko puta ste Culi
reci: ,Ponasa se kao njegov otac", ili .Ponasa se kao njegov stariji brat"?
Razumevanje ovog Sireg okruzenja e verovatno biti novi izazov za mnoge
od vas, narolito za one koji uglavnom rade u okvirima svojih uionica i
skola.

Ponasanje u¢enika u vasoj ucionici moze odrazavati njegovu ili
njenu frustraciju samim sobom, porodi¢nim Zivotom ili odnosom prema
drugim teskim okolnostima u skoli ili izvan nje. Moramo da budemo
oprezni u fumaéenju ponadanja deteta. Ono $to mi mislimo da je nedoli¢no
ponasanje ne mora uopste biti disciplinski problem, npr. dete mozda
trazi dodatnu paznju od Vas zato Sto je ne dobija kod kuce. MoZe da
bude reakcija deteta ili frustracija problemima kod kuce ili na drugom
mestu koja se prenosi u ucionicu. Dakle, ponasanje deteta nije problem
vel situacija u kojoj se dete naslo. Ova frustracija, podstaknuta njenim
uzrocima, moze takode pomoci da se objasne nagle promene ponasanja
ucenika koji se uglavnom ne ponasaju nedoli¢no. U svakom slu¢aju, ako
disciplinujemo dete zbog njegovog ili njenog nedoli¢nog ponasanja,
napravi¢emo gresku. Mozda ¢emo okriviti dete za nesto $to nije njegova
ili njena krivica i mozda ¢emo jo$ vise zbuniti dete. U tfom slucaju kazna
definitivno nece biti delotvorna i mozda ¢e ozbiljno naskoditi razvoju
deteta.

Da bismo usmer:ili ponasanje deteta u pozitivnom smeru, potrebno
je da razumemo njegovo ili njeno celokupno okruzenje za ucenje i
faktore koji mogu da uti¢u na njegovo ili njeno ponasanje na li¢nom nivou,
porodi¢nom nivou i na nivou zajednice. Kada se dete nepristojno ponasa,
moramo uzeti u obzir ove faktore podjednako koliko i Cetiri prethodno
navedena cilja. Trebalo bi da se zapitamo da li on ili ona ima poteskoéa
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sa situacijom u ucionici ili je to nesto izvan ucionice i Skole §to moZe biti
uzrok problema. Konaéno, resavanje ovih problema ne poliva samo na
nama. Potrebno je i da se formiraju ¢vrsta partnerstva sa roditeljima,
vodama zajednice i lokalnim organizacijama kako bi se identifikovale i
resile teske okolnosti bilo koje vrste sa kojima se dete suoCava i koje se
odrazavaju u njegovom ili njenom nedoli¢nhom ponasanju.

Sledi lista faktora koji mogu imati uticaj na to da li jedan od Vasih
ucenika Zeli da prisustvuje i bude uspesan na Vasim ¢asovima ili ne i da li
¢e se on ili ona nepristojno ponasati. Takode su ukljuceni i heke aktivnosti
koje se mogu iskoristiti u pokusaju da se prevazidu ovi faktori, a naroéito
aktivnosti koje ukljucuju ucesée porodica i zajednica.** Ovo nije konaéna
lista. Razgovarajte sa Vasim kolegama o ostalim faktorima u Vasoj okolini
koji mogu da imaju uticaj na ponadanje Vasih uenika i koje radnje treba
preduzeti kako bi se problemi resili onda kada se pojave.

Dete

Potreba za radom. Deca koja oselaju da bi trebalo da budu kod kuée
ili negde drugde i da pomazu svojim porodicama da zarade za Zivot,
mozda nele Zeleti da budu na Vasem Casu i mozda ¢e koristiti nedoli¢no
ponasanje kao nacin za bekstvo. Njihov interes je da svojim porodicama
pruze neposrednu pomo¢ umesto da gledaju na svoje obrazovanje kao
na dugorocan nacin za obezbedivanje ekonomske buduénosti svojih
porodica. Ovoj deci treba pokazati kako njihovo u€enje i dobro ponasanje
moze zapravo poboljsati njihove izglede za zaposlenje. Takode, mogu im
se pruziti moguénosti i da zarade i da uce, npr. kroz $kolske zanatske
radionice, gde se proizvodi koje deca naprave mogu prodati, a zarada
e i¢i detetu. Jo$ jedna dobra strategija je pozivanje roditelja ili
uglednih &lanova zajednice sa specijalnim znanjima ili vestinama da
budu instruktori u u€ionici. Oni mogu da poduée decu svojim vestinama,
u kakvom su odnosu te vestine naspram onoga $to uc¢e na ¢asu, kao i o
vrednosti obrazovanja na duge staze.

Pored toga, neka deca a narolito devojcice, mogu da imaju brojne
kuéne duznosti koje moraju da izvrse pre pocetka skole, kao $to su

41 UNESCO, Prirugnik 3: Obuhvatanje sve dece u $kolama i obrazovanju, "Prihvatanje
razli¢itosti: Sve §to nam je potrebno za stvaranje okruzenja povoljnog za inkluziju i
napredak u u¢enju", Bankok, 2004
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briga o mladoj brali i sestrama, ¢isenje kuce, prikupljanje ogreva,
pripremanje hrane i briga o Zivotinjama. Stoga oni mogu da imaju veoma
malo vremena da urade domaéi zadatak, mogu da kasne u skolu i mogu da
spavaju nha ¢asu. Ovo nisu problemi sa ponasanjem ve¢ odgovori na njihovu
porodiénu situaciju. Shodno tome, disciplina verovatno neée popraviti
ponasanje deteta. Umesto toga, bi¢e potrebne druge strategije kako

bi se pokusalo da se pomogne da dete radi u kuéi ali i da ui, kao $to su
npr. posvelivanje dodatne paznje tokom Casa, zadavanje malo domaceg
ili uopste ne zadavati domaci, a ako se domaéi zada, pruziti vreme da
bude uraden u 3koli, ohrabrivanje u¢enika da pomognu jedni drugima u
resavanju zadataka (vrinjaéko ucenje) i davanje dodatnog vremena za
individualni rad, po moguéstvu kod kuce.

Bolest i glad. Deca ne uce uspesno ako su bolesna, gladna ili
neuhranjena. Uglavnom su ova deca iz siromasnih porodica koje se
svakodnevno bore samo da prezive. Bolest i glad smanjuju raspon paznje
ucenika i drasti¢no uti¢u na njegov ili njen nivo dostignuca. Lo$ uspeh
moze da dovede do oselaja headekvatnosti i neuspeha, $to moze da
dovede do nedoli¢nog ponasanja. Aktivnosti koje su potrebne da bi
se pomoglo ovoj deci idu dalje od Vase uCionice i protezu se od skole
do zajednice. Prva aktivnost je uspostavljanje skolske ishrane koja
obezbeduje redovne i hranljive ruckove i uZine. Od ovoga narocite
koristi mogu imati devojcice. Zenske grupe u zajednici ili druge lokalne
organizacije mogu da pripremaju ove ruckove ili uzine. Pored toga,
potrebno je da radimo sa lokalnim zdravstvenim ustanovama da bismo
uspostavili redovne zdravstvene, stomatoloske i nutricionisti¢ke preglede
i programe lefenja.*?

Strah od nasilja. Strah od nasilja na putu do i iz $kole kao i tokom
boravka u Skoli i u ucionici (u obliku fizickog kaznjavanja ili zlostavljanja)
moze dovesti do toga da neki uenici postanu povuceni i da ne u¢estvuju u
nastavi. To takode negativno uti¢e na njihovo samopostovanje i pojacava
njihov oseéaj nedovoljnosti. Sta mozete da preduzmete da biste bolje
razumeli situaciju u Vasoj Skoli? Pomozite deci i ¢lanovima zajednice da
oznace gde se u skolskom dvoristu desava nasilje, kao i fokom dolaska
i odlaska iz Skole. Takode, moZete da radite sa vodama zajednice i
roditeljima da biste uspostavili nadzor dece gde odgovorni nastavnici,

42 Za dodatne ideje, pogledajte: UNESCO, "Priruénik 6: Stvaranje zdravog i bezbednog

inkluzivnog okruzenja" , “"Prihvatanje razli¢itosti: Sve §to nam je potrebno za
stvaranje okruzenja povoljnog za inkluziju i napredak u uéenju®, Bankok, 2004
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roditelji ili drugi ¢lanovi zajednice nadgledaju oblasti gde je potencijal
za nasilje visok unutar ili izvan Skole. Takode moZete po potrebi ukljuciti
ispraéanje dece do bezbednih oblasti. Uz to, moZete da pitate vase
ucenike da popune anonimne upitnike koji ih pitaju o fome da li su bili
maltretirani ili fizi¢ki kaznjavani i na koje nacine.** Vasa skola ée takode
morati da ima stroga i primenljiva pravila protiv nasilja nad decom
ukljuéujuéi i upotrebu fizi¢kog kaznjavanja, kao i prigodne kodekse
ponasanja za nastavnike i skolsko osoblje.

Invaliditet i teskole u razvoju. Vecina dece sa invaliditetom ili
teskocama u razvoju ne ide u skolu, naroCito kada nase skole i obrazovni
sistemi nemaju programe za inkluziju dece sa fizi¢kim, emocionalnim
ili problemima sa u¢enjem. Ipak, neka od ove dece IDU u skolu i mogu
da budu u Vasem razredu. To su ona deca ¢ije su smetnje u razvoju
.skrivenije", kao Sto su deca sa ostelenjima vida i sluha i deca sa
poremecajima kao $to je poremecaj nedostatka paznje, kao npr.

Ramon. Ako ovi poremecaji hisu otkriveni, ponasanje deteta, kao $to je
neobradanje paznje, losi rezultati ili hiperaktivnost u uéionici mogu da
budu pogresno protumaeni kao nedoli¢no ponadanje. Skolama su potrebni
skrining programi za rano identifikovanje ovih stanja i pruzanje pomodi
kako bi mogli da u¢e i u¢estvuju u nasim ¢asovima. Vasi u€enici ¢ak i sami
mogu da urade neke jednostavne testove vida i sluha.**

43 UNESCO, "Priru¢nik 4: Uspostavljanje pozitivnog i ohrabrujuéeg okruzenja za

ucenje”, "Prihvatanje razli¢itosti: Sve $to nam je potrebno za stvaranje okruzenja
povoljnog za inkluziju i napredak u u¢enju", Bankok, 2004

44 UNESCO, "Priruénik 6: Stvaranje zdravog i bezbednog inkluzivnog okruzenja”
"Prihvatanje razli¢itosti: Sve $to nam je potrebno za stvaranje okruzenja povoljnog
za inkluziju i napredak u uéenju®, Bankok, 2004
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Porodica i zajednica

Porodice i zajednice bi trebalo da budu prva linija zastite i nege detetaq,
razumevanja problema sa kojima se dete mozda suocava, kao i za
preduzimanje aktivnosti na resavanju ovih problema na odrziv naéin.
Najefikasniji na¢in da se spreci nedoli¢no ponasanje je kroz jake, brizne
i produktivne porodice i zajednice. Ispod su navedena neka od glavnih
razmatranja u vezi sa porodicom i zajednicom koji mogu da odrede da li
Vasi u€enici idu u Skolu i kako se famo ponasaju. Da li postoje neki drugi
faktori u vezi sa porodicom ili zajednicom u Vasoj zajednici, zemlji ili
kulturi koji bi mogli da uticu na deéje prisustvo ili ponasanje u skoli?

Siromastvo i prakticna vrednost obrazovanja. Direktno je
povezano sa faktorom ,potreba za radom" koji je gore naveden,
siromastvo ¢esto uti¢e na uspeh deteta i ponasanje u skoli. Zbog
finansijskog tereta, siromasni roditelji su ¢esto pod pritiskom da
obezbede &ak i najosnovnije potrepstine za zivot. Dakle, deca moraju
da doprinesu prihodu porodice po cenu njihovog obrazovanja i buduceg
Zivota. Ovo se dogada haroCito kada porodice nemaju oseéaj da je
obrazovanje zna€ajno za njihove svakodnevne Zivote; stoga oni ne
razumeju zasto bi njihova deca trebalo da idu u skolu i ne interesuju se
za njihovo ponasanje u Skoli (ponekada i kod kuce). Roditelji takode mogu
da misle da lokalna Skola ne moZe da obezbedi kvalitetno obrazovanje i da
su vestine koje ée njihova deca steci radeéi odredene poslove vrednije od
onih koje ée steci u ucionici.

Posto je glavni uzrok siromastva ekonomske prirode, efikasne
strategije za dopiranje do siromasne dece, za njihovo dovodenje u skolu i
pomaganje da aktivno u¢e ¢esto moraju biti zasnovane na kratkorocnim i
dugoroénim ekonomskim podsticajima za dete i njegovu ili njenu porodicu.

Neadekvatna briga. Zbog potrebe da zarade novac, neki roditelji
mogu imati malo vremena da se brinu o svojoj deci. Ponekad, mogu biti
primorani da se odsele od kuée privremeno ili na duze vremenske periode.
Kao rezultat toga, oni mogu ostaviti decu na staranje svojim roditeljima
ili drugim |judima. Ovi roditelji ili staratelji mogu da budu bez znanja,
iskustva ili resursa da pruze odgovarajucu negu deteta, $to moze dovesti
do bolesti ili gladi. Oni takode mogu da ne cene obrazovanje kada je novac
preko potreban i moguce je da ih nee interesovati ponasanje deteta na
¢asu. Koje se aktivnosti mogu preduzeti da bi se pomoglo ovoj deci?
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- Tokom posebnih prilika, pozovite roditelje i druge staratelje da
posete Skolu. Pokazite im rad dece i odrZite neformalne razgovore
ili predavanja o poboljsanju zdravlja dece i ponasanja kroz bolju
negu.

- Kao §to je prethodno navedeno, pozovite roditelje i staratelje
sa posebnim znanjima da govore o svojim vestinama sa Vasim
razredom kako bi mogli da nau¢e da je njihovo znanje vredno da
njihovu decu.

- Ohrabrite redovne nastavnik - roditelj/staratelj sastanke na
kojima se diskutuje o napretku u¢enja dece i na koji nacin bolja
nega moze da poboljsa uenje dece, njihovo samopostovanje i
ponasanje.

- Nabavite materijale za brigu o deci od vladinih agencija i
nevladinih organizacija, narocito one koji se bave zdravljem i
ishranom. Koristite ih u programima edukacije dece o Skolskom
zdravlju ili porodi¢nom Zivotu i redovno dajte deci da ih nose kuci
i ¢itaju ¢lanovima svojih porodica.

- Uspostavite programe obuke vestina roditeljstva u kojima skola i
druge lokalne organizacije mogu da pomognu roditeljima i drugim
starateljima da poboljsaju svoje roditeljstvo i negu.

- Razvijte partnerstvo sa lokalnim organizacijama socijalne zastite
i uputite decu koja se suofavaju sa narocito teskim porodicnim
okolnostima.
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Porodica i zajednica: strategija sa Tajlanda

Na Tajlandu, skole okrenute deci koriste informacije o postignu¢ima
dece tokom ucenja kao i o njihovoj porodi¢noj situaciji da bi prepoznala
decu koju uéenje ne zanima ili imaju probleme sa u¢enjem, cesto su
odsutna i najverovatnije ée odustati od Skolovanja, a to se najéese
dogada jer njihove porodice ili imaju malo novca ili im je bitnije da su
im deca zaposlena nego obrazovana. Kod ove dece prioritet se stavlja
na frening vestina kojima mogu da zarade za Zivot kao $to su tkanje
svile i pamuka, Sivenje, stolarstvo, poljoprivreda, daktilografija,
kompjuterske vestine i tome slicno. Ovaj vid obrazovanja povecava
prihode porodice dok su deca u 3koli, a deci pruza umeéa kojima se
mogu sluziti tokom celog Zivota. Takode im podsti¢e samopouzdanje,
samopostovanje i osecaj postignuéa. Neka od ove dece su Cak osvojila
nacionalne ili regionalne nagrade za svoj rad. U nekim Skolama ¢lanovi
porodice ove dece sluze kao .nastavnici®, u¢eéi decu starim zanatima
poput bojenja svile i tkanja tradicionalnih Sara. Ovaj vid u¢eséa uvecava
vrednost Skole u odima roditelja i ¢lanova zajednice kroz poboljsanje
mogucnosti zaradivanja za zivot i naglasavanje vrednosti odrZzavanja
vaznih kulturnih tradicija. Takode poboljsava komunikaciju izmedu dece
i roditelja o de¢ jem radu i ponasanju u skoli, kao i o fome $ta buduénost
i obrazovanje deteta mogu uneti u porodicu.

Moze li slicna strategija da postane deo plana i programa Vase
Skole?

Konflikt. Neki roditelji, u novéanim ili drugim problemima (kao $to
su alkoholizam i zloupotreba droga), mogu prazniti svoje nezadovoljstvo
na svojoj deci $to samo po sebi dovodi do nasilja i zlostavljanja kao i
do pojacanog osecanja headekvatnosti kod dece. Ovo moZe doprineti
neredovnom poseclivanju nastave i losem ponasanju, pa ¢ak i navesti dete
da pobegne od kuce i skole. Tokom krize u Aziji 1997. godine, na primer,
roditelji jednog tajlandskog deaka su se svadali oko novca i tukli su
ga. Zivot kod kuée je bio log, i uskoro je poeo da se povla&i u sebe
i odbija da uestvuje u nastavi. Takode nije obavljao sve zadatke na
vreme. Umesto da deéaka kazni, njegova nastavnica ga je zamolila da joj
opise situaciju kod kuce i tako se saznala istina. Otkrio je da ne razume
zasto ga fuku, nov&ani problemi njegove porodice nisu imali nista sa njim.
Nastavnica se svojski potrudila da nahvali dete, pruzi mu prilike da se
istakne, pa ¢ak i da mu posveti malo dodatne |jubavi i paznje. Kad god je
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to bilo moguce, zamolila bi ga da joj pomogne pre ili posle skole kako bi
bio u uionici umesto u destruktivnoj sredini doma. Njegovo ponasanje
se veoma brzo promenilo i poceo je da se isti¢e u razredu. Nakon to su
njegovi roditelji razresili svoje razmirice, i oni su videli da detetu dobro
ide u Skoli i pohvalili su ga fokom roditeljskog sastanka.

Diskriminacija. Deca koja potic¢u iz porodica koje se razlikuju
od Sire zajednice zbog jezika, religije, kaste ili drugih kulturoloskih
odlika su posebno pogodne mete za nasilnike, ismevanje, zadirkivanje
i sli€éno. Takode ugrozena su deca koja imaju HIV/AIDS. Negativni,
diskriminatorni stavovi o takvoj deci su mozda i najveca prepreka
inkluziji ove dece u Skolama i omoguéavaju toj deci da u¢estvuju aktivno,
podjednako i sreéno u procesu ucenja. Negativne stavove mozemo sresti
na svim nivoima: kod roditelja, ¢lanova zajednice, skola i nastavnika,
zvani¢nika vlasti pa ¢ak i medu samom marginalizovanom decom. Strah,
tabui, sramota, neznanje i nedostatak informacija, izmedu ostalog su
ono Sto podstiCe negativne stavove prema takvoj deci i njihovoj situaciji.
Ova deca su u opasnosti da razviju nisko samopouzdanje, da se sakriju
i izbegavaju socijalnu interakciju, ruzno se ponasaju u skoli i postanu
nevidljivi ¢lanovi zajednice u kojoj su. Radi takve dece, poseban akcenat
moramo staviti na smanjenje diskriminacije i prihvatanje vrednosti
razli¢itosti.

- Raditi sa roditeljima i zajednicom kako bi se Skolske lekcije i
materijali izmenili tako da predstavljaju razli¢ite kulture i jezike
u zajednici. Ovo ¢e dodatno pomoéi zajednici da uvidi kako su ti
materijali autentiéni i korisni, a svu decu e ohrabriti da pohadaju
Skolu i sloZno rade zajedno.

- Koristiti lokalne pri¢e, usmena predanja, istoriju, legende, pesme
i sli¢no prilikom razvijanja plana i programa.

Za decu koja ne govore jezik na kom se nastava odvija, raditi
sa bilingvalnim nastavnicima ili drugima koji govore jezik deteta (¢ak
i ¢lanovima porodice ili zajednice) kako bi se razvio prikladan plan i
program za uéenje jezika u ucionici.

Kako bi se smanjilo nasilnistvo, bice potrebno preduzeti niz radnji. Na
primer:
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- Sprovoditi fizicke veZbe da bi se deca opustila i kako bi im se
smanjila napetost;

- Povecati koli¢inu kooperativnog u¢enja u okviru ucionice (deca
pomazu jedna drugoj da uée);

- PoboljSati samopouzdanje kod dece dajuéi svim uéenicima vise
moci; ha primer dozvoliti im da donesu neka pravila u okviru
razreda i snose deo odgovornosti putem dackog odbora;

- Povecati odgovornost u okviru razreda kroz uspostavljanje odbora
i raditi uze sa roditeljima i lokalnom zajednicom;

- Razvijati strategije za resavanje konflikata medu decom, na
primer uciti ih vestinama za resavanje konflikata poput medijacije
i pregovaranja (videti ispod);

- Dozvoljavati deci da odrede koje disciplinske mere treba izreci
siledZijama.

U okviru plana i programa, nastavnici se mogu posluziti glumom ili
lutkama kako bi istraZzili u kojoj meri je siledZijsko ponasanje rasireno i
koji su njegovi uzroci, kao i da bi pronasli resenja za takvo ponasanje kako
u Skoli tako i van nje. Na primer, nastavnici u Gvajani su pravili lutke i
napisali kratke predstave kako bi ilustrovali aspekte zlostavljanja na bazi
rase. Potom su razvili korake koje mogu preduzeti kako bi pomogli deci
ugrozenoj tfom situacijom.

Diskusije i debate o osetljivim pitanjima se takode mogu koristiti
uz price ili glumu da bi omogucile deci da pokusaju da kaZzu ,Ne!"
samopouzdano i da pronadu pravi jezik protiv siledZija*

UPOZNAVANJE PORODICA VASIH UCENIKA

U mnogim skolama u Aziji i Pacifiku nastavnici prave profile ucenika kao
sredstvo za u€enje o porodicama iz kojih njihovi u€enici poti¢u. Profil

4% UNESCO, "Priruénik 4: Uspostavljanje pozitivnog i ohrabrujuéeg okruzenja za
ucenje”, Prihvatanje razlicitosti: Sve $to nam je potrebno za stvaranje okruzenja
povoljnog za inkluziju i napredak u u¢enju", Bankok, 2004
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uéenika:

- PomaZe nastavnicima da prepoznaju razloge zbog kojih ucenik
mozda ne dolazi u Skolu, neprimereno se ponasa na ¢asu ili je u
opasnosti da napusti skolovanje;

- Pokazuje razli¢itost dece u zajednici po njihovim individualnim
karakteristikama i karakteristikama njihove porodice;

- PomaZe u planiranju programa za prevazilazenje faktora koji decu
isklju€uju iz Skole i podsti¢u neprimereno ponasanje.

Profil u¢enika se moze napraviti uz pomo¢ sledeéih koraka:

Korak 1: Zajedno sa svojim kolegama razmislite o fome ko ji
su najizraZzeniji vidovi neprimerenog ponasanja uocenog kod uéenika i
faktora u okviru porodice ili zajednice koji ih mozda izazivaju (poput onih
prethodno navedenih). Ukljucite svaki faktor za koji mislite da bi mogao
biti uzrok zasto dete kasni u Skolu ili odsustvuje iz nje.

Korak 2: Uz pomo¢ ovih faktora napravite spisak pitanja koja vam,
kada deca na njih odgovore, mogu pruziti uvid u to zasto se ponasaju
neprimereno. Sledi spisak pitanja koja se koriste u skolama na Filipinima
i Tajlandu kako bi se razumela situacija dece sa razli¢itim poreklom i
sposobnostima koja ne u¢e pravilno i mogu se oseati neadekvatno*.
MozZete razviti i sopstveni spisak pitanja zasnovan na preprekama za
koje mislite da su uobicajene u vasoj zajednici.

Diskriminacija
Kog je pola dete?
Koliko je dete staro?
Koje je dete nacionalnosti ili etni¢kog porekla?
Kojoj religiji dete pripada?
Koji je detetov maternji jezik?
- Gde se nalazi detetov dom u odnosu na $kolu (daljina, vreme
putovanja)?

46 Primeri de¢ jih profila iz drugih drzava, kao $to su El Salvador i Uganda se mogu
naéi u delu: ,Sve Sto nam je potrebno za promovisanje jednakosti u u€ionici" koje su
sastavili Wendy Rimer et al. Urednice Marta S. Maldonado i Angela Aldave. Creative
associates International Inc. USAID/EGAT/WID, Washington DC, 2003
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- Koje prevozno sredstvo dete koristi i je li ono sigurno?

Faktori nivoa razvoja deteta

- Da li dete radi u ili van kue kako bi pomoglo prihodu porodice ili
pomaze sa poslovima oko kuce?

- Kakvo je detetovo zdravstveno stanje i uhranjenost?

- Da li dete ima nedostatke koji mogu uticati na pristup skolskim
prostorijama i u¢inku u skoli?

Staranje o detetu: konflikti

- Koliko su stari detetovi roditelji?

- Da li su oba roditelja jos uvek Ziva; ako nisu, koji roditelj je
preminuo?

- Koji nivo obrazovanja ima svaki roditelj?

- Da li se neki ¢lan porodice veé ispisao iz Skole? Zasto?

- Da li su detetovi roditelji jos uvek u braku?

- S kim dete Zivi?

- Koliko ljudi Zivi u detetovom domaéinstvu?

- Koliko dece ima u tom domacinstvu (pogotovo veoma male dece)?

- Ko se primarno stara o toj deci?

- Da li je neki od roditelja ikad migrirao zbog posla?

Siromastvo i prakticna vrednost obrazovanja

- Koje je primarno (glavno) zanimanje roditelja deteta?

- Da li porodica poseduje zemlju od koje prihoduje: ako da, koliko
zemlje?

- Da li porodica obraduje zakupljenu zemlju; ako da, koliko zemlje?

- Koji je proseéan mesecni priod domacinstva?

- Da li porodica pozajmljuje novac? Ako da, koliko novca, koliko
Cesto i kada tokom godine?

- Dali je domacinstvo ¢lan neke grupe za razvoj zajednice?

Korak 3: Sastaviti upitnik koji bi prikupio odgovore na ova pitanja.
Ovaj upitnik moZze biti spisak pitanja iznad pored kojih se upisuju
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odgovori, a moze biti i formalniji obrazac u¢eni¢kog profila®’. Kada je
upitnik izraden, moze biti: (a) poslat na kuénu adresu deteta kako bi
bio popunjen i vracen 3koli ili vodi zajednice; (b) popunjen od strane
nastavnika tokom kuéne posete; ili (c) popunjen na osnovu razgovora sa
detetom ili roditeljima tokom roditeljskog sastanka ili drugom prilikom
kada su roditelji prisutni u Skoli.

Korak 4: Nakon sto su upitnici popunjeni i predati, treba saciniti
opisnu studiju sluéaja za svako dete koja obuhvata odgovore na data
pitanja. Ova studija slu¢aja ée Vam pomoéi da identifikujete, povezete i
analizirate faktore koji mogu da uti¢u na detetovo ponasanje i u¢enje.

Korak 5: Nakon $to su studije slu¢aja izradene, pazljivo ih proucite
kako biste videli koji faktori imaju uticaja na sposobnost deteta da u
potpunosti u¢estvuje u radu u Vasoj ucionici kao i ha njegovo ponasanje.
Podvucite ih kako bi se isticali, $to ¢e Vam pomoci da ih povezete. U
nizenavedenom slu¢aju Aje, to mogu biti kulturoloske razlike zbog kojih
se osela diskriminisano i inferiorno, zatim siromastvo, neadekvatna
nega, nedostatak pristupa resursima van kruga porodice, lose zdravlje
i neuhranjenost. Koristite ove faktore kao pocetne tacke da biste
razvili pozitivne radnje koje Ce se obratiti uzrocima izostajanja iz
skole ili neprimerenog ponasanja. Aktivno saradujte sa svojim kolegama,
komitetima koji upravljaju skolom, roditeljima, vodama zajednice i
lokalnim organizacijama kako biste isplanirali, sproveli, pratili i procenili
svaku radnju.

47 UNESCO, Prirugnik 3: Obuhvatanje sve dece u $kolama i obrazovanju, "Prihvatanje
razli¢itosti: Sve §to nam je potrebno za stvaranje okruzenja povoljnog za inkluziju i
napredak u u¢enju", Bankok, 2004
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Ucenicka porodica: Ajin slucaj

AJA pripada etnic¢koj grupi Hmong koja Zivi u severnom Tajlandu.
Veruje se da ima oko 9 godina. Otac joj je preminuo. Majka ima 30
godina i nije se preudala. Ajina majka je nepismena. Njeno glavno
zanimanje je uzgoj pirin¢a na maloj parceli. Ajina baka vodi ra¢una o
njoj i njenom petogodidnjem bratu koji ne ide u predskolsku ustanovu.
Ajina porodica je veoma siromasna, sa prihodima ispod 500 bata
mesefno. Tokom sezone kada se ne obraduju usevi, Ajina majka migrira
u Bangkok kao nadni¢arka. Ajina porodica ne pripada nijednoj grupi za
razvoj zajednice i nema pristup resursima zajednice. Polovina Ajinih
izostanaka iz Skole je opravdana jer je morala da pomaze majci ili
baki, a druga polovina je uzrokovana lo$im zdravljem. Cesto pati od
akutnih respiratornih infekcija (ART) i ima blag nedostatak joda. Kada
je na &asu, Aja Eesto spava i ne radi domaéi na vreme. Cesto izgleda
preokupirana i nezainteresovana za lekcije ili drugare iz razreda.

Napomena: Vi koji radite u velikim odeljenjima, pocnite da pravite
ucenicke profile za onu decu kojoj moZe biti potrebna posebna paznja, bilo
zbog toga Sto imaju poteskoca sa ucenjem ili se neprimereno ponasaju, ili
zbog toga Sto smatrate da postoji rizik da e poceti neprimereno da se
ponasaju zbog licne ili porodicne situacije. Kasnije sastavite profile ostale
dece.

KOMUNIKACITA IZMEDU NASTAVNIKA I RODITELJA

Ako Zelimo da izgradimo pozitivnu vezu sa nasim ucenicima, onu koja
podstice lepo ponasanje i sprecava neposlusnost, moramo ukljuciti

i roditelje u obrazovanje sopstvene dece. Dva najvaznija faktora
koja se povezuju sa loSim ponasanjem i prekidanjm Skolovanja su
nezainteresovanost roditelja i niska oekivanja*®. Ako su roditelji
uklju€eni u obrazovanje svog deteta, to ¢e imati pozitivan efekat na
njegov uspeh u skoli. Dobre strane saradnje s porodicom su:

48 Wells, S.E. Rizi¢na omladina: identifikacija, programi i preporuke. Englewood,
Colorado. Teacher Idea Press, 1990
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- UCenici postizu bolje rezultate, bez obzira na drustveno-
ekonomski status, poreklo, ili obrazovanje roditelja.

- UCenici Cesce prisustvuju Casu.
- CesCe rade domacli zadatak.
- Pokazuju pozitivniji stav i ponasanje.*

Medutim, da biste Vi mogli da ukljuéite roditelje u obrazovanje
njihovog deteta, oni moraju da budu zainteresovani za ono $to njihovo
dete radi. Istrazivanja pokazuju da roditelji sude o nastavniku na
oshovu toga koliko on ili ona zna o njihovom detetu. Pre e saslusati
nastavnika ako osete da on poznaje dete. °° Zbog toga je upoznavanje
deteta i njegove ili njene porodice toliko vazno za uspostavljanje ovih
veza. Takode, kada se radi o deci koja su ¢esto neposlusna, roditeljski
sastanak moze da pomogne, naroCito ako dete pokusava da optuzi
nastavnika kod kuce, a roditelje u skoli.

Obicno se roditeljski sastanci odrZavaju iz jednog od ova Cetiri razloga:

(a) Da bi se razgovaralo o nekoj akademskoj temi , recimo o
ucenikovom uspehu, ili kako bi se zatraZzila pomoc roditelja u
skoli;

(b) Da se razgovara o redovnim dolascima deteta ili drugim
disciplinskim temama;
(c) Ako roditelj ima nesto o cemu Zeli da razgovara;

(d) Jer je je redovan sastanak u planu i programu.

Vremenom, iskusni nastavnici razviju sopstveni stil vodenja
roditel jskog sastanka. Mladi nastavnici bi trebalo da naprave plan. U
njemu treba da stoji koji ce Vam materijali trebati,da li postoje neka
ograni¢enja koja treba pravaziéi i koje se teme odnose na sve ucenike, a

4% Komunikacija izmedu roditelja i nastavnika, Akademija za profesionalni razvoj.
http://www.mcps.org/iss/Portfolio/Communication/Conferences.ppt pristup dana
01.12.2005.

%0 Reforma srednjih 3kola i $kolskog sistema, Promena u $kolama u Lujvilu, 1. tom, br. 2

- prolee/leto, 1997
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koje samo na odredenog uéenika.’!

Materijali mogu biti:
- Ko treba da bude prisutan i kakvi su njihovi rasporedi?
- Koliko prostora je dostupno?

- Ako neki od roditelja dovedu mladu decu, da li (ete moéi da se
pobrinete za njih?

- Koje informacije ¢e Vam biti potrebne iz dnevnika (na primer,
odsustvo ucenika) kako bi razgovor sa roditeljima bio laksi?
Neki nastavnici pisu dnevnik incidenata, kako bi imali uvid u lose
ponasanje i koriste ovo kada razgovaraju sa roditeljima. To moze
biti korisno ako je dete stalno neposlusno. U tim dnevnicima stoji:
a) ime deteta b) vreme i mesto incidenta c) opis ponasanja d) sta
je preduzeto e) ime osobe kojoj je incident prijavljen i kako je
incident prijavljen (pisano ili usmeno) f) imena osoba koje su imale
priliku da vide incident g) ime osobe koja vodi dnevnik h) faktori
koji su do toga doveli i) potpisi direktora, nastavnika, roditelja i
datum.

Neka ograni¢enja i smetnje koje bi mogle da se nadu na putu
sastanku bi trebalo resiti pre njega. Ovo su neke od tih smetnji, mozete
li da se setite jos nekih?

%1 Komunikacija izmedu roditelja i nastavnika, Akademija za profesionalni razvoj.
http://www.mcps.org/iss/Portfolio/Communication/Conferences.ppt pristup dana
01.12.2005.
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- Da li ¢e neko paziti ha Vase odeljenje dok ste Vi na sastanku?
Kako Cete stupiti u kontakt sa porodicama koje nemaju telefon?
. Sta ako razvedeni roditelji odbiju da zajedno dodu na sastanak?

- Neki roditelji ne mogu da nadu prevoz ili imaju obaveze na poslu.
Sta mozete uciniti da im pomognete da ipak dodu ili mozete li Vi
da odete do njih?

Jo$ neke vazne stvari na koje morate obratiti paznju su:

- Da li u¢enik treba da bude uklju¢en u sastanak?
- Kako ukljuéiti roditelja u resavanje problema?
- Koja Vam je dokumentacija potrebna?

- O Cemu Cete pricati s roditeljima u€enika koji je nadaren, o cemu
s roditeljima u€enika koji ima problema s u¢enjem ili ponasanjem?

Dobro pripremljan sastanak ne samo sto ¢e Vam olaksati posao,
takode ¢e pokazati roditeljima da ste organizovana osoba i da ste
izdvojili vreme za to da se pripremite za razgovor o detetu. Kada se
pripremate za sastanak, treba da uradite sledece:

- Pisite roditeljima i zamolite ih da dodu na roditeljski sastanak.
Zvulite pozitivno, Cak i ako ¢ete pricati o ruznom ponasanju
deteta. Na primer: ,,DZoni je veoma zahtevan uéenik. Da li biste
mogli da dodete (datum, vreme) da razgovaramo o njegovom
uspehu?”

- Napravite spisak materijala koji Vam trebaju za roditeljski
sastanak.

- Napravite spisak ljudi koje treba da pozovete.

- Napravite dnevni red roditel jskog sastanka (za svakog ucenika,
i ovaj dnevni red freba da se podeli roditeljima kada dodu na
sastanak).

- Isplanirajte gde Cete zabeleZiti ishod sastanka i plan za buduénost.

- Napravite plan za svakog ucenika. Ako je moguce, glavne tacke
ovog plana treba da ¢uju i roditelji, naroéito ako treba da
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nadgledaju realizaciju ili da nesto jave nastavniku.

Napomena: Ovi sastanci mogu biti formalni ili neformalni. Ako
radite sa velikim brojem ucenika i nemate vremena da se sastanete
sa svim roditeljima u jednom danu, prvo odrzite formalne sastanke sa
roditeljima problematicnih ucenika. Zatim, za ostale moZete odrediti
vreme Koje odgovara i Vama i roditeljima. MoZete se naéi u ucionici ili
nekoj drugoj skolskoj prostoriji, recimo, kada roditelji dodu po decu
posle skole. Ako idete u kucne posete, onda ce sastanak biti kod kuce.
Sa roditeljima se moZete upoznati i na specijalnim skolskim i drustvenim
dogadajima.

NAZGINI OHRABRIVANJA

U ovom poglavlju smo obradivali femu pozitivnog odnosa sa Vasim
ucenicima, koji se zasniva na razumevanju i saoseéanju. Neki uslovi su
veoma vazni kada se radi o ohrabrivanju pozitivnog ponasanja kao procesa
izgradnje dobrog odnosa, a fo su:*?

- Odrzavati pozitivan emocionalni ton u ucionici. Nacin Vaseg
ophodenja prema ucenicima ¢e se odraziti na njihovo ponasanje.

- Obraéanje paznje na ucenika poboljsava pozitivno ponasanje.
Za stariju decu, paznja znali zainteresovanost za njihov zivot,
aktivnosti i interesovanja.

- Budite postojani u smislu dnevnih rutina, aktivnosti i grupnog
rada jer to Cini neoCekivane negativne dogadaje manje stresnim.

- Reagujte dosledno u slicnim situacijama, pozitivnim i negativnim
kako bi okruZenje ostalo harmonicno u vezi izmedu nastavnika i
ucenika i kako biste dobili najbolje rezultate.

- Budite fleksibilni, posebno sa starijom decom i adolescentima.
Saslusajte njihove razloge zasto ne rade onako kako ste Vi to
trazili i dogovorite se o resenju. Ovo pokazuje da cenite misljenje
svog ucenika, Sto moze da smanji neposlusnost kasnije. Osim toga,

%2 Tekst preuzet i prilagoden iz: The American Academy of Pediatrics, Guidance
for Effective Discipline, http://aappolicy.aapublications.org/cgi/content/full/
pediatrics:101/4/723 pristup dana 02.12.2005.
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ukljucivanje ucenika u donosenje odluka poboljSava sposobnosti
moralnog rasudivanja.

- Greske su u redu. Recite dacima: ,,U¢imo kroz greske. I ja
pravim greske svakog dana. Hajde zajedno da ih pravimo!" Ovo
stvara vrstu partnerstva za uCenje, zasnovano na medusobnom
postovanju.

- Izgradite samopouzdanje: Podrzite samoohrabrivanje. Svaki
ucenik treba da pri¢a o tome u ¢emu je dobar, sta god da to bilo.
Zatim upotrebite njihove odgovore kada planirate cas.

- Podsetite ih na prosli uspeh. Ako se ucenik oseéa neadekvatno

i plasi se neuspeha, pohvalite ga zbog dobre ocene i ohrabrite ga
da bude jo$ bolji. Cesto dodatna nastava ili dodatni domaéi zadaci
pomazu.

Neka ucenje ima smisla. Promenite metod predavanja. Umesto
lekcije o geometrijskim oblicima, podelite decu u manje grupe i
recite im da pronadu Sto vise oblika mogu po skoli za 15 minuta.
Pobednicka grupa dobija malu nagradu!
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Eﬁ@ Stvaranje pozitivhog okruzenja
% punog podrske za ucenje

Sta éete nauditi:

- Vaznost pravilnog izvodenja ¢asa

- Kako da okruzenje ucinite udobnim

- Rutine na &asu

- Postavljanje pravila i uklju¢ivanje roditelja

- Stil izvodenja €asa koji podsti¢e dobro i poZeljno ponasanje
- Pozitivno ohrabrivanje

IzZVvODENJE CASA U INKLUZIVNOJ UCIONICI POGODNOJ
ZA UCENJE

Ako Zelite da se Vasi ucenici lepo ponasaju, morate im obezbediti
dobru strukturu i organizaciju ¢asa. Kada pomislimo na upravljanje ¢asom,
za mnoge od nas to mozZe da znadi kontrolisanje uenika ili zabrinutost
zbog toga kako cemo iskontrolisati celo odeljenje. Zapravo, nasa reakcija
na neposludnost treba da bude poslednja mera za upravljanje ¢asom. U
dobro strukturiranoj ucionici, ovakva pozitivna disciplina skoro da nece
prekidati ¢as. Kako biste stigli na ovaj nivo, tfreba da sastavite plan za
Vasde odeljenje koji ima nekoliko elemenata. Neki od njih su obradeni u
priru¢nicima 4. i 5. knjige Stvaranje inkluzivnog okruZenja povoljnog za
ucenje koju je objavio UNESCO u Bankoku. Ostalima ¢emo se baviti ovde.

Prvi korak je da odlu¢imo $ta zapravo podrazumevamo pod terminom
,upravljanje u¢ionicom”. To se odnosi na procedure, strategije i metoda
davanja uputstava koje nastavnici koriste kako bi okruzenje bilo
pogodnije za lakSe u€enje, kao i za razvijanje i usmeravanje ponasanja i
aktivnosti individualnih u€enika i grupa uéenika u ovom okruzenju. Stoga
efikasno upravljanje u€ionicom uzrokuje povoljno okruzenje za ucenje
§to se ti¢e dece, a za predavanje sto se tice nas. Ako ne upravljamo
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ucionicom na dobar nacin, to moZe da dovede do haosa. Uéenici ne
znaju $ta od njih oéekujemo, ne razumeju kako treba da se ponasaju

niti kako da reaguju, ne znaju gde su granice, niti kakve su posledice

za neposlusdnost. Zbog toga je ovo jedna od najvaznijih, ali i najtezih
vestina koje nastavnik mora da nauéi. Cak i iskusni profesori se ponekad
nadu pred ucenikom ili razredom koji njihove vestine stavlja na probu

i primorava ih da nadu nove nadine da se izbore sa situacijom na Casu.
Ucionica je mesto gde uenici dolaze da nesto nauce. Zbog toga je
najvaznije stvoriti bezbedno i uredno okruzenje koje dozvoljava svakom
uceniku da ostvari svoj potencijal.

KAKO UEINITI OKRUZENJE UDOBNIM ZA UCENJE

Da li ste se ikada nasli u sobi gde je guzva bila prevelika ili je
soba bila pretrpana namestajem? Kako ste se isprva osetili? Da li su
se Vasa osecanja kasnije promenila? Kada bismo usli u takvu sobu, bili
bismo iznenadeni, ali kada bismo pokusali da radimo u takvom okruZenju,
preovladala bi negativna oseéanja. Postali bismo isfrustrirani ili ljuti, ili
bismo hteli da se povucemo, kako ne bismo naletali jedni na druge ili se
saplitali preko namestaja.

U ucionici gde fizicki prostor nije dobro organizovan, nasi uenici ée
se isto ovako oseéati. Nece nas slusati jer je to reakcija na frustraciju
ili strah. Ali, ako dobro isplaniramo prostor u uionici spreci¢emo ovakvo
ponasanje, a i mnogo ¢emo vise postiéi u toku ¢asa.

Kao Sto je to slu¢aj sa svim aspektima upravljanja uionicom, i
prostor zavisi od vasih Zelja, ali takode i od toga $ta vasi uCenici zele.
Mozda ono $to Vama prija ne €ini Vase u¢enike zadovoljnim. Na pocetku
godine organizujte uionicu i pitajte decu da li im se dopada. Jos bolje,
podelite ih u grupe, a zatim zamolite svaku grupu da pogleda okolo i
nacrta mapu kako bi hteli da organizuju ucionicu. Iskoristite njihove
ideje kako biste dizajnirali raspored koji odgovara njima li¢no. Probajte
ovako jednu do dve nedelje, a zatim ih pitajte da li im odgovara. Ako Zele,
ponovo napravite promenu. MoZete da preuredite ucionicu ponovo ukoliko
osetite da Vasim ucenicima postaje dosadno u njoj.

Evo nekoliko stvari na koje treba odbratiti paznju kada se radi o
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organizaciji prostora u ucionici.>® Ovo nije konaéan spisak. Mozete li da
se setite jos neCega?

Svi uéenici su Vam u vidnom polju. Kako biste mogli da nadgledate
ponasanje ucenika i njihov rad, morate sve da ih vidite u svakom trenutku.
Takode bi trebalo da imate pogled na vrata sa svoje katedre. I Vasi
ucenici treba bez smetnji da vide Vas.

Svi imaju svoje mesto, ali nije guzva. U razredu sa mnogo
ucenika, prostor je pravi luksuz. Kako biste iskoristili sav prostor na
dobar nalin, probajte ove tri strategije. Prvo, uklonite nepotreban
namestaj. Koristite prostirke umesto klupa. Koristite police koje su
fiksirane na zidu za materijale koji cesto trebaju u€enicima. Ako je
moguce, svoje stvari i nastavna sredstva za ¢asove koje trenutno ne
koristite drzite u zbornici ili negde drugde van ucionice. Ako Vam ne
treba velika katedra, trazite manju.

Drugo, budite kreativni dok predajete. I ucinite ucionicu
interaktivnom kako biste smanjili oseaj prenatrpanosti. Probajte
da predajete samo deo Casa, recimo, 20 minuta od 60, a ostatak
¢asa se fokusirajte na bitne teme ili koncepte, na primer pri¢anje o
geometrijskim oblicima, umesto da im date previse informacija odjednom.
Toliko vremena je i granica dec je pune paznje. Posle toga, podelite decu u
grupe kako bi mogli da se obraéaju manjem broju ljudi. Nikada ne pravite
grupe deéaci protiv devojéica. Dajte svakoj grupi sli¢nu aktivnost,
recimo, jedna grupa treba da nade $to vise okruglih objekata, a druga
Cetvrtastih. Pri kraju ¢asa, neka svaka grupa ispri¢a sta je nauéila.

Treée, iskoristite prostor van u¢ionice sto je esée moguce. Skolsko
dvoriste sadrzi mnogo prilika za u€enje. To su kao ucionice na otvorenom
koje deca mogu da istrazuju kao deo nastave, a mnogo su zabavnije
nego zagusljive u€ionice. Deca ovde razvijaju kognitivne i drustvene
vestine. Takode, skolsko dvoriste je promena u rutini gde deca mogu da

%3 Preuzeto i preradeno iz: Classroom Management - Managing Physical Space,
Collaborative for Excellence in Teacher Education (CETP), National Science
Foundation. http://www.temple.edu/CETP/temple_teach/cm-space.html pristup
dana 20.10. 2005.
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uce o saradnji, li¢noj svojini, postovanju i odgovornosti.>* Neki delovi
dvorista mogu odgovarati uéenju nekog predmeta. Na primer, za lekciju
o geometrijskim oblicima, deca mogu napolju da traze oblike o kojima su
ucili. Zatim, svi sedaju ispod drveta i beleZe sta su nasli. Ali, nadgledajte
$ta rade. Deset minuta pred kraj ¢asa, neka svi udu unutra i razgovaraju
o fome sta su nasli.

Namestaj. Ako imate dovoljno prostora, razmislite o tome da
drugalije rasporedite stolove svojih u€enika, na primer u oblik potkovice
za diskusije, u kvadrat za grupni rad, a po redovima za testiranje i
samostalan rad. Ali, pazite da uvek moze da se prolazi. Treba da imate
prostora za prolaz a da nikoga ne ometate. Ako Vam ftrebaju posebni
odeljci, napravite ih od stolova, polica i tepiha. U slucaju da Vam treba
vide prostora ili mesta gde biste kadili radove svojih daka, mozete
koristiti delove ormana ili asure. Asure koje vise mogu da posluze kao
dodatni zid.

Centri za rad. Aktivnosti koje obavlja jedan ili vise u¢enika svojim
tempom mogu da se obavljaju u centru. U ucionici on treba da sadrzi
manji prostor i mesto za odlaganje alatki, materijala i uputstava. Ako je
ucionica puna, centar moze biti i negde izvan nje. Deca treba da ponesu
sve Sto e koristiti u centru.

Materijali za rad i nastavna sredstva. Knjige i ostali materijali
treba da stoje negde gde su lako dostupni. Pribor kao §to su krede,
lenjiri, papiri, boje i makaze takode treba da bude odloZen tako da
deca mogu da ga koriste, ali fako da ne smeta nikome i ne zauzima puno
prostora.

Ucenicki radovi. Skupljanje i Cuvanje radova moze veoma brzo
da postane optereéenje ako se radi neplanski. Neki nastavnici koriste
fascikle za svakog ucenika, ponekad i fascikle koje su sami ucenici
napravili. Bilo bi dobro imati i prostor za izlaganje radova na zidu. Radovi
mogu da se kale Ciodama, lepljivom trakom ili heftalicom. Ovi radovi su i
ukras ucionice kako bi svima bilo prijatnije.

54 Malone, Karen and Tranter, Paul. “Children’'s Environmental Learning and the Use,
Design and Management of Schoolgrounds," Children, Youth and Environments, Vol.
13, No. 2, 2003.
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Ukljuite dake. Ucenici mogu da Vam pomognu sa rasporedom
u uionici, a tako ¢e razviti i oseaj odgovornosti. Neka kace svoje
radove ili prave oglasne table ili slaZzu papire na kraju ¢asa. U¢enici mogu
da pomognu i kod resavanja problema prostora. Ako se desi da se svi
sudaraju ili raspored sedenja nije odgovarajuci, pitajte ih da li mogu da
predloZe neka resenja.

Napomena: Dobra disciplina i razvijanje pozitivnog ponasanja
se mnogo cesce desava u ucionici gde su aktivnosti i prostor uredeni
i strukturirani sa ciljem da podstaknu saradnju izmedu ucenika i Vas
samih.

USPOSTAVLTIANJE RUTINE U UCIONICI

Kada razvijamo rutine, smanjuje se prilika za neposlusnost jer nasi u€enici
znaju $ta od njih oekujemo. Takode ovo sprefava pogresno tumacenje
ponasanja nekog deteta. Na primer, ako neko dete ne zna da treba da
reze olovku tek na kraju ¢asa ili da barem treba da se javi pre nego sto
to uradi. Osim toga, ako uenici znaju proceduru nekog zadatka, lakse

¢e ga obaviti uredno i pravilno. Sastavite planove za ove aktivnosti kako
biste upotrebili fizicki prostor koji imate na raspolaganju i kako biste
razvili svoj stil upravljanja, o ¢emu éemo pricati kasnije. Ako neka rutina
nije efikasna, neka Vam uéenici pomognu da je promenite. Evo nekih
rutina koje mozete isplanirati zajedno.%® Mozete li da smislite jos neke?

Kretanje. Isplanirajte kako se ulazi i izlazi iz u€ionice, a takode i
kako se menja raspored namestaja u ucionici u zavisnosti od toga koji se
¢as odrzava, na primer, kako je u€ionica rasporedena kada je test u toku,
a kada se, recimo, radi u grupama. Takode, obratite paznju i na potrebe
Vasih u¢enika, kao sto su pribavljanje materijala za rad, boja za likovno ili
rezanje olovke.

Spontani zadaci.Ovi zadaci su na primer, beleZzenje prisutnih

% Preuzeto i preradeno iz: Classroom Management - Managing Physical Space,
Collaborative for Excellence in Teacher Education (CETP), National Science
Foundation. http://www.temple.edu/CETP/temple_teach/cm-space.html pristup
dana 20.10. 2005.
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ili skupljanja papiri¢a po ucionici. Najbolje je da ucenici pomognu pri
obavljanju ovih zadataka, a narolito oni za koje smatrate da im treba
paznja. Mozete to i povezati s lekcijom, na primer, neka uenik izrauna
procenat daka koji su se pojavili na ¢asu matematike.

Materijali i tranzicije. Kada postoje rutine za deljenje, skupljanje
i Cuvanje materijala, deZurni ucenici mogu to brzo da obave. Ako su papiri
koji su Vam potrebni za ¢as unapred sredeni, mozete bez problema da
napravite prelaz (franziciju) sa jedne aktivnosti na drugu. U rasporedu
treba da stoje potrebni materijali i to svakoga dana, tako da deca znaju
sta da pripreme za neku vezbu, i $ta da spakuju.

6rupni rad. Grupni rad podstice saradnju tokom ucenja. Tako deca
uc¢e da rade zajedno i usvajaju dobre strane timskog rada. Svaki ¢lan
grupe treba da ima svoje zaduZenje i tokom vremena svaki u¢enik treba
da ima priliku da se oproba u svakom zaduZzenju. To mogu biti: pomagac,
meral vremena, izvestac, snimac, motivator, ispitiva¢, menadzer
materijala i Sef.

USPOSTAVLIANJE PRAVILA U UCIONICI ZA UCENIKE I
RODITELJE

Svaka uéionica mora da ima svoja pravila kako bi dobro funkcionisala.
Pomenuta pravila se ponekad zovu i ,oekivanja" ili ,standardi ponasanja®.

Ova pravila variraju od toga $ta sam nastavnik veruje da je ispravno.
Nacin na koji se radi sa uenicima na ¢asu, ukljucujuéi i rutine i pravila,
zavisi dosta od toga kako mi sami smatramo da deca nhajbolje uce.

Jedno od ekstremih verovanja je da su deca pasivni receptori znanja

i da moraju u potpunosti da se povinuju sistemu kako bi napredak bio
vidljiv. Nastavnici koji tako veruju, postavice stroga pravila, s naglaskom
na rutine i standarde. Neki, pak, veruju da su deca aktivni, pozitivni i
motivisani mislioci. Stoga, oni e deci davati puno izbora.? Pri razvijanju
pravila i rutina u ucionici zajedno sa u¢enicima, treba da nademo

zlatnu sredinu koja e biti dovoljno fleksibilna da se prilagodi raznim

% Mayerski, Fran. The Metamorphosis of Classroom Management. Mid-continent
Research for Education and Learning. http://www.mcrel.org/pdfconversion/
noteworthy/learners%5Flearning%5Fschooling/franm.asp
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situacijama u ucionici.

Pravila Cesto pomazu i u predvidanju i sprecavanju problema s ponasanjem
ili drugih teskoca koje se mogu javiti. Neki saveti kojima se treba voditi
pri utvrdivanju pravila su:

- Postavite samo nekoliko pravila koja isticu primereno ponasanje.
Ni Vi ni daci neCete zapamtiti neku dugacku listu. Zalepite pravila
negde gde svi mogu da ih vide.

- Razmislite o tfome da napisete pravila za sledeée prilike, kako bi
&as glatko tekao: (a) Sta se radi na poéetku i na kraju 3kolskog
dana, kada se beleZe prisutni, i $ta deca smeju da rade tokom
ovog vremena a $ta ne. (b) Kako se koriste materijali i oprema.
(c) Kako treba da se pita za dozvolu kada nam nesto treba ili kada
nesto nije u redu (na primer, kada dete mora da obavi nuzdu ili
zareze olovku). (d) Raspored sedenja za individualni i grupni rad.
(e) Kako se postavljaju pitanja.

- Birajte ona pravila koja podsti¢u uspesno uenje i odrzavaju
ucionicu urednom. Nesto kao $to je igranje sa stvarima ili
Zvakanje zvake verovatno ne usporava uenje u bitnijoj meri, osim
ako ne ometa druge.

- Nemojte postavljati pravila koja Vi sami necete ili ne mozete da
postujete.

- Neka pravila budu lako razumljiva. Neka po¢nu sa dobrim
ponasanjima. ,,Ruke i noge drZite na svojoj strani stola”” je mnogo
jasnije od ,Nema udaranja“.

- Neka Vasa pravila budu odobrena od strane ostalih u skoli. Ako
ucenici nau€e nesto na Vasem €asu, a to ne smeju kod drugih
profesora, pokusaée da testiraju granice da vide dokle smeju da
krse pravila.

- Prvenstveno, ukljucite sve u€enike u uspostavljanje pravila.
MozZete im reli nesto kao ,,MoZete da radite sta god vam prija,
ukoliko to ne smeta drugima - nastavniku ili ostalim ucenicima.””
Kada govorite o li¢nim pravima, pitajte decu $ta smatraju da je
u redu, a $ta ne kada se radi o krsenju tudih prava. Neka Vasa
pravila ¢uvaju prava svih prisutih i uspostavite posledice za one
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koji ih krse. Zapamtite da ove posledice moraju da imaju za cilj
da dete nesto nauci i da imaju smisla s obzirom na pravilo koje je
prekrseno, to jest, da budu u interesu i detetu i ostatku razreda.
Zatim, zamolite uenike da napisu ,,ustav’” za uéionicu ili ,, listu
pravila”” i da je okace na vidljivo mesto. Mogu i da se potpisu,

pa su time i obavezni da postuju svoja pravila. Neposlusnost ¢e
postati manji problem kada ucenici imaju oseaj da su obavezani
da ne krse svoja pravila i da treba da upraznjavaju pozitivnija
ponasanja.

- Vratite se ovim pravilima s vremena na vreme da proverite da
li ih treba menjati ili neka dodati. Ukoliko neka pravila vise nisu
potrebna, pohvalite uéenike, a zatim ih pitajte da li su potrebna
neka nova pravila.

UkljuCivanje roditelja

Pravila su najefikasnija kada su im svi posveceni - nastavnici, roditelji, i
ucenici. Neke 3kole imaju nesto kao ,,ugovor”” sve tri strane. Ovo je kao
saglasnost da svaka od ove tri ¢lanice ima odgovornosti koje preuzima
na sebe. Tekst ovog ugovora moze izgledati kao na primeru koji sledi.’” O
njemu se moze pricati i na roditeljskim sastancima. Da li biste mogli da
prilagodite ovaj ugovor i iskoristite ga da promovisete dobro ponasanje?

57 Education World, Creating a Climate for Learning: Effective Classroom Management
Techniques. http://www.education-world.com/a_curr/155.shtml  pristup dana 06.10.
2005.
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Kao roditelj/staratelj, ja cu:
- postovati i podrzavati svoje dete, nastavnike i Skolu.

- podrzati Skolske disciplinske mere i pravila u u¢ionici moga
deteta.

- obezbediti mirno i dobro osvetljeno mesto u domu za u€enje i
nadgledati izradu domaceg zadatka.

- dolaziti na roditeljske sastanke i otvorena vrata.
- razgovarati sa detetom o skolskom danu i aktivnostima.

- pratiti koliko vremena moje dete provodi u gledanju televizije
ili u ostalim aktivnostima koje mogu da ometaju njegovo ili njeno
ucenje.

- asistirati u u€ionici barem jednom u polugodistu.

- Citati sa detetom barem 10 minuta dnevno ili ¢e dete Citati meni.
Kao ucenik, ja Cu:

- se truditi da §to bolje radim svoje zadatke.

- biti |jubazan i pomagati svojim drugovima iz razreda.

- imati postovanja prema sebi, nastavniku, skoli i drugima.

- postovati pravila u u€ionici i u koli.

- postovati tudu imovinu time Sto neéu krasti ili unistavati
materijalne vrednosti skole.

- dolaziti na ¢as spreman sa uradenim domaéim zadatkom i
potrebnim priborom.

- imati vere u sebe da mogu da naucim sto vise.
- provoditi barem 15 minuta dnevno u ucenju ili itanju kod kuée.

- razgovarati sa roditeljima o Skoli i aktivnostima.
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Kao nastavnik, ja ¢u:
- postovati svako dete i njegovu ili njenu porodicu.
- koristiti vreme za uenje na najbolji moguci nacin.
- obezbediti bezbedno i udobno okruZenje za ucenje.
- pomodéi svakom detetu da dostigne svoj pun potencijal.
- davati primeren i osmisljen domaéi zadatak.
- pomagati roditeljima koji ne mogu da rade sa decom.
- primenjivati pravila jednako i dosledno.

- ucenicima i roditeljima ¢éu otvoreno davati svoje ocene napretka i
postignuéa ucenika.

- koristiti specijalne aktivnosti na ¢asu kako bi as bio $to
prijatniji.

- ispoljavati profesionalan i pozitivan stav.

Sada éemo se svi zajedno potruditi da ispoStujemo ovaj ugovor.
U potpisu:

Potpis roditel ja/datum

Potpis u¢enika/datum

Potpis nastavnika/datum
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STANDARDI PONASANJA I DOBROG RUKOVODENJA
UCIONICOM

- Pravila na ¢asu su tu da postave standard ponasanja za nase
ucenike, ali i mi kao nastavnici moramo imati sopstvene standarde.
Na kraju krajeva, mi smo vazan uzor za svoje ucenike.

- Treba da stavimo ucenicima do znanja kakvo ponasanje o¢ekujemo
na ¢asu i da o ovome redovno diskutujemo.

- Moramo da obavestimo administraciju, ostale nastavnike i
roditelje o svojim pravilima u u€ionici kako bi svi mogli da prate
ponasanje dece i da se izbegnu suprotstavljena pravila.

- Sva pravila se moraju primenjivati dosledno, bez favorizovanja.

- Moramo biti svesni sta se desava van ¢asa, a hase pracenje
situacije mora biti iz preventivnih razloga i suptilno.

- Ne smemo se |jutiti ili gubiti samokontrolu, ve¢ moramo biti uzor
lepog ponasdanja i postovanja pravila za svoje ucenike.

Kada moramo da disciplinujemo, metoda disciplinovanja je
fokusirana na lose ponasanje, a ne na u¢enika, ¢ije dostojanstvo je
veoma vazno.

- Potrebno je da ohrabrujmo u¢enike da paze na sopstveno
ponasanje, na primer vodenjem dnevnika o zajednic¢kim
aktivnostima sa drugima. Oni takode treba da nadgledaju i
ponasanje drugih, ali to mora da se odvija sa poStovanjem.

Kada predajemo, nikada ne treba da koristimo nejasne izraze.
Aktivnosti treba da su jasno navedene i sprovedene, sa $to manje
prekida.

Neke osobine koje ucenici cene kod nastavnika i koje treba da negujemo
u sopstvenom karakteru, su:°8

Biti fer. Ulenici smatraju da je ovo najvaznije kod nastavnika.

%8 Preuzeto i preradeno iz: Important Traits for Teachers, Collaborative for Excellence
in Teacher Education (CETP), National Science Foundation. http://www.temple.edu/
CETP/temple_teach/cm-trait.ntml  pristup dana 28.11. 2005.
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Kada se zadaju zadaci, redavaju problemi, kada se nekome pomaze
ili kada se neki u€enik bira da pomogne nastavniku ili za nesto
posebno, moramo biti fer i odnositi se jednako prema svima.

Humor. VaZno je ostati veseo sa u€enicima.
PoStovanje. Ovo znali poStovati oseéanja i prava svojih uenika.
Lepo ponasanje. Jos jedan vid postovanja.

Otvorenost. Ucenici moraju da shvate da je i nastavnik osoba. On
ili ona mora da jasno iskaZe svoja oseanja i $ta ih je izazvalo.

Aktivno slusanje. Ovo znali da kada uenik nesto kaze, vi
odgovorite. Morate da mu pokaZzete da ste ga saslusali i dali mu
priliku da, recimo, ispravi nesporazum. MoZete ponoviti njegove
reci ili govorom tela pokazati saosecanje.

Koliko se pridrzavamo ovih pravila ponasanja i kako upravljamo ¢asom
zavisi samo od nas i naseg licnog stila upravljanja u ucionici.

.

Aktivnost: Profil rukovodenja u ucionici?*

Vas stil rukovodenja u uionici ¢e odrediti u kojoj meri umete da
komunicirate sa ucenicima, da li moZete sa njima da izgradite pozitivnu
vezu i koliko ée od Vas nauciti. Takode ¢e imati efekta na to kako ée se
deca ponasati, i kako Ce reagovati na disciplinu, to jest, da li Cete pre
upotrebiti pozitivne ili negativne diciplinske mere umesto da pomognete
detetu da nauéi $ta zapravo treba da radi. Da biste videli kojoj grupi
pripadate, pazljivo prolitajte svaku izjavu. Zatim odgovorite da li se
slaZzete sa ovom izjavom, ili jos bolje, zapisite sta zapravo radite.

% Developed based on: Teacher Talk. What is your classroom management profile?
http://education.indiana.edu/cas/tt/vl1i2/what.html [accessed online on 10/6/2005]
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ucionici je ¢esto drugalije rasporeden.

Osobina SlaZzem Ne
se slazem
se
1. Verujem da u uionici mora da bude tisina kako bi deca
ucila.
2. Mislim da sedenje na klasican nacin, u redovima,
pomaze u€enju i smanjuje neposlusnost.
3. Ne volim da me prekidaju dok predajem.
4. Deca treba da nauce da prate uputstva i ne pitaju
zasto.
5. Moji u€enici retko pokrelu aktivnosti jer treba da se
koncentridu na ¢as.
6. Ako se ucenik ne ponasa lepo kazni¢u ga bez dalje
rasprave.
7. Ne prihvatam izgovore za lose ponasanje kao $to je
zakasnjenja ili neuraden domadi.
8. Zavisno od toga Sta se na ¢asu radi, namestaj u mojoj

Bitno mi je i $ta moji u€enici uce i koliko dobro.

10.

Moji u€enici znaju da smeju da me prekinu ako imaju
vazno pitanje.

11. Hvalim uéenike kada je to primereno i ohrabrujem ih
da budu jos bolji.
12. U€enicima dajem projekte kao vezbu ili im trazim da

sami osmisle projekat. Kasnije pricamo o tome $ta su
naucili i $ta jos treba da douce.

13.

Uvek im objasnim zasto su neka pravila postavljena.

14.

Kada se dete ne ponasa primereno, ja ga |jubazno
ali ¢vrsto opomenem. Dobro razmislim pre nego sto
disciplinujem.

15.

Verujem da ucenici najbolje usvajaju znanje kada
nesto rade na svoj nacin, tj. kada rade ono $to oseéaju
da umeju dobro da rade.
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Osobina

SlaZzem
se

Ne
slazem
se

16.

Meni je emotivna dobrobit mojih u¢enika vaznija od
kontrole. Zelim da me deca vide kao prijatelja.

17.

Neki ucenici zele da uce, ali se ¢ini da druge nije
briga.

18.

Ne planiram kako ¢u disciplinovati neko dete. Uradim
$ta mi prvo padne na pamet u situaciji.

19.

Ne Zelim da nadgledam ili opominjem decu jer to moze
da ih povredi.

20.

Ako ucenik ometa ¢as, ja obratim paznju na njega, jer
sigurno ima nesto bitno da doda.

21.

Ako uCenik zatrazi da izade iz uionice, ja to uvek
postujem.

22.

Ne Zelim da nameéem pravila svojim uenicima.

23.

Koristim materijale koje sam koristio i ranije kako ne
bih morao da pripremam Cas.

24.

Izleti ili posebni projekti nisu moguéi. Nemam vremena
da ih planiram.

25.

Ponekad pustim film ili prezentaciju svojim ucenicima
umesto lekcije.

26.

Mojim dacima Cesto luta pogled po ulionici i kroz
prozor.

27.

Ako Cas polinje rano, moji daci mogu da uc¢e na miru ili
da pri¢aju tiho.

28.

Retko disciplinujem ucenike. Ako neko sa zakasnjenjem
donese domadi zadatak, to nije moj problem.
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Sada, saberite broj izjava sa kojima se slazete 1-7, pa 8-14 i 15-21,
i zatim 22-28. Za koju grupu ste imali najvise pozitivnih odgovora? Ovo ce
pokazati Vas stil vodenja ¢asa, mada nemojte biti iznenadeni ako imate i
karakteristike nekog drugog stila.

1-7 predstavljaju autoritarni stil. ,Ja sam nastavnik i radi¢emo kako
ja kazem." Ovaj stil je dobar za strukturu ¢asa, ali ne motivise u€enike
i ne pomaZe im na postave sopstvene ciljeve. Ulenici hemaju slobodu da
nesto predloze jer smatraju da nemaju nikakvu moé.®° Slusaju nastavnika
na ustrb svoje slobode.

8-14 su autoritativne karakteristike, ali ovakav stil predlaze
saradnju: "Hajde da radimo zajedno." Postoje granice, ali su pravila
objasnjena i u€enici imaju slobodu u okviru tih granica. Autoritativan
profesor uci decu da se oslanjaju sami na sebe i da budu sposobni.
Nastavnik ih motivise i Cesto ée ih voditi kroz projekat nego im
naredivati.®!

15-21 oslikavaju veoma opusten stil. ,Kako god vi hocete". Ovakav
nastavnik ne oéekuje mnogo od uéenika i prihvata njihove impulse i
radnje, Cesto bez nadzora. Nastavnik ne Zeli da povredi oseanja deteta
i Eesto ima problema da nesto zabrani ili sprovede pravila. Iako ucenici
vole ovakvog predavaca, to moze dovesti do manjka samokontrole i
sposobnosti kod u¢enika. Veoma je tesko uceniku da nauéi prihvatljivo
ponasanje kada nastavnik sve dopusta, a takode ée manje biti motivisani,
jer se od njih mnogo i ne trazi.s

Na kraju, 22-28 se odnose na stil indiferentnog nastavnika.
.Radite $ta holete." Ovakav nhastavnik nije u potpunosti prisutan u
ucionici. Ne traZi puno od dece i nije veoma zainteresovan. Takode,
smatra da je spremanje ¢asa nebitno ili nepotrebno. U ovakvom
okruZenju, ucenici ne vezbaju komunikacione vestine. Takode im manjka
samokontrola i motivacija jer nema discipline niti se mnogo od njih
trazi.s

60 http://education.indiana.edu/cas/tt/v1i2/authoritarian.html
®1 http://education.indiana.edu/cas/tt/v1i2/authoritative.html
62 http://education.indiana.edu/cas/+t/v1i2/laissez.html

63 http://education.indiana.edu/cas/tt/v1i2/indifferent.html
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Ako jo$ uvek niste sigurni koji stil odgovara Vasem, pitajte kolegu,
asistenta ili starijeg ucenika da li bi mogao da Vas posmatra par dana.
Neka procitaju listu pitanja gore, i pomognu Vam da odlucite koji Vam stil
najvise li¢i. Kako Vas stil uti¢e na ponasanje Vasih ucenika? A na njihovu
motivaciju? Kako Vas stil uti¢e na Vase metode disciplinovanja i kako
ucenici reaguju na Vas? Mislite li da moZete da se poboljSate? Probajte
da promenite stil ili neke karakteristike pomenute gore i posmatrajte
kako ucenici postaju vise motivisani, a Vama postaje lakSe da predajete.
Vodite dnevnik promena koje napravite i da li je sada lakSe upravljati
odeljenjem i kako Vasi u€enici vezbaju dobra ponasanja i medul judske
vestine.

DAVANJE POZITIVNOG PODSTICAJA

Pozitivna disciplina je nagin na koji moZete smanjiti lose ponasanje
tako $to Cete nagraditi pozitivna ponasanja. Ona polazi od

verovanja da ¢e se nagradeno ponasanje ponoviti. Najvazniji deo
pozitivne discipline je pomo¢ detetu da ispuni oCekivanja nas
odraslih i podsticanje pozitivnih socijalnih veza, samodiscipline i
samopouzdanja. Ponasanja koja Zelite da ohrabrite moraju biti jasna
Vasim uéenicima i morate namerno da im prenesete ovakve navike.
Neke strategije za ohrabrivanje pozitivnog ponasanja su:

Dajte pozitivne izjave - ,\Vidi koliko si ta¢nih odgovora dao! Hajde
da probamo jos vise sledeéi put!”’

Slusajte pazljivo i pomozite im da nauc¢e kako da izraZavaju svoja
osecanja, a ne da se umesto toga ruzno ponasaju.

Neka Vasi ucenici imaju prilike da naprave izbor i pomozite im da
nauce posledice svog izbora.

Ohrabrujte pozZeljna ponasanja pohvalama, a ignorisite male
greske.

Budite uzor predvidljivog ponadanja, komunikacije s postovanjem i
reSavanje konflikta saradnjom (o emu ¢emo priéati kasnije).

Koristite primeren govor tela: Osmehujte se, klimajte glavom i
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gledajte direktno u dete.

Spustite se na njihov nivo (u fizickom smislu), kada se radi o
mladoj deci. Sagnite se, kleknite ili sedite.

OsveZite okruZenje. Sklonite objekte koji odvlace paznju - ako
ste koristili igracke koje Vam sada ne trebaju, sklonite ih.

Pozitivno usmerite ponasanje - Uenik koji se igra s loptom treba
da Cuje: ,,MoZes posle ¢asa da se igras loptom napolju.”

Nadamo se da ste naudili dosta iz ovog dela, i da ste odlucili da
isprobate neke nove stvari u svojoj ucionici. Naucili smo da je uCionica
kojom se dobro upravlja i ohrabruje pozitivno ponasanje mesto gde:

1

2
3.
4

Vi znate $ta Zelite, a $ta ne.
Pokazujete i govorite ucenicima sta Zelite, a $ta ne.
Priznajete kada dobijete ono sto Zelite.

Kada dobijete nesto drugo, reagujete brzo, primereno i
pozitivno.

U tom procesu, medutim, potrebno je da:

1

2
3.
4

su vasa oCekivanja jasna
je predavanje ucenicima zanimljivo.
Vasi ucenici vide svrhu i vrednost onoga $to se uci.

ih u¢ite konceptima i vestinama koje su u vezi sa u¢enikovim
iskustvom i ima smisla u njegovom/njenom svakodnevnom Zivotu.

Vase strategije predavanja variraju. U¢enicima moze postati
dosadno, ¢ak i ako je tema zanimljiva, ako stalno koristite iste
nastavne metode.

Neki vazni nacini na koje mozete stvoriti okruzenje pogodno za
razvoj pozitivnog ponasanja kod svojih ucenika ukljucuju i sledece:®*

1.

Neka Vasa ocekivanja po pitanju ponasanja budu visoka, kako za

64 Cotton, Katherine, Schoolwide and Classroom Discipline, School Improvement
Research Series. Iclose-Up #9. http://www.nwrel.org/scpd/sirs/5/cu9.html
pristup dana 06.10.2005.



10.
11.

12.
13.

Pozitivna disciplina u podsticajnom inkluzivnom skolskom okruZenju 81

uéenike, tako i za sebe.

Uspostavite jasna pravila i postupke, naucite uc¢enike kako da
ih slede; mlade u¢enike narocito ¢esto podulavajte, vezbajte,
podselajte na ta pravila.

Jasno stavite u€enicima do znanja posledice dobrog i lodeg
ponasanja.

Sprovodite pravila blagovremeno, primereno i podjednako od
prvog dana u skoli.

Radite na tome da decu naucite samodisciplini i posveéujete
vreme da ih tim vestinama i naucite.

Aktivnosti i predavanja se odvijaju brzo, a prelazak s veZzbe na
vezbu treba da bude gladak i neprimetan.

Nadzirete aktivnosti i dajete uéenicima potrebne komentare i
ohrabrenja u vezi sa njihovim ponasanjem.

Dajete deci priliku da doZive uspeh na akademskom i socijalnom
polju.

Kada prepoznate ucenike koji pate od manjka samopouzdanja,
radite sa njima i pomazete im da steknu veru u sebe.

Ucite decu da saraduju kroz grupni rad kada je to moguce.

Ponekada se nasalite kada je to primereno kako bi uenici ostali
zainteresovani, a napetost na ¢asu popustila.

Uklonite materijal koji bi mogao da odvuée paznju ucenika.

Vasa ucionica treba da je udobna i lepa, u njoj se roditelji, daci i
Vi oselate prijatno.
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2

Kako se nositi sa problemati¢nim
uenicima

Sta éete nauditi:

- Kako da Vase tehnike pozitivne discipline postanu efikasne
- Saveti za pozitivnu disciplinu

- Kako da se sluzite pozitivnim i negativnim posledicama

- Pazljivo sa ,,¢oskom”’

- Resavanje konflikata

- Tehnike pozitivne discipline za svaki uzrast

- Pomo¢ deci s posebnim potrebama

Kako DA VASE TEHNIKE POZITIVNE DISCIPLINE POSTANU
EFIKASNE

Ako se neki ucenik lose ponasa, potrebne su tehnike koje na pozitivan
nacin ¢ine da ovakvo ponasanje prestane. Kao $to smo naucili,
neposludnost prodrazumeva ona ponasanja koja stavljaju dete ili drugu
decu u opasne situacije, ne postuju nasa oCekivanja ili ometaju pozitivnu
drustvenu komunikaciju i samodisciplinu. O ovom poslednjem poglavlju,
pri¢acemo o tome kako da smanjite neposludnost ili ga u potpunosti
sprelite. Koju god tehniku da korisitite, ona se uvek moZze poboljsati:®®

- Kada i Vi i uéenik razumete $ta je problemati¢no ponasanje i koje
su njegove posledice, u¢enik zna sta sledi nakon takvog ponasanja.

65 Tekst preuzet i prilagoden iz: The American Academy of Pediatrics, Guidance
for Effective Discipline, http://aappolicy.aapublications.org/cgi/content/full/
pediatrics:101/4/723  pristup dana 02.12.2005.
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Kada Vi reagujete tako $to im ukaZete na posledice odmah posle
loSeg ponasanja (nemojte Cekati ili ostavljati reakciju za kasnije).

Kada su posledice dosledne svaki put kada se isti problem ponovi.
Kada mirno i saoseéajno izloZite $ta e se desiti.

Kada objasnite deci zasto se nesto desava kada se ponasaju na
odredeni nacin, mozete poboljsati njihovo generalno razumevanje
i poslusnost prema odraslima.

SAVETI ZA POZITIVNU DISCIPLINU

Do potrebe za disciplinovanjem u stvari ne mora ni da dode. Dobra
disciplina u velikoj meri podrazumeva izbegavanje problemati¢nih
situacija ili reSavanje situacija pre nego $to izmaknu kontroli. Kako? Evo
deset vrednih saveta. Neki su novi, dok su neki pomenuti ranije, ali su
ovde detaljnije objasnjeni.t667

1. Budite sigurni u sebe, nemojte lako gresiti. Kao $to smo
pomenuli ranije, prava neposludnost je kada u€enik odluci da se
nepristojno ponasa. Pre nego $to nesto preduzmete, zapitajte se:

A) Da li u€enik radi nesto zaista pogresno? Da li zaista postoji
problem ili ste Vi umorni i nemate strpljenja?

Ako nema problema, poradite na svom stresu van ¢asa.
Ako problem postoji, odgovorite na sledele pitanje.
B) Razmislite, da li je Vas ucenik zaista sposoban da uradi ono
$to od njega trazite?
Ako nije, preispitajte svoja ocekivanja.

Ako jeste, odgovorite na sledele pitanje.

66 positive Disciplone and Child Guidance http://www.kidsgrowth.com/resources/
artcledetailed.cfm?0d=1211 pristup dana 12.10.2005.

67 Preuzeto i prilagodeno iz: Kelley, Laureen. The Discipline Dilemma. Parent Exchange
Newsletter - October 1995 http://www.kelleycom.com/articles/disciplne.htm
pristup dana 29.09.2005.
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C) Dalli je u¢enik u tom trenutku znao da radi nesto pogresno?

Ako ucenik nije razumeo da radi nesto pogresno, zbog ¢ega
nije i kako moze da razume?

Ako je znao da je ono Sto radi pogresno, i namerno je
ignorisao Vasa oéekivanja, onda je uéenik neposlusan.

Ako je ovo ponasanje bila manja nezgoda, onda se ucenik
nije namerno lose poneo. Ako nije, pitajte ucenika zasto je
to uradio. Saslusajte ga/je pazljivo i procenite pre nego sto
odgovorite na njegovo/njeno ponasanje.

2. Koncentrisite se na pozitivno. Kada ucenik uradi nesto od
pomodi, brizno, pokazuje saradnju i napredak, kazite mu da ste
primetili i pohvalite ga. Na primer: ,Somsak, odusevio me je
nacin na koji si resio domaéi zadatak.”

Cak i tokom incidenta, nemojte samo traziti krivca,
glasno definisite Sta je bilo u redu a $ta nije. Na primer: ,Nat,
plemenito je od tebe da se zauzmes za druga. Vazno je biti odan
prijatelj. Medutim, ne mogu ti dozvoliti da udaras druge. Da li
postoji drugi nacin na koji si mogao da reagujes u toj situaciji?"

3. Ponasajte se sa postovanjem prema ucenicima. Ophodite
se prema njima onako kako biste Zeleli da se oni prema Vama
ophode. Pomozite im da se poprave. Budite vodi¢, a ne Sef.
Budite ona vrsta nastavnika kojih se sa |jubavlju seéate iz svojih
Skolskih dana.

4. Iznesite svoja ocekivanja ucenicima jasno i sa postovanjem.
Podselajte ih Cesto na svoja olekivanja, pre nego $to nastane
neka situacija, ali i tokom takve situacije. Na primer, na po¢etku
Skolske godine, kaZite ucenicima: ,Kada se zavrse ¢asovi danas,
ali i svakog dana, Zelim da ostanete na svojim mestima dok ne
prozovem svakog pojedinacno. Na taj nacin ¢e svako izaéi iz
uCionice na bezbedan naéin, bez sudaranja, a i ja ¢u brze nauditi
vasa imena i lica." Podsetite ucenike na ovo svakoga dana, sve
dok izlazak iz u€ionice ne postane deo rutine u Vasoj ucionici.

5. Koristite humor i odvracanje paZnje. Ne zahteva svaki
nestasluk disciplinovanje. Deca se, kao i odrasli, umaraju,
osecaju frustraciju ili dosadu. Postoji mogucnost da
disciplinovanje ne daje rezultate u tfakvim situacijama.
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Pokusajte da koristite humor tokom ¢asa kako biste odrzali
zainteresovanost i sprecili dosadu. Na primer, tokom Casa
poznavanja prirode, zatrazite od u¢enika da rese zagonetku
kao uvod u temu ¢asa. Zagonetka moze biti: .Sta zapodinje
Zivot na Cetiri noge, provodi Zivot na dve, a zavrsava ga na tri?"
Odgovor je: ¢ovek. Beba puzi na rukama i nogama, zatim uci da
hoda na dve noge, a u starosti koristimo $tap - na tri noge! Ova
zagonetka je zanimljiv nacin da se uvede tema razvoja ljudskog
tela ili da se razgovara o starenju. Za predskolski uzrast,
koristite odvraéanje paznje: ,Pogledajte leptiral* moze da
odvrati paznju sa kukanja, zanovetanja ili bacakanja, a moze da
vodi ka dobrim razvojnim aktivnostima, kao na primer, da se od
dece trazi da nacrtaju leptira. Upotrebite svoju mastul

6. Koristite proaktivnu saradnju. Dajte uputstvo za koje znate
da e im biti zadovoljstvo da poslusaju pre nego sto im date
uputstvo za koje znate da Ce oklevati da poslusaju. Dovedite ih
prvo u stanje kooperativnosti. Na primer, recite: ,Nacrtajte
veliko slovo I u vazduhu." ,Hej, Marija, o je bilo odli¢no!" ,A
sada, svi podignite kaZiprst u vazduh i njime potrazite gde bi
mogla da bude strana 108 u knjizi." Zatim im recite da otvore
knjige na 108. strani i da napisu odgovore na pitanja na toj
strani.®®

7. Ponudite opcije ili ogranicene izbore, i time ohrabrite grupno
donosenje odluka. Velina u¢enika ne voli da im se komanduje;
davanje izbora im pomaZe da osete barem malo kontrole - mada
ne previse. Kada dode vreme za ispitivanje, mozete reéi: ,U
utorak éemo imati test Citanja. Ko bi voleo pisani test, a ko
usmeni? MoZete da birate koji Zelite." Ovo Ce deci dati oseéaj
kontrole nad situacijom. Ako Zelite da date samo jedan tip
testa, zamolite ih da prodiskutuju koje su prednosti a koje
mane ove dve vrste testiranja, a zatim neka glasaju koji bi
voleli. Vecina pobeduje. Ukoliko ima ucenika koji su uzrujani
jer nije pobedio njihov izbor - na primer, Zeleli su pisani test,
a odeljenje je izglasalo za usmeni - na dan testiranja, dajte
dodatna pitanja u pisanoj formi.

68 Giving and Getting Respect. http://maxweber.hunter.cuny.edu/pub/eres/EDSPC715_
MCINTYRE/respect_web_page_insert.html pristup dana 10.10.2005.
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8.

10.

Dopustite prirodne posledice, ali samo one bezbedne. Ako
dete uporno kasni na éas, nemojte se uzrujavati. Detetova je
odgovornost da dolazi na ¢as na vreme. Recite njemu ili njoj da
Cete ukoliko se kasnjenje nastavi, morati da posaljete poruku
roditeljima. Ako nastavi da kasni, posaljite poruku i dopustite
da dete snosi posledice. Neka nauci da je odgovorno za svoje
ponasanje i njegove posledice.

Ne shvatajte licno svojevoljnu neposlusnost ucenika. U okviru
svog razvoja, deca imaju potrebu da iskazuju nepokoravanje

i da isprobaju granice. Ne smatrajte za ugrozavanje Vaseg
autoriteta. Reagujte mirno i primenjujte disciplinu koja ée
osnaziti samokontrolu. Da li se sefate slu¢aja Ramona ha
poCetku ove knjige? Na pocetku, nastavnica je shvatala li¢no
njegovu neposlusdnost, $to je nju veoma uznemirilo. Ali, kada je
prestala da to ponadanje uzima li¢no i shvatila kada se on i zasto
se tako ponasa, bila je u stanju da razvije efikasnu strategiju
kojom je resila situaciju sa pozitivnim ishodom.

Cenite napor, a ne tacnost. Ako ulenik daje sve od

sebe, treba da budete srecni. Trud je prvi korak ka u¢enju.
Ako ucenik i ne Zeli da pokusa da resi neki tezak zadatak,
razgovarajte o prethodnim slu¢ajevima kada je njegov/njen
napor doneo uspeh. Ohrabrite dete da uini takav napor ponovo.
Ne zaboravite da mu/joj kazete da sve dok se jako trudi, vi ste
zadovol jni. Neka znaju da verujete u njihove sposobnosti.



Pozitivna disciplina u podsticajnom inkluzivnom skolskom okruZenju 87

SAVETI ZA NASTAVU U POZITIVNOM OKRUZENJU

Pozitivnu disciplinu mora da prati pozitivna nastava. Ima mnogo drugih
pozitivnih nacina da sprelite lose ponadanje dok predajete, ili barem da
efikasno resite nestasluk a da Vam to ne prekine ¢as. U daljem tekstu
¢ete nali Sest saveta. ¢° MozZete |li da se setite jos nekih?

1. Fokusiranje i tih govor. Pocnite da predajete tek kada imate
paznju svih u uionici. Sacekajte sa po¢etkom sve dok se svi
ne smire. Iskusni nastavnici znaju da je njihova tisina veoma
efikasna. Oni izrazajno ¢ekaju jos 3 do 5 sekundi nakon Sto su se
svi potpuno smirili. U¢enici uskoro shvataju da sto vise vremena
nastavnik ¢eka na njihovu paznju, to manje slobodnog vremena
imaju na kraju ¢asa. Nakon ¢ekanja, poénite ¢as tisim glasom
nego uobicajeno. Nastavnik tihog glasa ¢esto ima mirnije, tise
odeljenje nego onaj sa jacim glasom, jer uCenici sede mirno kako
bi €uli $ta nastavnik kaze.

2. Direktna uputstva. Neizvesnost povecava nivo uzbudenja u
ucionici. Poénite svaki ¢as time Sto Cete uCenicima reéi tacno
$ta Ce se desavati. Objasnite Sta ¢ete zajedno sa ucenicima
raditi na ¢asu. Za neke zadatke moZete odrediti i vremenska
ograni¢enja. MoZete kombinovati frontalno predavanje sa
aktivnostima po izboru uéenika na kraju ¢asa. MoZete zavrsiti
opis Casa i aktivnosti koje ih oekuju sa:,I mislim da éemo
imati malo vremena na kraju da éaskate sa drugovima, odete do
biblioteke ili uradite nesto za sledeci ¢as."

3. Nadzor. Kruzite u¢ionicom, ustanite i hodajte unaokolo, naroéito
kada uéenici rade pisane zadatke ili u grupama. Proveravajte
njihov napredak. Ne prekidajte ih, niti se obraajte svima
odjednom, osim ukoliko primetite da vise u¢enika ima teskoce sa
istom stvari. Govorite tise i Vasim ucenicima Ce prijati Vasa li¢na
i pozitivna paznja.

4. Neverbalni signali. U nekim u€ionicama, nastavnici imaju malo
zvono na katedri. Kada pozvone, makar i tiho, svi obrate paznju.

9 Abstracted from: Discipline by Design. 11 Techniques for Better Classroom
Discipline. http://www.honorlevel.com/techniques.xml [accessed online on
10/4/2005]
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Drugi nastavnici su razvili visok nivo inventivnosti tokom godina,
koristeéi neverbalne signale. Neki gase i pale svetlo. Drugi drze
u dzepovima igracke koje ispustaju kliktanje. Neki kuckaju
kredom ili olovkom po tabli. Neverbalni signali mogu biti i izrazi
lica, poloZaj tela i signali rukom. Treba sa paznjom izabrati
sighale koje ¢ete koristiti u svom odeljenju. Odvojite vreme

da objasnite sta Zelite da u€enici urade kada koristite svoje
signale.

5. Deljenje. Bas kao $to Vi Zelite da znate vise o svojim ucenicima,
tako i deca Zele da znaju o Vama i Vasim interesovanjima.
Donesite neke svoje licne stvari u ucionicu. Porodi¢nu
fotografiju ili par sitnica iz svoje kolekcije koja vam je hobi na
Vasoj katedri e pokrenuti li¢ne razgovore sa Vasm ucenicima.
Kako Vas budu bolje upoznavali, imaéete manje problema sa
disciplinom.

6. Prikrivene intervencije. Efikasan nastavnik ée se pobrinuti da
ucenik ne bude nagraden za loSe ponasanje time Sto e postati
centar paznje. On ili ona posmatra aktivnost u odeljenju, kreée
se unaokolo po ucionici i predvida unapred probleme pre nego
$to se dogode. Pristup nemirnom uéeniku je neupadljiv, ne ometa
ostale u odeljenju. Na primer, dok predaje odeljenju, ovakav
nastavnik efikasno koristi imena. Ukoliko primeti da ucenik
prica ili ne u€estvuje, on jednostavno ukljuéi njegovo ime u
svoj dijalog na prirodan naéin. , I tako vidis, Cai, prebacujemo
jedinicu u kolonu desetica." Cai ¢uje svoje ime i vraéa se na
zadatak. Ostali u odeljenju ¢ak i ne primeéuju.
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KAKO ISKORISTITI NASTALE POSLEDICE, POZITIVNE I
NEGATIVNE

VaZan aspekt uéenja je prihvatanje posledica nasih postupaka. Ako su oni
dobri, verovatno ¢emo ponoviti to ponasanje. Ako nisu, verovatno neemo.

Cesto kada postavljamo pravila, odmah odlu¢ujemo kakve ée posledice
biti i koje Ce disciplinske mere biti upotrebljene. Uéenici koji krde pravila
moraju da se suole sa hegatvinim posledicama, to je tano. Ali zapravo su
bitnije pozitivne posledice ili nagrade za u€enike koji postuju pravila, ¢ak
i za starije uenike. U daljem tekstu slede primeri pozitivnih i negativnih
posledica. Ovi predlozi vaze za razne uzraste, ali neki mogu da funkcionisu
bolje s jednim uzrastom nego sa drugim. Ove posledice nisu poredane po
nekom posebnom redu. Sve ove posledice treba da postavite kao pravilo
sa svojim ucenicima i oko njih bi trebalo svi da se sloze, a direktor bi
trebalo da ih odobri. Saradujte sa kolegama, u€enicima i roditeljima kako
biste smislili nove pozitivne i negativne posledice.”

Pozitivne posledice. U ucionici, obi¢no se pozitivne posledice
odnose na zadovoljstvo u€enika i izgradnju njihovog samopouzdanja.
Uc&enici moraju da znaju kada su dobri i kada postuju pravila kao i kada
dozive uspeh ili po svojim postignuéima. Postoji mnogo jednostavnih
nacina da pohvalite u¢enika. Na primer, potapsite ga po ramenu i recite,
,,Ponosan sam na tebe!" Izaberite ga za predsednika razreda za taj danili
kao asistenta ili kao selektora za grupnu aktivnost ili projekat. Pohvalite
ga pred drugim nastavnicima ili direktorom. Zamolite u¢enika da pomogne
drugima. MoZete li da se setite jos neega?

Negativne posledice. Pratite svoje ponasanje i ponasanje Vasih
uéenika. Cesto koriséenje negativnih posledica znaéi lode upravljanje
¢asom i treba da se izbegava. Pratite svoje ucenike tako da primetite
loSe ponasanje i pre nego $to postane veliki problem i mozda uvuce jos
ucenika. Kako biste zaustavili neprimereno ponasanje, a da ne prekidate
¢as ili ne privlalite paznju na u€enika u pitanju, probajte sledele: a)
pomerite se tako da stojite blizu njega ili nje i pogledom im signalizirajte
da prestanu s tim; b) prozovite ga po imenu i kratko mu recite da

70 Preuzeto i preradeno iz: Consequences, Collaborative for Excellence in Teacher
Education (CETP), National Science Foundation. http://www.temple.edu/CETP/
temple_teach/cm-conse.html#anchor40660  pristup dana 28.11. 2005.
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prestane; c) preusmerite njegovo ili njeno ponasanje tako $to necete
privladiti paznju na ono $to on ili ona ne bi trebalo da radi, nego recite
koje pravilo bi trebalo da postuje.

Ali, uprkos svom nasem trudu, ponekad moramo disciplinovati
uéenika. Sta god da uradite, neka bude fokusirano na ponasanje, a ne
na samog uéenika i neka bude logi¢na posledica neposlusnosti. Nemojte
reagovati u besu. Zavisno od prirode loSeg ponasanja, neke blage
disciplinske mere se mogu naci na sledecoj listi. MoZete li da se setite jo$
nekih? Samo nemojte da izaberete kaznu koja javno ponizava uéenika!

- Ucenik ne moZe da ode na mali odmor da se igra sa ostalima.

- ZadrZavanje posle Skole da se razgovara o loSem ponasanju, zasto
je do njega doslo i $ta treba uéiniti da se ispravi.

- Da pospremi/pocisti nered koji je napravio.

- Javno treba da se izvini onome koga je povredio ili uvredio.
- Promena mesta sedenja.

- Zatraziti od uenika da ponovi pravilo i da ga postuje.

- Poruke roditeljima ili kuéna poseta.

- Slanje u direktorovu kancelariju, narocito za ozbiljnije prekrsaje,
kao Sto je tula, stalno prekidanje nastave, krada, nasilnistvo,
posedovanje droge ili oruzja.

PazLTIvo saA "éoskom"

Jo3 jedna popularna, ali kontroverzna metoda disciplinovanja je poznata
kao ,,idi u ¢osak” “. Tada ucenik mora da sedi u ¢osku i ne sme da se igra
ili pri¢a s drugima. Jedino $to moZe da radi je gleda na sat dok sekunde i
minuti prolaze.

Ovo ne treba da Vam bude prvi izbor, veé poslednje utociste kada
neki dak stavlja sebe ili druge u opasnost. Ako se koristi retko i u kraéim
vremenskim periodima, dete u ¢osku ima vremena da se smiri i da povrati
samokontrolu posle frustrirajuce situacije. Ali ako se nepravilno koristi,
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¢osak moze biti ne samo neefikasan, nego takode i $tetan za ucenika, tako
$to moze izazvati bes ili agresiju, tako da polinje da li¢i na telesnu kaznu
- i izaziva psihi¢ki i emotivni bol.

Nije sigurno koliko ¢osak treba da traje. Neki kaZu oko 2-3 minuta,
a neki kazu da se minutaza poklapa sa godinama deteta, i tako do 12. Ovaj
metod je izabran iskustvom. Deluje kao da je taman dovoljno da smiri
ucenika, a da on ili ona ne po¢ne da se oseéa besno.”!

Pre nego sto posaljete ucenika u éosak, razmislite o sledecem:”?

- Izbegavajte ¢osak kod mlade dece, jer ona ne treba da budu
izolovana niti ignorisana, ostavljena bez odgovarajuée stimulacije.

- Posledice treba da slede odmah posle incidenta. Kada dete odmah
oseti negativan uticaj svojih radnji, mnogo mu je jasnije zasto
se to dogodilo. Kada je to moguce, ponudite mu priliku da ispravi
svoje greske, na primer, recite u¢eniku da polisti nered koji je
napravio, to je mnogo bolje nego da ga samo uklonite iz okruzenja.

. Cosak ne treba da bude ponizenje, niti dete treba da oseti
pretnju ili opasnost. Ne bi trebalo da postoji posebna stolica
u ¢osku odvojena od svih jer se tako dete osela kaznjenim i
dolazi do anksioznosti. NIKAD ne dozvolite da dete u ¢osku bude
ignorisano ili ismejano.

- Nemojte ostavljati dete samo, ukoliko on ili ona to ne Zeli.
Mlada deca ne razumeju svoja oseanja bez pomodéi odraslih.
Ako pokaZete detetu da su njegova oseanja vazna, on ili ona e
postovati oselanja drugih.

- UCenik ne treba da bude u ¢osku duZe nego $to mu zaista treba da
se smiri. Zatim mu objasnite mirno $ta sme a $ta ne. Mora da mu
bude kristalno jasno zasto ga disciplinujete, jer ée u suprotnom

! Goodkids: A Basic Parenting Guide http://home.flash.net/-goodkids/ pristup dana
10.10.2005.

72 DCFS. Biro za regulativu I licenciranje. HFS 46 Uputstvo za predskolce u dnevnom
boravku. DODATAK RANI UZRAST JE UZRAST KADA SE UCI. Vreme je za “¢osak”
http://www.dhfs.state.wi.us/rl_dcfs/timeout pristup dana 10.10.2005.
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sigurno ponoviti svoje ponasdanje.

- Izbegavajte pretnje. Nikada nemojte reéi: ,,Uradis li to opet, ides
u ¢osak!”” Ovo zbunjuje uéenika i spada u negativnu kaznu koja
retko ima efekta.

- Pazljivo izaberite metod disciplinovanja za svakog ucenika
ponaosob. Deca drugadije napreduju u samokontroli. Uzmite u
obzir potrebe ucenka o kome se radi. Nijedna tehnika nece imati
efekta na ba svakom u&eniku. Cosak nije kazna veé prilika za
ucenika da se smiri i ponovo pridruzi grupi kada je u boljem stanju
za rad. Naucite decu da resavaju svoje probleme sa brigom i
podrskom, i slanje u ¢osak mozda vise neée biti ni potrebno.

RESAVANJE KONFLIKATA

Iako se i Viiroditelji trudite, kao i u€enici, ipak ¢e biti ometanja u
uCionici i Skoli u vidu konflikata izmedu u¢enika. Ovo je ¢esta tema na
roditeljskim sastancima. Ovi konflikti mogu biti uvrede, zadirkivanje,
svade, rasprave oko toga ¢iji je red, svade oko igralista ili igracaka, ili
¢ak domalih zadataka. Ovi konflikti vode poreklo od nasilja, i mogu brzo
da eskaliraju ako se ne rese pregovorima .

Dobro bi bilo da u¢enici nau¢e da resavaju svoje konflikte kako ne bi
dolazilo do ometanja. Osim resavanja problema u uéionici, deca ée nauciti
korisne vestine koje e im posluziti i van uéionice.”

Istrazivanja o konfliktima medu uéenicima su pokazala sledece:”

(a) Konflikata u skoli ima puno (mada se retko zavrsavaju tezim
povredama);

(b) U€enici koji nisu dovoljno vaspitani koriste konflikte koji imaju
destruktivne posledice. Ovi u€enici ignorisu vaznost svoje veze s
ostalim uéenicima;

73 Classroom Management and Discipline. http://education.calumet.purdue.edu/vockell/
edps530/Chapter?%2013.htm [accessed online on 10/6/2005]

74 Johnson, D.W., Johnson, R.T., Dudley, B., and Burnett, R. “Teaching students to be
peer mediators,"” Educational Leadership, 50(1), 10-13, 1992.
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(c) Programi o redavanju konflikata i posredovanju imaju efekta u
obrazovanju ucenika kako se konflikti resavaju posrednistvom i
pregovorima;

(d) Posle ovih programa, ucenici pocinju da koriste vestine koje su
naucili, 3to vodi do konstruktivnih rezultata

(e) Ako ucenici mogu sami da resavaju svoje konflikte, onda to
smanjuje potrebu za prijavljivanjem tih konflikata nastavnicima i
nadleZnima, $to smanjuje potrebu za disciplinskim merama.

Osnovna procedura obuéavanja Vasih u¢enika da mirno resavaju
konflikte je sledeéa:

1. Naucite decu vestinama koje im pomazu da:

(a) definisu konflikt (zasto se svadaju i kako je do toga doslo)

(b) da razmene predloge i stavove (,,Mislim da bi trebalo da
uradimo ovako, jer.."),

(c) neka pokusaju da vide situaciju iz fude perspektive (na
primer, putem glume).

(d) odlu¢e da li postoji opcija u kojoj oba u€enika dobijaju (*win-
win" redenja, na primer, “danas éemo po tvome, a sutra po
mom, da vidimo koje je bolje") i

(e) Neka dodu do razumnog resenja.

2. Naucite decu da posreduju u konfliktima svojih drugova
iz razreda. Posredovanje je kada treéa osoba svojim
sposobnostima doprinese resavanju konflikta. Kako biste ih ovo
naucili, izaberite potencijalni problem i neka ga dva u¢enika
odglume kao scenario. Onda, neka treéi dak svojim znanjem
o svojim drugovima i o datoj temi pokusa da nade resdenje il
kompromis.

3. Kada su u€enici usvojili znanje, svakog dana dvoje ucenika bi
moglo da bude zvani¢ni posrednik (ako je moguce, jedan dedak i
jedna devojéica). Svako u razredu treba da ima priliku da bude
posrednik i da pomogne da se resi svaki problem koji ne mogu da
rese sami uesnici.
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Kao nastavnik, Vi ste odgovorni za to da ovi procesi zazive, tako
Sto Cete ih uciti, davati im savete i biti uzor. Ovaj problem resavanja
konflikata, ne samo da smanjuje vreme koje Cete Vi sami morati da
upotrebite na resavanje ucenickih razmirica, ve¢ i Vasi u€enici uce
vestine koje ée im trebati u Zivotu. Razvijanje i vezbanje ovih vestina
konstantno, kao deo vaseg ¢asa imace za rezultat to da deca uce i vise
od onoga $to je u planu i programu, a to je dobro. U ovom sluéaju, znanje
o pregovaranju i posredovanju ée postati automatsko, pa ¢e ucenici
posezati za njim kada treba da rese ili izbegnu probleme.
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PREDAVANJE RAZLICITIM UZRASTIMA I POZITIVNA
DISCIPLINA

Ako razumete kako se deca razvijaju, znalete i $ta da oéekujete od njih.
Deca se uvek menjaju i razvijaju. Istrazivanja su pokazala da mala deca
prolaze kroz razne stadijume razvoja. Ova ideja stadijuma i uzrasta
govori o fome da je neko ponasanje primereno u nekim uzrastima, a u
drugima nije. Tabela ispod pokazuje razvoj deteta u odredenom dobu i
koje metode i disciplinske mere treba upotrebiti u kom uzrastu.

Pristup discipline prema uzrastu i razvoju’®7

Uzrast Razvoj Saveti za disciplinu i poducavanje
5 Deca su mirna, tiha i Recite im Sta su realna o¢ekivanja.
godina | izbalansirana. Pokusace da uradi | Mnogi nastavnici smatraju da je
samo ono $to zna da ume, ono u nezrelo ponasanje neposlusnost.
$ta je siguran. Voli da se druzi i | Bolje je spreciti nego kaznjavati.

da udovolji i Zeli da bude dobar, | Ali, ako mora da ima negativnih

ali ne Zeli da prizna gresku. Iako | posledica, uradite to mirno. Uéenik
se trudi, ne kaze uvek istinu. Zeli da zna sta je dobro, a sta lose.
Uz malo sreée, neée Vam ni trebati
negativne posledice.

7% Preuzeto i preradeno iz: Discipline that Works: The Ages and Stages Approach.
Family Issues Facts. The University of Maine Cooperative Extension. http://www.
umext.maine.edu/onlinepubs/pdfpubs/4140.pdf pristup dana 11.10.2005.

76 Preuzeto i preradeno iz: Positive Parenting/ Parenting Tips, http://xpedio02.
childrencsch.org/stellent/groups/public/  pristup dana 12.10.2005.



96

Pozitivna disciplina u podsticajnom inkluzivnom Skolskom okruzenju

Uzrast Razvoj Saveti za disciplinu i poducavanje
6 Izuzetno emotivni. Jednog Strpljenja. Ignorisite kada Vam
godina | trenutka nesto vole, za par ucenik kaze necu ili ne mogu.
minuta to mrze. Zbunjeni su oko | Hvalite, mozda neée biti lako
svog odnosa sa drugima. Mogu da | naéi nesto Sto ¢ete pohvaliti, ali
zahtevaju, bune se, svadaju ili potrudite se. Izbegavajte otpor i
tuku. Kada su dobro raspolozeni, | svade, kao i osetljive teme. Ponekad
radosni su, energicni i popustite, ako ¢e to pomoli da nesto
entuzijasticni. Treba im pohvala, | nauce.
ali njihovo ponasanje je cesto
vredno kritike. Medutim, kritika
samo pogorsava. Ne znaju razliku
izmedu svojeg i tudeg.
7 Tihi, imaju dosta negativnih Posludnost moze postati problem
godina | emocija. Ozbiljni, okrenuti sebi, | jer je uCeniku paznja uvek kratka.
promenljivog raspolozenja, Ako Zelite da nesto uradi, recite mu
zabrinuti i sumnjicavi. Osetljivi | unapred i budite sigurni da je ¢uo
na tuda oseéanja. Veruju da ih uputstva. Podselajte ga pre nego
drugi ne vole, ili da ih kritikuju sto zaboravi i krene da radi nesto
ili da im se neko smeje. Odlazu drugo. Dajte im male nagrade za
zadatke, slabo pamte, lako im uspeh.
pada koncentracija.
8 Zivahni, dramati&ni, radoznali, Dajte uputstva onako kako ucenik
godina | nestrpljivi i zahtevni. Nisu moze da ih prihvati. Vreme, paznja
¢udljivi kao sa 7 godina, ali su i odobravanje su dobri motivatori.
jos oseftljivi. Zahtevaju vreme, Radite na resavanju problema
paznju i odobravanje. Interesuju | kako biste im pomogli da razviju
ih i brinu stvari koje li¢no apstraktno misljenje. Dajte im male
poseduju. nagrade za uspehe.
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Uzrast Razvoj Saveti za disciplinu i poducavanje
9 Tisi su nego osmogodisnjaci. Ohrabrujte odgovornost kroz
godina | Deluju nezavisno,odgovorno, zadatke. Neka uce u saradnji sa
razumno i saraduju. Mogu drugom decom, ali nadgledajte
da budu temperamentni, ali njihove medusobne aktivnosti.
uglavnom su razumni. Prihvati¢e | Vodite njihovo obrazovanje kroz
kritiku ako je lepo sroéena, projekte umesto konstantnog u€enja
zanima ih jednakost. Standardi iz knjiga.
grupe su vazniji od standarda
odraslih. U svojim su mislima,
i ponekad ne ¢uju kada im se
pri¢a. Deluju odsutno. Pokazuju
brigu za druge.
10 Emotivno direktni, jasni, VeZbajte razlikovanje dobrog
godina | izbalansirani, i jednostavni, ali od loseg, istinitog od neistinitog.
jos detinjasti. Manje anksiozni Najbolje je znati $ta je realno
i zahtevni nego sa 9 godina. olekivati. Neka ucenici razviju
Zadovoljni Zivotom i vesele ucenicke odbore kao i disciplinske
prirode. Ali, ponekad ispoljavaju | odbore. Koristite humor dok
ostru, burnu narav. Mogu jako predajete.
da vole. Nije tezak uzrast, iako
poneki strah od ranije ostaje.
Vole da se smeju sopstvenom
humoru, koji drugima ne mora
biti smedan. Vesele godine.
11-13 Rana adolescencija, vreme brzih | Neka Vasi u€enici shvate da Vam je
promena. Razvijaju sopstveni do njih stalo. Organizujte sekcije ili
godina | identitet i osamostaljuju se. aktivnosti (kao Sto je pisanje eseja),

Treba im privatnosti, osetljivi
su na zadirkivanje. Promenl jivog
raspoloZzenja. Vaznost prijatelja
raste.

gde ucenici mogu da podele svoja
oselanja i iskustva. Budite uzor
uzajamnog postovanja. Ne pridikujte
i ne kritikujte previse. Ne dozvolite
zadirkivanje i ne tolerisite uvrede.
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Uzrast Razvoj Saveti za disciplinu i poducavanje
14-16 Srednji period adolescencije. Ohrabrujte pozitivne veze putem
years Jos$ su nezavisniji, seksualni deljenja sa drugima. Dajte im ideje
razvoj, i samozivost. Vazan im za kreativno razmisljanje kao deo
je fizicki izgled i upoznaju svoje | nastave. Postavite razumne granice
telo. Razmisljaju odraslije. Mogu | i budite dosledni u insistiranju
da razmotre ¢injenice i donose na postovanju pravila.Neka znaju
prave odluke. pravila i s njima diskutujte o
smislenim posledicama. Hvalite ih
i naglasavajte njihovo pozitivno
ponadanje i dostignuéa. Podelite sa
njima sopstvena uverenja, brige i
vrednosti. Ohrabrite ih da pozovu
odraslu osobu ko ju postuju kada im
treba savet. Nastavite da ih hvalite.
17-21 Kasna adolescencija. Sve su Nastavite kao za uzrast od 14-16
nezavisniji i oslanjaju se sami godina. Redovno pitajte ucenike
godina | na sebe. Manje su pod uticajem | $ta misle i u $ta veruju. Postujte
drugih vrinjaka. Pocinju da njihovu jedinstvenost i uéite ih da
razmisljaju kao odrasli. Laksi tako postuju i druge. Ohrabrujte
su za komunikaciju od onih u samostalno donosenje odluka.
ranoj ili srednjoj adolescenciji. | Nastavite da ih hvalite.
Istrazuju duge veze. O svemu
imaju misljenje. Manje zabrinuti
za sopstveni fizicki izgled.
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Pomoé DECI sA POSEBNIM POTREBAMA

Kako pomoéi deci sa emotivnim problemima kao i
probemima s ponasanjem.”’

Ove tehnike mogu biti korisne za rad sa uc¢enicima koji pokazuju
poremecaj u emocijama i ponasanju.

1. Namerno ignorisanje. Ponasanja koja imaju za cilj da privuku
paznju, a ne prekidaju ¢as, najbolje se resavaju planskim
ignorisanjem, kao u Ramonovom slu¢aju. Ova tehnika nikada ne
treba da se koristi kod agresivnog ponasanja. I razred treba da
ignorise ovakvo ponasanje, jer neki uenici teze da osvoje paznju
vrinjaka, a ne odraslih.

2. Signali za prekid. Ako je uCenik dovoljno smiren da reaguje,
a ima pozitivan odnos sa nastavnikom, i ne pati od patoloskih
nekontrolisanih impulsa, neverbalni signal je mozda sve $to je
potrebno da mu se fokus vrati. Pogledajte opis neverbalnih
signala na prethodim stranama.

3. Bliskost i kontrola dodirom. Pomerite se tako da ste blize
detetu koje pravi nered i stavite mu ruku na rame. Ovo pokazuje
podrsku i ne predstavlja prefnju. Kada ovo koristite, nemojte
skretati paznju na negativno ponasanje. Komentarisite nesto
pozitivno sto je u€enik uradio.

4. Podsticanje zainteresovanosti. Promenite fempo ili aktivnost,
komentarisite kako u€enik nesto radi, ili pitajte nesto o zadatku
$to bi moglo da zanima uéenika koji postaje nemiran.

5. Naklonost. PokaZzite pravu naklonost i dajte do znanja da cenite
ucenika da biste mu pomogli da iskontrolise svoje ponasanje.

77 Classroom Organization. Techniques for Working with Emotionally and Behaviourally
Challenged Students. http://www.teachervision.fen.com/page/7242.html [accessed
online on 10/4/2005]



100 Pozitivna disciplina u podsticajnom inkluzivnom Skolskom okruzenju

10.

11.

12.

. Smanjite tenziju humorom. Kao $to je pomenuto ranije, humor

moze lako da zaustavi nezeljeno ponasanje ako se upotrebljava
u pravo vreme i pozitivno. Sarkazam, cinizam i agresija nisu
primereni.

Pomozite im sa poteSkoéama. Pre nego sto ucenik pocne da
se ponasa neprimereno, pomozite mu / joj sa teskim zadatkom.
PokaZite da Zelite da mu pomognete i da Cete zajedno resiti
problem.

Pregrupisanje. Neka deca promene mesta na kojima sede ili
grupe u kojima obavljaju zadatke kako bi se izbegli odredeni
problemi. Ne koristite ovo kao kaznu i uradite ovo $to je moguée
neprimetnije. Pogledajte deo ,,Stvaranje udobnog okruzenja za
ucenje” " ako su Vam potrebne ideje.

Restrukturiranje. Ako neka aktivnost nije bila uspesna,
promenite je $to pre mozete. Vazno je uvek imati plan B.
Ponekad je ¢ak bolje promeniti aktivnost sa neke interaktivne
igre ka aktivnosti koja ne zahteva komunikaciju. Ovo moze da se
postigne i glatko bez oseaja da uCenike za nesto kaznjavate, a
narolito kada postanu previse glasni. Ponekad, treba da im date
izbor. U¢enici mogu da izaberu da diskutuju o informacijama ili
da prepisuju.

Direktan apel. Ako ucenik ili cela grupa ima pozitivan odnos

sa nastavnikom, ponekad mozete i samo da ih zamolite da
prestanu sa nekim ponasanjem jer stvara probleme. Bez nagrade
i posledice. Ovo je jednostavan zahtev jedne osobe drugoj.

Prevencija. Sklonite u€enika iz stresne situacije i pre nego sto
po¢ne da pravi probleme i zamolite ga/je da Vam pomogne da
podelite papire ili zabeleZzite prisutne. Pazite da slucajno ne
nagradite uéenika koji je i zapoceo konflikt.

Pomo¢ rutine. Kao Sto smo veé primetili, rasporedi i rutine su
vazni za upravljanje ¢asom. Kada deca znaju $ta rade i kako,
dobijaju oseéaj strukture i sigurnosti, iako im fo mozda fali u
drugim aspektima Zivota.
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Jednostavni nacini da pomognete deci sa posebnim
potrebama’

Saveti za nastavnike
Za poboljsanje koncentracije

- Neka uéenik sedi napred.

101

- Neka uéenik sedi pored dobrog daka, koji moze da mu bude uzor.

- Podelite zadatke na delove i dajte u¢eniku deo po deo. Na primer,
umesto da date detetu celu stranu zadataka iz matematike, jer to
moZe da ga obeshrabri, podelite papir na pola i recite detetu da

uradi te zadatke. Kada dode da ih preda, dajte mu drugu polovinu.

- Koristite signale kako biste zadobili paznju u¢enika (npr.
podignite papir jarke boje, kucnite o sto, stavite mu ruku na
rame)

. Ostvarite kontakt olima pre nego sto date uputstva.

- Dajte kratka, direktna uputstva i koristite vizualne i usmene
pokazatelje kad god je mogude.

Da smanjite impulsivnost

- Ignorisite manja nepodesna ponasanja.

- Odmah dajte podrsku ili reagujte posledicom.

- Nadgledajte prelaz iz ¢asa u €as, ili sa aktivnosti na aktivnost.
- Pohvalite pozitivha ponasanja kada god je to moguce.

- Zapisite ponasanja koja treba da se prate.

- Pomozite detetu da nauéi kako da prati sopstveno ponasanje.

Kako se nositi sa hiperaktivnoséu

- Dozvolite defetu da ponekad ustane.
- Posaljite ga da nesto obavi za Vas

Kako da poboljsate razultate u ucenju

- Dajte deci dodatno vreme da zavrse zadatke.
- Zadajte krae zadatke.

- Koristite razli¢ite senzorne metode u svojim lekcijama (vizuelne,
govorne i taktilne).

78 Classroom Management Index http://adda-sr.org/ClassroommanagementIndex.htm
pristup dana 04.10.2005.
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- Podsetite u¢enika da proveri svoj rad da vidi da li je zavrsio.
- Pomozite detetu da nauéi da samo nadgleda svoj rad.
- Dajte istampane zadatke svakodnevno.

Kako poboljsati organizacione vestine
- Zatrazite pomoé od roditelja.
. Stampajte zadatke svakodnevno.
- Neka ucenici koriste jednu svesku za sve.
- Proveravajte im sveske i hvalite one koje su dobro vodene.

Upravljanje ucionicom i prilagodavanje tehnika predavanja.

Ostale korisne tehnike su:
- Smanjite obim zadataka ili ih smenjujte.
- Produzite rok do koga deca moraju da zavrse rad.
Koristite specijalne materijale koji popravljaju u¢enicke
sposobnosti, kao sto su marker:i ili posebni papiri na linije ili
kvadratie.

- Korisite vise vizuelnog materijala.

- Prolitajte test naglas.

- Koristite pitanja visestrukog izbora ili tano/netacno umesto
pisanja eseja.

- Umesto pisanih sastava, mogu da urade i neki projekat usmeno.

- Prihvatite specijalne projekte umesto odgovaranja.

- Napravite listu reci koje Cesto pogresno pisu.

- Napravite ugovor izmedu nastavnika, roditelja i deteta.

- Dajte u€enicima poene kada su aktivni na ¢asu.

- Dajte im jasna i kratka uputstva.

- Prozovite ucenika po imenu da ga podsetite da on treba da
odgovori na sledece pitanje.

- Koristite fluorescentne markere kako biste pomogli u¢eniku da
shvati koje su najvaznije informacije u tekstu.

- Pre svega, koristite ohrabrivanje i pohvale! Njihove dobrobiti
ostaju za ceo Zivot!ll
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2 Preporucena literatura

Osim mnostva odli¢nih publikacija i internet izvora pomenutih u tekstu,
pozivamo Vas da istraZite i sledeéu literaturu.
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